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Dot.: Reforma Krajowego Punktu Kontaktowego OECD w Polsce

Szanowna Pani Minister,

W imieniu Koalicji CSR Watch Polska, organizacji cztonkowskiej sieci OECD Watch oraz innych
organizacji spoteczenstwa obywatelskiego bedgcych sygnatariuszami niniejszego pisma, w zwigzku z
utworzeniem w miejsce Ministerstwa Gospodarki kilku podmiotéw, w tym Ministerstwa Rozwoju oraz
trwajgcymi obecnie pracami nad podziatem kompetencji pomiedzy nimi co stwarza przestrzen do
bardziej kompleksowej reformy, pragne zwrécic¢ Pani uwage na potrzebe zmiany ulokowania i poprawy
efektywnosci funkcjonowania Krajowego Punktu Kontaktowego OECD w Polsce (dalej: KPK OECD) oraz
przedstawi¢ rekomendacje w tym zakresie wypracowane przez ekspertdw Polskiego Instytutu Praw
Cztowieka i Biznesu.

Polski Krajowy Punkt Kontaktowy OECD dotychczas funkcjonujacy w strukturach Polskiej Agencji
Informacji i Inwestycji Zagranicznych S.A., zostat utworzony zgodnie z wymogiem Wytycznych OECD
dla Przedsiebiorstw Wielonarodowych (przyjete w 1976 r., aktualnie obowigzuje zrewidowana wersja z
2011 r., dalej: Wytyczne). Wytyczne zobowigzujg panstwa je wdrazajgce do ustanowienia Krajowych
Punktéow Kontaktowych w celu zwiekszenia skutecznos$ci Wytycznych poprzez dziatania promocyjne,
odpowiadanie na zapytania i wktad w rozwigzywanie ewentualnych spraw skargowych w sytuacjach
szczegbélnych. Rolg KPK OECD jest promowanie prowadzenia dziatalnosSci gospodarczej przez
przedsiebiorstwa wielonarodowe w sposdb odpowiedzialny w oparciu o Wytyczne, ktére sg jednym z
kluczowych standardéw spotecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstw, a takze rozpatrywanie
zawiadomien o podejrzeniu ich naruszenia przez przedsiebiorstwa wielonarodowe. Najczesciej
spotykane skargi na naruszenia przez firmy Wytycznych dotyczg np. korupcji, naruszenia praw
konsumentéw czy tez naruszenia praw pracowniczych lub wolnosci zwigzkowych.

Niestety, dotychczasowe dziatania KPK OECD w Polsce trudno okreslic mianem efektywnych i
cieszacych sie zaufaniem interesariuszy, mimo ze w okresie ostatnich 3 lat sposéb jego
funkcjonowania dzieki wysitkowi osdéb petnigcych te funkcje oraz zaangazowania dawnego
Ministerstwa Gospodarki w promocje dziatan prowadzonych przez KPK OECD ulegt znacznej poprawie.
Dlatego w ramach przygotowan do seminarium nt. praw cztowieka i biznesu, ktére odbyto sie w
pazdzierniku 2015 r. we wspotpracy z Ambasadg Krélestwa Niderlandéw oraz PAlilZ, powstato
opracowanie, ktdrego celem jest:
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e przedstawienie aktualnego stanu funkcjonowania KPK OECD w Polsce,

e wskazanie dobrych praktyk dot. zasad funkcjonowania i struktury KPK OECD na $wiecie oraz
rekomendacji OECD Watch w tym zakresie,

e przedstawienie rekomendacji dot. dziatan, jakie nalezy podja¢, by poprawi¢ efektywnosé
funkcjonowania KPK OECD w Polsce, opracowanych w oparciu o najlepsze praktyki na swiecie
z uwzglednieniem polskiego kontekstu.

Mamy nadzieje, ze ww. rekomendacje i zatgczone materiaty przyczyniag sie do rozpoczecia dyskus;ji
nad reformg KPK OECD w Polsce, ktéra pozwoli na usprawnienie i zwiekszenie wiarygodnosci tej
instytucji a tym samym przyczyni sie do zwiekszenia poszanowania praw cztowieka przez
przedsiebiorstwa w Polsce. Ze swojej strony deklarujemy gotowos¢ wtaczenia sie w dziatania na rzecz
poprawy funkcjonowania KPK OECD w Polsce, w tym w zakresie pozyskania dalszych informacji
na temat dobrych praktyk poprzez sie¢ OECD Watch.

W celu uzyskania dodatkowych informacji lub w razie jakichkolwiek pytan uprzejmie prosimy
o kontakt na adres <beata.faracik@pihrb.org>.

Z wyrazami szacunku

e

Beata Faracik

Koordynatorka Koalicji CSR Watch Polska
Prezeska Zarzadu Polskiego Instytutu Praw Cztowieka i Biznesu

Organizacje cztonkowskie Koalicji CSR Watch Polska

. Polski Instytut Praw Cztowieka i Biznesu (PIHRB) (koordynacja)

. Amnesty International Polska

. Clean Clothes Polska

. Frank Bold Foundation Poland (dawniej: Ekologiczny Serwis Prawny)
. Fundacja Dzieci Niczyje

. Fundacja ,Koalicja Sprawiedliwego Handlu”

. Fundacja Kupuj Odpowiedzialnie

. Fundacja Inna Przestrzen

O 00 N o U A W N P

. Instytut Badan Polityczno-Prawnych

10. Koalicja Karat

11. ODE Zrédta

12. Polskie Stowarzyszenie Sprawiedliwego Handlu

13. Polskie Towarzystwo Prawa Antydyskryminacyjnego (cztonek-obserwator)

14. Helsinska Fundacja Praw Cztowieka (cztonek-obserwator)


mailto:beata.faracik@pihrb.org
http://www.pihrb.org/
http://www.amnesty.org.pl/
http://www.cleanclothes.pl/
http://www.frankbold.pl/
http://fdn.pl/
http://www.fairtrade.org.pl/
http://www.ekonsument.pl/
http://www.przestrzen.art.pl/
http://www.ibpp.net.pl/
http://www.karat.org.pl/
http://www.zrodla.org.pl/
http://www.sprawiedliwyhandel.pl/
http://www.ptpa.org.pl/
http://www.hfhr.org.pl/
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Zataczniki:
1. Rekomendacje dot. reformy KPK OECD
2. PIHRB Working Paper nr 1/2015, Krajowy Punkt Kontaktowy OECD w Polsce. Stan obecny i
rekomendacje, Warszawa, pazdziernik 2015
3. Woytyczne OECD dla Przedsiebiorstw Wielonarodowych w skrdcie.
Wytyczne ONZ dot. biznesu i praw cztowieka
5. Informacje o Koalicji CSR Watch Polska

E

CcC:
Pan Stawomir Majman, Prezes Zarzadu Polskiej Agencji Informacji i Inwestycji Zagranicznych S.A.
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Zatacznik nr 1

Rekomendacje dotyczace poprawy efektywnosci funkcjonowania KPK OECD w Polsce

1. Rekomendowane jest wzmocnienie potencjatu KPK OECD w Polsce poprzez usuniecie
instytucjonalnych i strukturalnych barier, ktdére ograniczajg mozliwosci jego
funkcjonowania. Zwazywszy, ze KPK OECD jest jednym z mechanizméw rozwigzywania
sporéw, o ktérych mowa w Il Filarze Wytycznych ONZ dotyczgcych biznesu i praw
cztowieka (Wytyczna nr 25 wraz z komentarzem), warto wykorzystac szanse, jakg daje
proces prac nad Krajowym Planem Dziatari w obszarze biznesu i praw cztowieka?l, aby
wzmocnic role i efektywnos¢ KPK OECD, podobnie jak to zrobita Dania. W tym kontekscie
warto takze rozwazyé czy usytuowanie KPK OECD w PAIilZ jest rozwigzaniem, ktore nalezy
utrzymac czy moze jednak nalezy rozwazyc inng jego ‘lokalizacje’.

2. Jednym z elementéw wzmocnienia KPK OECD i zapewnienia jego niezaleznosci i
bezstronnosci jest utworzenie miedzysektorowego ciata doradczego przy KPK OECD,
ktére z jednej strony wspartoby KPK w stworzeniu krotko- i dtugoterminowej strategii
dziatania KPK OECD, jak réwniez byloby odpowiedzialne za rozpatrywanie skarg na
przedsiebiorstwa. Wydaje sie, ze ze wzgledu na role, jaka odgrywajg partnerzy spoteczni i
organizacje spofeczenstwa obywatelskiego, warto rozwazy¢ opcje, w ktérej sktad takiego
ciata obejmowatby niezaleznego przewodniczagcego KPK OECD (tryb wyboru
uwzgledniajagcy  wyrazenie  aprobaty  wszystkich  kluczowych interesariuszy),
niezaleznego/ych eksperta/éw, przedstawicieli krajowych cztonkdédw organizacji TUAC,
BIAC i OECD Watch reprezentujgcych 3 kluczowe grupy interesariuszy, a takze
przedstawiciela Sekretariatu KPK OECD. Ciato to powinno mie¢ wsparcie w Sekretariacie,
ktérego lokalizacja w PAlilZ, przy zatozeniu, ze ciato eksperckie bedzie niezalezne w
podejmowaniu decyzji, nie bedzie wéwczas miata wiekszego znaczenia.

a. Udziat przedstawiciel administracji publicznej w ciele doradczym/sterujgcym jest
niewskazany z powodu potencjalnego konfliktu intereséw, szczegdlnie w sytuacji, gdy do
KPK wptynefaby skarga na przedsiebiorstwo z udziatem Skarbu Panstwa lub tez przezen
kontrolowane. Mozna natomiast rozwazyé wariant holenderski, tj. sytuacje, w ktorej
przedstawiciele administracji wchodzg w sktad ciata doradczego/sterujgcego, ale nie majg
prawa gtosu przy podejmowaniu decyzji dotyczgcych rozpatrywania skarg.

1 W lipcu 2015 r. w pismie wystosowanym przez Ministerstwo Spraw Zagranicznych do Polskiego Instytutu Praw Cztowieka i
Biznesu poinformowano o wskazaniu tego resortu jako odpowiedzialnego za koordynacje dziatart majacych doprowadzic¢ do
wypracowania i przyjecia Krajowego Planu Dziatan w obszarze biznesu i praw cztowieka wdrazajgcego Wytyczne ONZ
dotyczace biznesu i praw cztowieka przez polskg administracje. Pismo to jest dostepne na stronie: http://pihrb.org/wp-
content/uploads/2015/07/odpowiedz_MSZ_na_apel_30_organizacji_ws._NAP_on_BHR.pdf.
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3. Rozwazajgc reforme KPK OECD nalezy pamietaé o tym, aby sam KPK OECD byt:

a.,widoczny”: miat mozliwo$¢ i podejmowat dziatania informacyjne i promujgce
Wytyczne OECD;

b.przystepny: aby dostep/kontakt z KPK i proces sktadania skargi nie byt ucigzliwy, za$s
sam KPK reagowat szybko na zapytania stron w trakcie rozpatrywania skargi;

C. przejrzysty: m.in. publikowat wyniki rozpatrywanych spraw;

d.odpowiedzialny i rozliczalny wzgledem interesariuszy, partnerow spotecznych,
parlamentu, m.in. dzieki regularnym spotkaniom czy corocznym raportom.

4. Podczas reform nalezy takze pamietaé, aby proces rozpatrywania skarg spetniat kryteria
wskazane w Wytycznych ONZ dot. biznesu i praw cztowieka (Wytyczna nr 31) oraz
minimalne kryteria wskazane przez OECD Watch, a wiec byt:

a. bezstronny: zapewniat bezstronnos¢ podczas rozpatrywania skarg;

b.przewidywalny: zapewniat jasng i fatwo dostepng publicznie informacje nt. roli KPK
OECD i procesu skargowego;

c. sprawiedliwy: umozliwiat stronom udziat w procesie na réwnych i sprawiedliwych
zasadach;

d.zgodny/kompatybilny z Wytycznymi: tzn. byt oparty na zasadach wskazanych w
Wytycznych OECD.

5. Zapewnienie wspotpracy z niezaleznymi osrodkami prawnymi oraz Biurem Rzecznika
Praw Obywatelskich w zakresie wsparcia merytorycznego przy rozpatrywaniu
kierowanych do KPK OECD skarg.

6. Zwiekszenie zasobdw ludzkich KPK OECD do min. 2 oséb dedykowanych do tego zadania
W wymiarze co najmniej % etatu kazda. Zatrudnienie dwoch osdéb zamiast jednej
przyczyni sie do zmiany dynamiki pracy Punktu oraz zmniejszy ryzyko przerwania ciggtosci
dziatan w przypadku odejscia jednej z nich.

7. Wopisanie we wskazniki uczestnictwo w 1 miedzynarodowym i 1 krajowym szkoleniu z
zakresu mediacji rocznie, co pozwoli KPK na stworzenie sieci ekspertdow i organizacji
wspotpracujgcych oraz poznanie i wigczenie sie w europejskie trendy w instytucjach
zajmujacych sie mediacjami.

a. Udziat KPK OECD w KPK Peer Review, bedacych doskonatg okazjg do pordwnania
doswiadczen i wychwycenia dobrych praktyk.

b. Wpisanie we wskazniki (jako zatacznik) rocznej strategii rozwoju KPK (podstawa do
sprawozdania).
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c. Wpisanie we wskazniki co najmniej jednego seminarium skierowanego do zwigzkéw
zawodowych, NGO lub innych interesariuszy, ktérzy mogg by¢ zainteresowani
sktadaniem skarg do KPK OECD. Jesli chodzi o promocje Wytycznych OECD wsréd firm,
nacisk powinien zostaé potozony na dotarcie i edukacje firm otrzymujgcych od
panstwa wsparcie finansowe jakiegokolwiek rodzaju.

Powyzsze dziatania mogg byc¢ realizowane jedynie w przypadku, gdy zapewnione zostang
zwiekszone srodki finansowe na dziatalnos¢ KPK OECD. Rekomendowane jest podpisanie
przez resort sprawujgcy nadzor nad PAIIlZ oddzielnej umowy z PAIIlZ odnosnie dziatalnosci
KPK OECD, co zapewni wydatkowanie S$rodkéw zgodnie 1z ich przeznaczeniem
(nieprzenoszenie ich na inne dziatania lub szkodliwe oszczedzanie).
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Zatgcznik nr 5

KOALICJA CSR WATCH POLSKA — PODSTAWOWE INFORMACIJE

Koalicja CSR Watch Polska (dalej: Koalicja) to nieformalna platforma organizacji spoteczeristwa
obywatelskiego, dziatajgcych na rzecz ochrony i poprawy przestrzegania praw cztowieka i zasad
zrbwnowazonego rozwoju w kontekscie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, w szczegdlnosci
zawartych w Konstytucji Rzeczpospolitej Polskiej oraz w miedzynarodowych standardach i umowach
dotyczacych praw cztowieka.

Koalicja CSR Watch Polska dziata na rzecz poprawy przestrzegania praw cztowieka w kontekscie
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej zgodnie z duchem Wytycznych ONZ ds. Biznesu i Praw
Cztowieka i Wytycznych OECD dla Przedsiebiorstw Wielonarodowych, dazy do zmiany paradygmatu w
tym zakresie poprzez wptyw na otoczenie prawne i standardy dziatania, ksztattowanie etycznych
postaw przedsiebiorstw oraz wspieranie promocji odpowiedzialnych postaw konsumenckich i idei
Sprawiedliwego Handlu.

Koalicja jest takze uwaznym i krytycznym obserwatorem aktywnosci przedsiebiorstw dziatajgcych w
Polsce, polskich przedsiebiorstw dziatajgcych za granicami panstwa; oraz funkcjonowania Krajowego
Punktu Kontaktowego OECD i innych instytucji, i organdéw panstwowych odpowiedzialnych za
zapewnienie przestrzegania praw cztowieka w tym obszarze tematycznym. Koalicja zamierza takze
podejmowa¢ w stosunku do administracji publicznej i przedsiebiorstw dziatania monitorujgce i
kontrolne pod katem przestrzegania praw cztowieka w kontekscie prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej oraz dziatan na rzecz zapewnienia odpowiednich ram prawnych i polityki pafistwa w tym
zakresie.

Koalicja dziata od czerwca 2014 r. Od listopada 2015 r. Koalicja jest cztonkiem sieci OECD Watch
(www.oecdwatch.org). Koordynatorem Koalicji jest Polski Instytut Praw Cztowieka i Biznesu.

CZLtONKOWIE | CZLONKOWIE-OBSERWATORZY KOALICII:

1. Amnesty International Polska

2. Clean Clothes Polska

3. Fundacja Frank Bold (dawniej: Ekologiczny Serwis Prawny)

4. Fundacja Dzieci Niczyje

5. Fundacja , Koalicja Sprawiedliwego Handlu” — Fair Trade Polska
6. Fundacja Kupuj Odpowiedzialnie

7. Fundacja Inna Przestrzen

8. Instytut Badan Polityczno-Prawnych

9. Koalicja Karat

10. ODE Zrédta

11. Polski Instytut Praw Cztowieka i Biznesu (koordynacja)

12. Polskie Stowarzyszenie Sprawiedliwego Handlu

13. Polskie Towarzystwo Prawa Antydyskryminacyjnego (cztonek-obserwator)
14. Helsinska Fundacja Praw Cztowieka (cztonek-obserwator)

Dodatkowe informacje na temat Koalicji s dostepne na stronie: http://pihrb.org/koalicja
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