
 



  



ZRìWNOWAƒONE ZAMìWIENIA PUBLICZNE W POLSCE.  
MOƒLIWOŴCI, BARIERY, STRATEGIE. 
 

Autorki raportu:  
Beata Faracik (Polski Instytut Praw Czğowieka i Biznesu)  
Joanna Szymonek (Polski Instytut Praw Czğowieka i Biznesu, Milestones) 
 

Korekta i skğad: Alicja Qandil 

Projekt graficzny: Manto (manto.com.pl) 

 

Publikacja przygotowana w ramach projektu ĂZr·wnowaŨone zam·wienia publiczne. 

Monitoring prawa i standard·wò, realizowanego przez:  

Fundacjň Kupuj Odpowiedzialnie (www.ekonsument.pl) 

 

 

Partnerzy projektu: 

Fundacja Koalicja Sprawiedliwego Handlu (fairtrade.org.pl) 

 

 

Framtideniv¬rehender (www.framtiden.no) 

 

 

Publikacja powstağa w ramach programu Obywatele dla Demokracji, finansowanego 

z funduszy EOG. 

 

 

Raport ĂZr·wnowaŨone Zam·wienia Publiczne w Polsce. MoŨliwoŜci, bariery, 
strategieò jest dostňpny na licencji Creative Commons. Uznanie autorstwa 3.0 
Polska. 



SPIS TREśCI 
Sŝownik najwaƓniejszych pojĲĠ i skrČtČw 5 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

Wprowadzenie  6 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

1. ZrČwnowaƓone ZamČwienia Publiczne w prawie 8 

1.1. Prawo UE 8 

1.2. Prawo polskie 15 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

2. ZrČwnowaƓone zamČwienia publiczne w praktyce 21 

2.1. Klauzule spoŝeczne i ŵrodowiskowe 2009-2014 21 

2.2. Dziaŝania wspierajĞce wdroƓenie ZZP 25 

2.3. Przykŝady realizacji ZZP z innych krajČw 29 

2.4. Podsumowanie 30 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

3. MoƓliwoŵci, bariery i strategie stosowania zrČwnowaƓonych zamČwieş 

publicznych: Wyniki badaş. 32 

3.1. ZnajomoŵĠ pojĲcia ZZP 32 

3.2. ƐrČdŝa wiedzy o ZZP 33 

3.3. Edukacja i narzĲdzia na rzecz stosowania ZZP 34 

3.4. Zastosowanie ZZP w praktyce 36 

3.5. NajwaƓniejsze bariery w stosowaniu ZZP 39 

3.6. Prawo ± szanse i zagroƓenia 40 

3.7. ZZP jako narzĲdzie realizacji innych polityk  42 

3.8. Etykiety i ŝaşcuch dostaw 43 

3.9. Wnioski z badaş 46 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

4. Rekomendacje  48 

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------  

ZaŝĞcznik nr. 1 - Lista respondentČw 51 

ZaŝĞcznik nr 2 - ZarzĞdzenie Prezydenta Miasta CzĲstochowa dot. stosowania 

klauzul spoŝecznych 52 



Sğownik najwaŨniejszych 
pojňĺ i skr·t·w 
 

BZP ± Biuletyn ZamČwieş Publicznych wydawany przez Prezesa UZP, w ktČrym 

publikowane sĞ ogŝoszenia o zamČwieniach o wartoŵci poniƓej progČw unijnych. 

Dz.U.UE. ± Dziennik UrzĲdowy Unii Europejskiej 

EOG ± Europejski Obszar Gospodarczy 

UE ± Unia Europejska  

JST ± jednostki samorzĞdu terytorialnego  

OECD ± Organizacja WspČŝpracy Gospodarczej i Rozwoju. 

Progi unijne ± graniczne wartoŵci zamČwieş (bez podatku VAT), powyƓej ktČrych 

podmioty zobowiĞzane sĞ do przestrzegania zapisČw dyrektyw dotyczĞcych 

zamČwieş publicznych. 

Ustawa P.z.p. ±  ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. ± Prawo zamČwieş publicznych 

(tekst jednolity: Dz. U. z 2013 r. poz. 907 ze zm.). 

TSUE ± Trybunaŝ Sprawiedliwoŵci Unii Europejskiej 

TWE ±  Traktat ustanawiajĞcy WspČlnotĲ EuropejskĞ 

UZP ± UrzĞd ZamČwieş Publicznych  

Wykonawca ± osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna 

nieposiadajĞca osobowoŵci prawnej, ktČra ubiega siĲ o udzielenia zamČwienia 

publicznego, zŝoƓyŝa ofertĲ lub zawarŝa umowĲ w sprawie zamČwienia publicznego. 

ZamawiajĞcy/Instytucja zamawiajĞca ± osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka 

organizacyjna nieposiadajĞca osobowoŵci prawnej obowiĞzana do stosowania 

ustawy P.z.p., czyli wszystkie podmioty sektora finansČw publicznych i wszystkie 

podmioty spoza sektora finansČw publicznych, ktČre skŝadajĞ zamČwienia 

finansowane w ponad 50% ze ŵrodkČw publicznych. 

ZP ± zamČwienia publiczne, tj. umowy odpŝatne zawierane miĲdzy zamawiajĞcym a 

wykonawcĞ, ktČrych przedmiotem sĞ usŝugi, dostawy lub roboty budowlane, 

finansowane ze ŵrodkČw publicznych. 

ZZP ± zrČwnowaƓone zamČwienia publiczne  

Nowa dyrektywa klasyczna ± dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 

2014/24/UE z dnia 26 lutego 2014 r. w sprawie zamČwieş publicznych, uchylajĞca 

dyrektywĲ 2004/18/WE 

Nowa dyrektywa sektorowa ± dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 

2014/25/UE z dnia 26 lutego 2014 r. w sprawie udzielania zamČwieş przez 

podmioty dziaŝajĞce w sektorach gospodarki wodnej, energetyki, transportu i usŝug 

pocztowych, uchylajĞca dyrektywĲ 2004/17/WE 
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Wprowadzenie 
 

Wydatki na zamČwienia publiczne w Polsce w 2013 roku wyniosŝy 143,2 mld zŝ.1, 
czyli ok. 8,76% PKB2(dane UrzĲdu ZamČwieş Publicznych) . Zakupy na tĲ skalĲ majĞ 
istotny wpŝyw na gospodarkĲ, sytuacjĲ na rynku pracy, oraz szerzej, na 
spoŝeczeşstwo i ŵrodowisko naturalne. Zgodnie z zaŝoƓeniami wspČŝczesnej 
gospodarki, rola zamČwieş publicznych (ZP) wykracza poza zaspakajanie bieƓĞcych 
potrzeb instytucji zamawiajĞcych i poza zapewnienie przejrzystoŵci, jawnoŵci, 
konkurencyjnoŵci i racjonalizacji wydatkČw publicznych. Coraz powszechniejsza jest 
ŵwiadomoŵĠ, Ɠe umiejĲtne wykorzystanie zrČwnowaƓonych zamČwieş publicznych 
(ZZP),wspiera innowacyjny i zrČwnowaƓony, a przez to trwaŝy, wzrost gospodarczy. 
ZZP mogĞ teƓ byĠ istotnym instrumentem wspierania innych dziedzin rzĞdowej 
dziaŝalnoŵci, w tym polityki rozwojowej paşstwa oraz realizacji przekrojowych  
celČw polityki paşstwa, jak ochrona ŵrodowiska, efektywnoŵĠ energetyczna, 
przeciwdziaŝanie zmianom klimatu, promowanie innowacji, zatrudnienia i wŝĞczenia 
spoŝecznego. Jednoczeŵnie, dla wraƓliwej spoŝecznie wŝadzy, ZZP sĞ narzĲdziem 
pozwalajĞcym na zajĲcie siĲ konkretnymi, negatywnymi zjawiskami spoŝecznymi.  
ZZP mogĞ peŝniĠ funkcjĲ edukacyjnĞ i ksztaŝtowaĠ odpowiedzialne postawy. 
Wymaga to jednak znalezienia odpowiedniej rČwnowagi pomiĲdzy pozornie 
niezbieƓnymi celami, jak efektywne wykorzystanie ŵrodkČw publicznych zgodnie z 
zasadĞ gospodarnoŵci i oszczĲdnoŵci zawartĞ w ustawie o finansach publicznych3 a 
realizacjĞ szeroko rozumianych celČw spoŝecznych, ŵrodowiskowych i poszanowania 
praw czŝowieka.  
 
Termin zrČwnowaƓonych zamČwieş publicznych jest ŵciŵle zwiĞzany ze  
zrČwnowaƓonym rozwojem4. Odnosi siĲ do zintegrowanego podejŵcia instytucji 
zamawiajĞcych do zamČwieş publicznych dobrowolnie uwzglĲdniajĞcych ochronĲ 
ŵrodowiska (tzw. zielone zamČwienia publiczne) i waƓne interesy spoŝeczne (tzw. 
spoŝecznie odpowiedzialne/spoŝeczne zamČwienia publiczne). Do tych ostatnich 
zalicza siĲ m.in. kwestie zwiĞzane z promowaniem zatrudnienia i godnych 
warunkČw pracy, zgodnoŵci z prawami spoŝecznymi i z prawem do pracy, integracjĲ 
spoŝecznĞ (w tym takƓe osČb niepeŝnosprawnych), rČwnoŵĠ szans, projektowanie 
dla wszystkich, uwzglĲdnianie kryteriČw zrČwnowaƓonego rozwoju, w tym kwestii 
etycznego handlu oraz spoŝecznej odpowiedzialnoŵci biznesu.5 
Coraz czĲŵciej rozumie siĲ ZZP jako obejmujĞce takƓe kwestie z obszaru praw 
czŝowieka, nie ograniczajĞc siĲ do praw pracowniczych czy spoŝecznych.6 Podejŵcie 
to jest osadzone w traktatach ustanawiajĞcych UniĲ EuropejskĞ (UE). Artykuŝ 2 
Traktatu o Unii Europejskiej, ktČry wŵrČd fundamentalnych wartoŵci, na jakich 

                                                      
1
 Sprawozdanie Prezesa UrzĲdu ZamČwieş Publicznych o funkcjonowaniu systemu zamČwieş publicznych w 2013 r., 

Warszawa, 2014, http://www.uzp.gov.pl/cmsws/page/GetFile1.aspx?attid=7824 , s. 7 
2
 Ibidem, s. 27 

3
 Art. 44 ust. 3 Ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych, Dz.U. 2009 nr 157 poz. 1240 z pČƑn. zm.: £Wydatki 
publiczne powinny byĠ dokonywane: w sposČb celowy i oszczĲdny, z zachowaniem zasady uzyskiwania najlepszych efektČw z 
danych nakŝadČw¯. 
4
 Tj. rozwoju, ktČry dĞƓy do poprawy jakoŵci Ɠycia oraz zapewnienia dobrobytu obecnego pokolenia, ale jednoczeŵnie nie 
zagraƓa moƓliwoŵciom zaspokojenia potrzeb przyszŝych pokoleş. 
5
 Komisja Europejska, Kwestie spoŝeczne w zakupach. Przewodnik dotyczĞcy uwzglĲdniania kwestii spoŝecznych w zamČwieniach 

publicznych, 2011, http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=6457&langId=pl  
6
 Jednym z przykŝadČw sĞ opracowane przez norweskĞ Agency for Public Management and eGovernment (Difi) wytyczne dot. 
stosowania spoŝecznie zrČwnowaƓonych ZP, oparte na , Wytycznych ONZ dot. biznesu i praw czŝowieka. Patrz: Difi, Walk the 
talk. Ensuring socially responsible public procurement̄ , Norwegia, 2012, 
www.anskaffelser.no/sites/anskaffelser/files/difi_srpp_guide_walk_the _talk.pdf  

http://www.uzp.gov.pl/cmsws/page/GetFile1.aspx?attid=7824
http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=6457&langId=pl
http://www.anskaffelser.no/sites/anskaffelser/files/difi_srpp_guide_walk_the%20_talk.pdf
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opiera siĲ UE wymienia m.in. poszanowanie godnoŵci osoby ludzkiej i praw 
czŝowieka. TakƓe Wytyczne ONZ dotyczĞce biznesu i praw czŝowieka7 jednoznacznie 
podkreŵlajĞ rolĲ ZP jako istotnego narzĲdzia w rĲkach administracji publicznej, 
umoƓliwiajĞcego ksztaŝtowanie odpowiedzialnych postaw wŵrČd przedsiĲbiorcČw. 
Jednostki administracji publicznej mogĞ ten cel osiĞgnĞĠ miĲdzy innymi poprzez  
wprowadzenie odpowiednich warunkČw do zawieranych umČw, zgodnie z 
zobowiĞzaniami z zakresu praw czŝowieka wynikajĞcymi z ratyfikowanych przez 
paşstwa umČw miĲdzynarodowych. To na paşstwach leƓy obowiĞzek zapewnienia 
takich ram prawnych, by przedsiĲbiorstwa musiaŝy przestrzegaĠ praw czŝowieka w 
caŝym ŝaşcuchu dostaw i na kaƓdym etapie produkcji. WČwczas paşstwo, jako 
zamawiajĞcy, nie bĲdzie naraƓone na wspČŝodpowiedzialnoŵĠ za naruszenia praw 
czŝowieka, czy to w odniesieniu do danego przedsiĲbiorstwa, czy teƓ jego ŝaşcucha 
dostaw. Nie powinno wiĲc dziwiĠ, Ɠe paşstwa, ktČre podjĲŝy dziaŝania na rzecz 
zapewnienia poszanowania praw czŝowieka przez biznes (zgodnie z Wytycznymi 
ONZ dot. biznesu i praw czŝowieka), jak np. Dania, Norwegia8, Wielka Brytania czy 
nawet USA9, dziaŝania te zaczĲŝy wŝaŵnie od poprawy regulacji w zakresie ZZP i 
praktyki ich stosowania. ToczĞce siĲ obecnie w Polsce prace nad nowĞ ustawĞ dot. 
ZP i implementacjĞ dyrektyw unijnych z 2014 r. to dobry moment, aby zastanowiĠ 
siĲ nad skutecznoŵciĞ dotychczasowych regulacji i praktyki ich stosowania.  
 
Niniejszy raport  stanowi wkŝad w dyskusjĲ nad optymalnym ksztaŝtem regulacji 
prawnych i praktyki ich stosowania. Skŝada siĲ z trzech czĲŵci: zarysu prawa 
polskiego i unijnego wraz z praktykĞ stosowania ZP w Polsce, omČwienia wynikČw 
badaş jakoŵciowych przeprowadzonych w celu wskazania gŝČwnych barier i 
moƓliwoŵci dotyczĞcych stosowania ZZP, oraz rekomendacji wypracowanych na ich 
podstawie. W warstwie praktycznej dokument ten nie ma na celu ani identyfikacji,   
ani prezentacji dobrych praktyk w zakresie stosowania klauzul spoŝecznych i 
ŵrodowiskowych, lecz uchwycenie dziaŝaş, ktČre zostaŝy podjĲte, by wdroƓyĠ 
stosowanie ZZP, dokonanie identyfikacji barier uniemoƓliwiajĞcych stosowanie ZZP 
i przedstawienie rekom endacji umoƓliwiajĞcych ich zniwelowanie. 
 

                                                      
7
 Wytyczna nr 6: £Paşstwa powinny promowaĠ poszanowanie praw czŝowieka przez przedsiĲbiorstwa, z ktČrymi zawierajĞ 
transakcje handlowe¯, oraz komentarz do Wytycznej nr 6: £Paşstwa zawierajĞ wiele rČƓnorodnych transakcji handlowych z 
przedsiĲbiorstwami, takƓe w drodze zamČwieş publicznych. To daje paşstwom (¤) unikalne moƓliwoŵci promowania 
ŵwiadomoŵci i poszanowania praw czŝowieka wŵrČd tych wŝaŵnie przedsiĲbiorstw, miĲdzy innymi dziĲki wprowadzeniu 
odpowiednich warunkČw do zawieranych umČw, z uwzglĲdnieniem odpowiednich zobowiĞzaş paşstw wynikajĞcych z prawa 
krajowego i miĲdzynarodowego¯; £Wytyczne dotyczĞce biznesu i praw czŝowieka. WdraƓanie Dokumentu Ramowego ONZ 
£ChroniĠ, SzanowaĠ i NaprawiaĠ¯¯, Polski Instytut Praw Czŝowieka i Biznesu, 2014, s. 22 
8
 Difi, ®Walk the talk (¤)¯, Supra note 6 

9
 Prezentacja przedstawiciela U.S.A. w czasie III Forum ONZ nt. Biznesu i Praw Czŝowieka, Genewa, 1-3 grudnia 2014r.; 

Stumberg, R., Ramasastry A., Roggensack M., Turning a blind eye? Respecting Human Rights in Government Purchasing. ICAR, 
2014, http://accountabilityroundtable.org/wp -content/uploads/2014/09/Procurement -Report -FINAL.pdf 

http://accountabilityroundtable.org/wp-content/uploads/2014/09/Procurement-Report-FINAL.pdf
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1. Zr·wnowaŨone 
Zam·wienia Publiczne w 
prawie 

 
Dobre jakoŵciowo prawo jest niezbĲdne do realizacji zamČwieş publicznych w 
sposČb odpowiedzialny, uwzglĲdniajĞcy specyfikĲ i kontekst, w jakim funkcjonuje 
konkretna instytucja zamawiajĞca i pozytywnie wpŝywajĞcy na realizacjĲ jej polityk i 
celČw, w tym spoŝecznych. Na ksztaŝt prawa polskiego wpŝyw ma prawo UE. W 
przypadku zrČwnowaƓonych zamČwieş publicznych moƓna dodaĠ, Ɠe ¬na szczĲŵcie, 
poniewaƓ to wŝaŵnie pod wpŝywem regulacji unijnych do ustawy P.z.p. 
wprowadzono w 2009 r. pierwsze klauzule spoŝeczne10. Reforma prawa zamČwieş 
publicznych na poziomie europejskim miaŝa miejsce w 2014 r. i polegaŝa na 
wprowadzeniu zmian sprzyjajĞcych rozwojowi ZZP i ich czĲstszemu stosowaniu. 
Daje to nadzieje na dalsze pozytywne zmiany w prawie polskim. Powinno ono 
zostaĠ dostosowane do regulacji unijnych do kwietnia 2016 roku. Tylko niektČre 
przepisy zawarte w nowych dyrektywach majĞ charakter obligatoryjny, a pozostaŝe, 
rČwnie istotne dla rozwoju ZZP, majĞ charakter opcjonalny. Dlatego bardzo waƓna 
jest kwestia, na ile polski ustawodawca skorzysta z moƓliwoŵci oferowanych przez 
nowe dyrektywy unijne, by wesprzeĠ rozwČj ZZP. Niniejszy rozdziaŝ ma na celu 
przedstawienie przyjĲtych w nowych dyrektywach rozwiĞzaş przyjaznych 
zrČwnowaƓonemu rozwojowi, ktČrych wŝĞczenie do polskiego porzĞdku prawnego 
warto rozwaƓyĠ oraz juƓ istniejĞcych w Polsce przepisČw sprzyjajĞcych ZZP.  

 

1.1. Prawo UE 
 
W 2014 r., zgodnie z zapowiedziami zawartymi w k omunikacie Komisji Europejskiej 
£Akt o jednolitym rynku: Dwanaŵcie dƑwigni na rzecz pobudzenia wzrostu 
gospodarczego i wzmocnienia zaufaniā  (2011), przeprowadzono na reformĲ prawa 
zamČwieş publicznych. W miejsce uchylonych dyrektyw z 2004 r. ± tzw. dyrektywy 
klasycznej11 i dyrektywy sektorowej 12, 18 kwietnia 2014 r. weszŝy w Ɠycie:  

- dyrektywa 2014/24/UE w sprawie zamČwieş publicznych13 (dalej: nowa 
dyrektywa klasyczna),  

- dyrektywa 2014/25/UE w sprawie udzielania zamČwieş przez podmioty 
dziaŝajĞce w sektorach gospodarki wodnej, energetyki, transportu i usŝug 
pocztowych 14, i 

                                                      
10

 Ustawa z dnia 7 maja 2009 r. o zmianie ustawy o spČŝdzielniach socjalnych oraz o zmianie niektČrych innych ustaw (Dz.U. 
2009 nr 91 poz. 742), zezwoliŝa na stosowanie preferencji zwiĞzanych z zatrudnianiem osČb wykluczonych z rynku pracy. 
Ustawa z 5 listopada 2009 r. o zmianie ustawy - Prawo zamČwieş publicznych oraz ustawy o kosztach sĞdowych w sprawach 
cywilnych (Dz.U. 2009 nr 206 poz. 1591), zawieraŝa zapisy odnoszĞce siĲ do wykonawcČw zatrudniajĞcych osoby 
niepeŝnosprawne. Zob. teƓ: Zalecenia Ministra Rozwoju Regionalnego i Prezesa UZP dotyczĞce stosowania £klauzul 
spoŝecznych¯ w zamČwieniach publicznych, 2009. 
11

 Dyrektywa 2004/18/WE z dnia 31 marca 2004 r. w sprawie koordynacji procedur udzielania zamČwieş publicznych na 
roboty budowlane, dostawy i usŝugi (Dz.U.UE.L.2004.134.114, ze zm.). 
12

 Dyrektywa 2004/17/WE z dnia 31 marca 2004 r. koordynujĞca procedury udzielania zamČwieş przez podmioty dziaŝajĞce w 
sektorach gospodarki wodnej, energetyki, transportu i usŝug pocztowych (Dz.U.UE.L.2004.134.1, ze zm.). 
13

 Dyrektywa 2014/24/UE z dnia 26 lutego 2014 r. w sprawie zamČwieş publicznych, uchylajĞca dyrektywĲ 2004/18/WE 
(Dz.U.UE.L.2014.94.65), http://www.uzp.gov.pl/cmsws/page/GetFile1.aspx?attid=7598  

http://www.uzp.gov.pl/cmsws/page/GetFile1.aspx?attid=7598
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- dyrektywa 2014/23/UE w sprawie udzielania koncesji 15. 
 

Reforma miaŝa na celu miĲdzy innymi wzmocnienie stosowania ZZP w UE poprzez 
takie przeorientowanie wydatkČw publicznych, aby pomagaŝy rozwiĞzywaĠ 
konkretne problemy, wspieraŝy zrČwnowaƓony rozwČj, promowaŝy politykĲ 
spoŝecznĞ i wspieraŝy innowacje. Dotychczas paşstwom czŝonkowskim nie udawaŝo 
siĲ osiĞgnĞĠ planowanych poziomČw udziaŝu ZZP w ZP. Dzieje siĲ tak, pomimo 
istnienia opracowanych przez nie Krajowych PlanČw WdraƓania 
Zielonych/ZrČwnowaƓonych ZamČwieş Publicznych i przyjĲcia kryteriČw dla 
priorytetowych grup produktČw zidentyfikowanych przez KomisjĲ16.  
 
Na szczegČlnĞ uwagĲ spoŵrČd wyƓej wymienionych dyrektyw zasŝuguje nowa 
dyrektywa klasyczna. Jej prospoŝeczny i proŵrodowiskowy wymiar jest widoczny juƓ 
w preambule. Podkreŵla siĲ w niej, Ɠe zamawiajĞcy powinni podejmowaĠ dziaŝania w 
celu zapewnienia przestrzegania obowiĞzkČw w dziedzinie prawa ochrony 
ŵrodowiska, prawa socjalnego i prawa pracy, ktČre majĞ zastosowanie przy 
wykonywaniu robČt budowlanych lub usŝug wynikajĞcych z prawodawstwa 
krajowego, unijnego, jak i z ukŝadČw zbiorowych (motyw 37), szczegČlnie przy 
stosowaniu przepisČw o raƓĞco tanich ofertach (motyw 40). Powinni takƓe, w 
trakcie realizacji zamČwienia, przestrzegaĠ zobowiĞzaş wynikajĞcych z okreŵlonych 
umČw miĲdzynarodowych17 z zakresu praw czŝowieka, w tym praw pracowniczych 
oraz umČw z zakresu ochrony ŵrodowiska. Jednoczeŵnie, nie powinno to 
uniemoƓliwiaĠ wprowadzania korzystniejszych dla pracownikČw warunkČw 
zatrudnienia. Ustawodawca zachĲca teƓ, aby w celu poprawy skutecznoŵci i jakoŵci 
usŝug publicznych, kupowaĠ innowacyjne produkty, roboty budowlane i usŝugi 
(motyw 47); stosowaĠ etykiety (motyw 75) oraz wymaga, aby wszelkie zamČwienia 
przeznaczone do uƓytku osČb (ogČŝu spoŝeczeşstwa lub personelu zamawiajĞcego) 
uwzglĲdniaŝy kryteria dostĲpnoŵci dla osČb niepeŝnosprawnych lub opcji 
projektowania dla wszystkich (motyw 76). Dodatkowo zezwala, by w warunkach 
realizacji zamČwienia  mČgŝ pojawiĠ siĲ wymČg dbaŝoŵci o zasadĲ 
rČwnouprawnienia pŝci w pracy, zwiĲkszenia udziaŝu kobiet w rynku pracy, 
wspierania godzenia Ɠycia zawodowego i prywatnego, przestrzegania konwencji 
MiĲdzynarodowej Organizacji Pracy (motyw 98), a takƓe ochrony i dobrostanu 
zwierzĞt. Natomiast kryteria oceny ofert i warunkČw realizacji mogĞ obejmowaĠ 
moƓliwoŵĠ wymagania zatrudnienia osČb dŝugo poszukujĞcych pracy, wdroƓenia 
dziaŝaş szkoleniowych dla bezrobotnych lub ludzi mŝodych (motyw 99). 
 
Przepisy nowej dyrektywy klasycznej, najistotniejsze z punktu widzenia rozwoju 
ZZP i moƓliwoŵci uwzglĲdniania w szerszym zakresie kwestii spoŝecznych i 
ekologicznych, sĞ ujĲte w art. 18 ust. 2, art. 20, art. 43, art. 57 ust. 1,art. 62, art. 67, 
art. 68, art. 70 i art.  77, ktČre zostanĞ pokrČtce przedstawione poniƓej18. 
 

                                                                                                                                                                      
14

 Dyrektywa 2014/25/UE z dnia 26 lutego 2014 r. w sprawie udzielania zamČwieş przez podmioty dziaŝajĞce w sektorach 
gospodarki wodnej, energetyki, tr ansportu i usŝug pocztowych, uchylajĞca dyrektywĲ 2004/17/WE (Dz.U.UE.L.2014.94.243), 
www.uzp.gov.pl/cmsws/page/GetFile1.aspx?attid=7600  
15

 Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2 014/23/UE z dnia 26 lutego 2014 r. w sprawie udzielania koncesji 
(Dz.U.UE.L.2014.94.1), http://www.uzp.gov.pl/cmsws/page/GetFile1.aspx?attid=7599  
16

 Komisja Europejska, EU public procurement legislation: delivering results. Summary of evaluation, 2011, 
http://ec.europa.eu/internal_market/publicprocurement/docs/moder nising_rules/executive -summary_en.pdf , s. 11 
17

 Wykaz konwencji miĲdzynarodowych obejmujĞcych konwencje z obszaru prawa socjalnego i prawa ochrony ŵrodowiska, o 
ktČrych mowa w art. 18 ust. 2 znajduje siĲ w Aneksie X do dyrektywy.  
18

 Zapisy korzystne dla zrČwnowaƓonego wymiaru ZP sĞ obecne takƓe w wielu innych artykuŝach, jednak ze wzglĲdu na 
ograniczony zakres niniejszego raportu nie byŝo moƓliwoŵci przedstawienia bardziej szczegČŝowej analizy caŝej dyrektywy 
klasycznej. Z tych samych wzglĲdČw w niniejszym raporcie nie zawarto analizy zapisČw dyrektywy 2014/25/UE i dyrektywy 
2014/23/UE  

http://www.uzp.gov.pl/cmsws/page/GetFile1.aspx?attid=7600
http://www.uzp.gov.pl/cmsws/page/GetFile1.aspx?attid=7599
http://ec.europa.eu/internal_market/publicprocurement/docs/modernising_rules/executive-summary_en.pdf
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- Zasady udzielania zamČwieş ± Artykuŝ 18, ustĲp 2, nawiĞzujĞcy do motywu 37 
preambuŝy, nakŝada na paşstwa czŝonkowskie zobowiĞzanie do podjĲcia 
ŵrodkČw zapewniajĞcych, Ɠe podczas realizacji zamČwienia wykonawcy bĲdĞ 
przestrzegaĠ majĞcych zastosowanie obowiĞzkČw z zakresu prawa 
ŵrodowiskowego, socjalnego czy prawa pracy. ObowiĞzki te sĞ okreŵlone w 
regulacjach unijnych, krajowych, ukŝadach zbiorowych oraz w stanowiĞcych 
swoiste minimum, dwunastu umowach miĲdzynarodowych z zakresu 
miĲdzynarodowego prawa ochrony ŵrodowiska, miĲdzynarodowego prawa 
socjalnego i miĲdzynarodowego prawa pracy19. 
 

- ZamČwienia zastrzeƓone - Artykuŝ 20 rozszerza zakres tzw. klauzuli dot. 
zamČwieş zastrzeƓonych: paşstwa czŝonkowskie mogĞ zastrzec prawo do udziaŝu 
w postĲpowaniach o udzielenie zamČwienia publicznego dla zakŝadČw pracy 
chronionej ( oryg. Sheltered workshops), oraz wykonawcČw, ktČrych gŝČwnym 
celem jest spoŝeczna i zawodowa integracja osČb niepeŝnosprawnych lub osČb 
defaworyzowanych. MogĞ rČwnieƓ przewidzieĠ moƓliwoŵĠ realizacji takich 
zamČwieş w ramach programČw zatrudnienia chronionego, pod warunkiem, Ɠe 
co najmniej 30% osČb zatrudnionych przez te zakŝady, przez tych wykonawcČw 
lub w ramach tych programČw stanowiĞ pracownicy niepeŝnosprawni lub 
pracownicy defaworyzowani. Celem tej zmiany jest spowodowanie czĲstszego 
wykorzystywania klauzuli zastrzeƓonej niƓ miaŝo to miejsce dotychczas na 
podstawie art. 1 9 dyrektywy klasycznej z 2004 r. . Nowa, rozszerzona formuŝa 
klauzuli zastrzeƓonej, umoƓliwia bowiem paşstwom czŝonkowskim wspieranie w 
ramach ZP takƓe podmiotČw prowadzĞcych integracjĲ osČb zagroƓonych 
wykluczeniem spoŝecznym, poprzez umoƓliwienie aktywnego udziaŝu tych osČb 
w rynku pracy.20 Warunkiem zastosowania tej klauzuli jest zawarcie w 
zaproszeniu do ubiegania siĲ o zamČwienie odniesienia do artykuŝu 20. 
ZastrzeƓenie zamČwienia moƓe dotyczyĠ jednej lub kilku czĲŵci w przypadku, gdy 
przedmiot zamČwienia daje siĲ podzieliĠ na czĲŵci. Dyrektywa pozostawia 
paşstwom swobodĲ odnoŵnie decyzji o przeniesieniu zapisu artykuŝu 20 na 
grunt krajowy.  
 
- Etykiety, raporty z testČw, certyfikacja i inne ŵrodki dowodowe - Artykuŝ 43 

nowej dyrektywy klasycznej wprowadza z miany w zakresie stosowania etykiet. 
Chodzi o europejskie oznakowanie ekologiczne, ekoetykiety krajowe lub 
miĲdzynarodowe oraz wszelkie inne etykiety. Poza wprowadzenia pojĲcia 
£etykiet¯ do dyrektywy, kolejnĞ zmianĞ jest okreŵlenie szczegČŝowych zasad ich 
uƓycia. Zgodnie z nimi, w przypadku, gdy instytucje zamawiajĞce zamierzajĞ 
dokonaĠ zakupu robČt budowlanych, dostaw lub usŝug o szczegČlnych cechach 
ŵrodowiskowych, spoŝecznych lub innych, mogĞ w specyfikacjach technicznych, 
kryteriach udzielenia zamČwienia lub w warunkach realizacji zamČwienia, 
przewidzieĠ wymČg posiadania okreŵlonej etykiety jako ŵrodka dowodowego 
na to, Ɠe posiadajĞ one wymagane cechy i tym samym speŝniajĞ okreŵlone w 
dokumentacji przetargowej wymagania. JednakƓe, aby etykieta mogŝa byĠ 
przywoŝana, musi speŝniaĠ ŝĞcznie wszystkie warunki wskazane w artykule 43 
ust. 1;  
a) wymogi dotyczĞce etykiety mogĞ dotyczyĠ wyŝĞcznie kryteriČw, ktČre sĞ 
zwiĞzane z przedmiotem zamČwienia, i sĞ odpowiednie dla okreŵlenia cech 
robČt budowlanych, dostaw lub usŝug bĲdĞcych przedmiotem zamČwienia,  

                                                      
19

 Wykaz umČw miĲdzynarodowych jest zawarty w Aneksie X do Dyrektywy 2014/24/UE z dnia 26 lutego 2014 r. w sprawie 
zamČwieş publicznych, uchylajĞca dyrektywĲ 2004/18/WE (Dz.U.UE.L.2014.94.65), (tj. nowej dyrektywy klasycznej).  
20

 Motyw 36 preambuŝy nowej dyrektywy klasycznej podkreŵla, Ɠe zatrudnienie i praca stanowiĞ kluczowe elementy 
gwarantujĞce wszystkim rČwne szanse i przyczyniajĞce siĲ do integracji spoŝeczeşstwa. 
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b) wymogi sĞ oparte na kryteriach obiektywnie moƓliwych do sprawdzenia i 
niedyskryminacyjnych; 

c) etykiety sĞ przyjmowane w drodze otwartej i przejrzystej procedury, w ktČrej 
mogĞ uczestniczyĠ wszystkie odpowiednie podmioty, w tym instytucje 
rzĞdowe, konsumenci, partnerzy spoŝeczni, producenci, dystrybutorzy oraz 
organizacje pozarzĞdowe;  

d) etykiety sĞ dostĲpne dla wszystkich zainteresowanych stron,  
e) etykiety sĞ okreŵlane przez niezaleƓny podmiot trzeci, na ktČry wykonawca 
ubiegajĞcy siĲ o etykietĲ, nie moƓe wywieraĠ decydujĞcego wpŝywu. 

 
W przypadku, gdy instytucje zamawiajĞce nie wymagajĞ, by przedmiot 
zamČwienia speŝniaŝ wszystkie wymogi dotyczĞce etykiety, wskazujĞ na te, do 
ktČrych siĲ odwoŝujĞ.  
JeƓeli etykieta okreŵla oprČcz kryteriČw odnoszĞcych siĲ do przedmiotu 
zamČwienia, rČwnieƓ wymagania niezwiĞzane z przedmiotem zamČwienia, 
instytucje zamawiajĞce nie mogĞ wymagaĠ etykiety jako takiej. MogĞ jednak 
okreŵliĠ specyfikacje techniczne, poprzez odesŝanie do szczegČŝowych 
specyfikacji danej etykiety lub, w razie potrzeby, ich czĲŵci, ktČre sĞ zwiĞzane z 
przedmiotem zamČwienia i sĞ odpowiednie dla okreŵlenia cech tego przedmiotu.  

 
Co istotne, instytucje zamawiajĞce majĞ obowiĞzek zaakceptowaĠ w miejsce 
wskazanej przez siebie okreŵlonej etykiety, takƓe wszystkie inne rČwnowaƓne 
etykiety,  ktČre potwierdzajĞ, Ɠe dane roboty budowlane, dostawy lub usŝugi 
speŝniajĞ wymagane kryteria. W przypadku, gdy wykonawca w sposČb oczywisty 
nie ma moƓliwoŵci uzyskania okreŵlonej przez zamawiajĞcego etykiety lub 
etykiety rČwnowaƓnej w odpowiednim terminie z przyczyn, ktČre sĞ od niego 
niezaleƓne, instytucje zamawiajĞce majĞ obowiĞzek zaakceptowaĠ takƓe inne 
odpowiednie ŵrodki dowodowe. MogĞ one obejmowaĠ dokumentacjĲ technicznĞ 
producenta, o ile dany wykonawca dowiedzie, Ɠe roboty budowlane, dostawy lub 
usŝugi, ktČre majĞ zostaĠ przez niego wykonane, speŝniajĞ wymogi okreŵlonej 
etykiety lub okreŵlone wymogi wskazane przez instytucjĲ zamawiajĞcĞ.  

 
SzczegČŝowe zasady regulujĞce kwestiĲ raportČw z testČw, certyfikatČw i innych 
ŵrodkČw dowodowych, jakich mogĞ domagaĠ siĲ instytucje zamawiajĞce w celu 
potwierdzenia zgodnoŵci z wymaganiami lub kryteriami okreŵlonymi w 
specyfikacjach technicznych21, kryteriach udzielenia zamČwienia lub warunkach 
jego realizacji sĞ okreŵlone w artykule 44 nowej dyrektywy klasycznej.  O ile 
transpozycja artykuŝČw 43 i 44 do prawa krajowego jest obowiĞzkowa, 
naleƓy pamiĲtaĠ, Ɠe ich zapisy pozostawiajĞ instytucjom zamawiajĞcym 
swobodĲ odnoŵnie decyzji czy bĲdĞ korzystaĠ z danych im moƓliwoŵci czy 
nie.  
 

                                                      
21

 Art . 43 zezwalajĞc explicite na odniesienia do etykiet takƓe w specyfikacjach technicznych odchodzi znaczĞco od zapisČw 
poprzedniej dyrektywy i linii orzeczniczej Trybunaŝu Sprawiedliwoŵci UE (TSUE). Por. orzeczenie Trybunaŝu Sprawiedliwoŵci UE 
z dnia 10 maja 2012 r. w sprawie C-368/10 Komisja przeciwko Holandii 
(http://curia.europa.eu/juris/liste.jsf?language=pl&jur=C,T,F&num=C -368/10&td=ALL) zgodnie z ktČrym Holandia naruszyŝa 
prawo unijne w zakresie ZP wpisujĞc do specyfikacji technicznych wymČg posiadania przez zamawiane produkty etykiety 
£Max Havelaar¯ i £EKO¯. TSUE uznaŝ za naruszenie prawa unijnego zarČwno brak uwzglĲdniana moƓliwoŵci dostarczenia 
produktČw posiadajĞcych etykiety uwzglĲdniajĞce porČwnywalne lub identyczne kryteria czy produktČw, w przypadku 
ktČrych speŝnienie takich kryteriČw, nawet w braku okreŵlonej etykiety, byŝoby moƓliwe dziĲki zastosowaniu innego ŵrodka 
dowodowego; ale przede wszystkim fa kt, Ɠe kryteria do ktČrych odnoszĞ siĲ wskazane w zamČwieniu etykiety nie dotyczĞ 
samych cech produktČw, procesČw produkcji, opakowania czy sposobu uƓycia ± a tylko takie kryteria zdaniem TSUE mogĞ byĠ 
ujĲte w specyfikacji technicznej ± lecz dotyczĞ warunkČw na jakich dostawca nabyŝ je od producenta. TSUE podkreŵliŝ, Ɠe 
poszanowanie owych kryteriČw wchodzi natomiast w zakres pojĲcia £warunkČw wykonania zamČwienia¯ w rozumieniu art. 26 
dyrektywy klasycznej z 2004 r.  

http://curia.europa.eu/juris/liste.jsf?language=pl&jur=C,T,F&num=C-368/10&td=ALL
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- Podstawy wykluczania wykonawcČw - Artykuŝ 57. W tym bardzo 
rozbudowanym artykule , ktČrego transpozycja do prawa krajowego jest 
obowiĞzkowa, na szczegČlnĞ uwagĲ zasŝuguje ustĲp 1, ktČry umoƓliwia 
instytucjom zamawiajĞcym wykluczenie z udziaŝu w postĲpowaniu potencjalnego 
wykonawcy. Jest to moƓliwe, gdy stwierdzĞ ± w procesie weryfikacji lub w inny 
sposČb zdobywajĞc informacjĲ - Ɠe w stosunku do niego wydany zostaŝ 
prawomocny wyrok z powodu dopuszczenia siĲ udziaŝu w organizacji 
przestĲpczej, korupcji, naduƓycia finansowego, przestĲpstw terrorystycznych lub 
przestĲpstw zwiĞzanych z dziaŝalnoŵciĞ terrorystycznĞ, prania pieniĲdzy lub 
finansowania terroryzmu, wykorzystywania pracy dzieci i innych form handlu 
ludƑmi. Przepis ten jest jednym z nielicznych w nowych dyrektywach, ktČry 
odnosi siĲ do zakazČw naruszania praw czŝowieka, a jednoczeŵnie potencjalnie 
moƓe mieĠ implikacje dla ŝaşcucha dostaw, zwaƓywszy szczegČlnie na kwestie 
dotyczĞce wykorzystywania przez wykonawcĲ pracy dzieci czy teƓ ± nierzadko 
powiĞzanej ze zjawiskiem handlu ludƑmi ± pracy niewolniczej lub przymusowej.  
Pozostaŝe podstawy wykluczenia, ujĲte w art. 57 ust. 2 i ust. 4 nowej dyrektywy 
klasycznej, obejmujĞ m.in. naruszenie obowiĞzkČw dotyczĞce pŝatnoŵci 
podatkČw lub opŝacenia skŝadek na ubezpieczenie spoŝeczne, naruszenie  
obowiĞzkČw, o ktČrych mowa w art. 18 ust. 2, dopuszczenie siĲ powaƓnego 
wykroczenia zawodowego, ktČre poddaje w wĞtpliwoŵĠ uczciwoŵĠ wykonawcy 
czy teƓ dopuszczenie siĲ zmowy w celu zakŝČcenia konkurencji. 
 

- Normy zapewniania jakoŵci i normy zarzĞdzania ŵrodowiskowego - Artykuŝ 
62 odnosi siĲ do norm zapewnienia jakoŵci i norm zarzĞdzania ŵrodowiskowego 
(m.in. EMAS ± unijnego systemu eko -zarzĞdzania i audytu). Zapis ten wymaga 
obowiĞzkowego wdroƓenia na poziomie ustawodawstwa krajowego. 

 
- Pozacenowe kryteria udzielenia zamČwienia i koszt cyklu Ɠycia produktu ± 
Artykuŝ 67 stawia nacisk na stosowanie pozacenowych kryt eriČw, a takƓe na 
moƓliwoŵĠ uwzglĲdniania kosztČw cyklu Ɠycia produktu22. Instytucje zamawiajĞce 
majĞ obowiĞzek oparcia udzielenia zamČwieş publicznych na ofercie 
najkorzystniejszej ekonomicznie 23.  KorzyŵĠ ekonomicznĞ w tym wypadku okreŵla 
siĲ na podstawie ceny lub kosztu, z wykorzystaniem podejŵcia opartego na 
efektywnoŵci kosztowej, takiego jak rachunek kosztČw cyklu Ɠycia rozumiany 
zgodnie z artykuŝem 68 nowej dyrektywy klasycznej 24. EfektywnoŵĠ kosztowa 
moƓe obejmowaĠ najlepszĞ relacjĲ jakoŵci do ceny, ktČrĞ szacuje siĲ na 
podstawie kryteriČw obejmujĞcych aspekty jakoŵciowe, ŵrodowiskowe lub 
spoŝeczne zwiĞzane z przedmiotem danego zamČwienia publicznego. KaƓda z 

                                                      
22

 ChoĠ dyrektywa modyfikuje podejŵcie w tym zakresie, cena nadal moƓe byĠ jedynym kryterium stosowanym przez 
zamawiajĞcego, chyba Ɠe ta moƓliwoŵĠ zostanie ograniczona przez paşstwo czŝonkowskie, tak jak to zostaŝo rozwiĞzane np. w 
nowelizacji polskiego prawa zamČwieş publicznych (patrz art. 91 ustawy P.z.p.). 
23

 WyjĞtek to sytuacje uregulowane w krajowych przepisach ustawowych, wykonawczych lub administracyjnych dotyczĞcych 
cen okreŵlonych dostaw lub wynagradzania z tytuŝu okreŵlonych usŝug. 
24

 Zgodnie z art. 68 ust. 1 rachunek kosztČw cyklu Ɠycia obejmuje niektČre lub wszystkie poniƓsze koszty ponoszone w czasie 
cyklu Ɠycia produktu, usŝugi lub robČt budowlanych:  
a) koszty poniesione przez instytucjĲ zamawiajĞcĞ lub innych uƓytkownikČw, takie jak koszty zwiĞzane z nabyciem; koszty 
uƓytkowania, takie jak zuƓycie energii i innych zasobČw; koszty utrzymania; koszty zwiĞzane z wycofaniem z eksploatacji, 
takie jak koszty zbiČrki i recyklingu; oraz  
b) koszty przypisywane ekologicznym efektom zewnĲtrznym zwiĞzane z produktem, usŝugĞ lub robotami budowlanymi na 
przestrzeni ich cyklu Ɠycia, o ile ich wartoŵĠ pieniĲƓnĞ moƓna okreŵliĠ i zweryfikowaĠ; takie koszty mogĞ obejmowaĠ koszty 
emisji gazČw cieplarnianych i innych zanieczyszczeş oraz inne koszty ŝagodzenia zmiany klimatu. 

Zgodnie z art. 68 ust 2, w przypadku gdy instytucje zamawiajĞce szacujĞ koszty przy pomocy podejŵcia opartego na rachunku 
kosztČw cyklu Ɠycia, okreŵlajĞ w dokumentach zamČwienia dane, ktČre powinni przedstawiĠ oferenci, oraz metodĲ, ktČrĞ 
zastosuje instytucja zamawiajĞca do okreŵlenia kosztČw cyklu Ɠycia na podstawie tych danych. Jeŵli na mocy unijnego aktu 
ustawodawczego obowiĞzkowa stanie siĲ jakaŵ wspČlna metoda kalkulacji kosztČw cyklu Ɠycia, wČwczas to ona bĲdzie 
stosowana do oszacowania tych kosztČw.  
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tych kwestii moƓe mieĠ istotne znacznie zarČwno z punktu widzenia interesu 
spoŝecznego, ŵrodowiska, jak i praw czŝowieka.  
 
Paşstwa czŝonkowskie mogĞ takƓe postanowiĠ, Ɠe instytucje zamawiajĞce 
nie mogĞ stosowaĠ wyŝĞcznie ceny lub wyŝĞcznie kosztu jako jedynego 
kryterium udzielenia zamČwienia, lub ograniczyĠ ich zastosowania do 
okreŵlonych kategorii instytucji zamawiajĞcych lub okreŵlonych rodzajČw 
zamČwieş (art. 67, ust. 2 nowej dyrektywy klasycznej).25 Zgodnie z nowymi 
regulacjami kryteria udzielenia zamČwienia uznaje siĲ za powiĞzane z 
przedmiotem zamČwienia publicznego, jeŵli dotyczĞ robČt budowlanych, dostaw 
lub usŝug, ktČre majĞ byĠ zrealizowane w ramach tego zamČwienia, we 
wszystkich aspektach oraz na wszystkich etapach cyklu Ɠycia produktu. Pod 
uwagĲ brane sĞ wiĲc czynniki zwiĞzane z okreŵlonym procesem produkcji, 
dostarczania lub wprowadzania tych robČt budowlanych, dostaw lub usŝug na 
rynek, albo okreŵlonym procesem dotyczĞcym innego etapu cyklu Ɠycia tych 
robČt budowlanych, dostaw lub usŝug, nawet jeŵli te czynniki nie sĞ ich istotny m 
elementem ( art.67 ust 3 nowej dyrektywy  klasycznej).  
 
Artykuŝ 67 jest istotny takƓe z punktu widzenia ŝaşcucha dostaw. Motyw 97 
preambuŝy umoƓliwia interpretacjĲ tego artykuŝu zgodnie z intencjĞ 
prawodawcy, by podkreŵliĠ, Ɠe dla uwzglĲdnienia kwestii spoŝecznych i 
ŵrodowiskowych w postĲpowaniach o ZP, waƓna jest moƓliwoŵĠ stosowania 
kryteriČw udzielenia zamČwienia lub warunkČw realizacji zamČwienia w 
odniesieniu do wszystkich aspektČw i na kaƓdym etapie cyklu Ɠycia robČt, dostaw 
lub usŝug.  To oznacza moƓliwoŵĠ stosowania tych kryteriČw od momentu 
£wydobycia surowcČw przeznaczonych dla danego produktu, aƓ po etap jego 
utylizacji¯ a takƓe w zwiĞzku £z czynnikami zwiĞzanymi z konkretnym procesem 
produkcyjnym, dostarczeniem lub obrotem i jego warunkami w o dniesieniu do 
tych robČt budowlanych, dostaw lub usŝug, bĞdƑ teƓ z konkretnym procesem na 
pČƑniejszym etapie ich cyklu Ɠycia, nawet jeŵli te czynniki nie sĞ ich istotnym 
elementem.¯ Motyw 97 podkreŵla, Ɠe obejmuje to teƓ £kryteria udzielenia 
zamČwienia lub warunki realizacji zamČwienia zwiĞzane z dostarczaniem lub 
wykorzystywaniem produktČw sprawiedliwego handlu w trakcie wykonywania 
zamČwienia, ktČre ma zostaĠ udzielone. Kryteria i warunki dotyczĞce obrotu i 
jego warunkČw mogĞ np. odnosiĠ siĲ do faktu, Ɠe dany produkt pochodzi ze 
sprawiedliwego handlu, ŝĞcznie z wymogiem zapŝacenia producentom ceny 
minimalnej i premii.¯ 
 
Co istotne £warunek zwiĞzku z przedmiotem zamČwienia wyklucza jednak 
kryteria i warunki dotyczĞce ogČlnej polityki firmy, ktČrych nie moƓna uznaĠ za 
czynnik charakteryzujĞcy konkretny proces produkcji lub dostarczania 
zakupionych robČt budowlanych, dostaw lub usŝug. Instytucje zamawiajĞce nie 
powinny mieĠ zatem moƓliwoŵci wymagania od oferentČw, by prowadzili 
okreŵlonĞ politykĲ spoŝecznej lub ŵrodowiskowej odpowiedzialnoŵci 
przedsiĲbiorstw.¯ Oznacza to, Ɠe instytucja zamawiajĞca moƓe wymagaĠ, aby w 
ramach realizacji zamČwienia wykonawca np. wykorzystywaŝ produkty 
speŝniajĞce kryteria sprawiedliwego handlu, nie moƓe jednak wymagaĠ, aby 
wykonawca na co dzieş posiadaŝ odpowiedniĞ politykĲ w tym zakresie lub 

                                                      
25

 Oznacza to, Ɠe o ile wiĲkszoŵĠ zapisČw art. 67 musi zostaĠ transponowana do ustawodawstwa krajowego, wyjĞtkiem jest 
niniejszy zapis ujĲty w ostatnim zdaniu art. 67 ust. 2, ktČry ma charakter fakultatywny i ktČrego przeniesienie do krajowych 
porzĞdkČw prawnych pozostawiono decyzji paşstw czŝonkowskich. 
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korzystaŝ z takich produktČw w dziaŝaniach niezwiĞzanych z danym 
zamČwieniem.  
 
Artykuŝ 67 nowej dyrektywy klasycznej naleƓy czytaĠ w poŝĞczeniu z art. 68, ktČry 
m.in. wskazuje jak naleƓy rozumieĠ pojĲcie rachunku kosztČw cyklu Ɠycia 
produktu, usŝugi lub obiektČw budowlanych, i zawiera zapisy odnoszĞce siĲ do 
kwestii ŵrodowiskowych. Przepis ten wymaga obowiĞzkowego wdroƓenia do 
ustawodawstwa krajowego, za wyjĞtkiem zapisČw ujĲtych w ostatnim zdaniu 
artykuŝ 67 ustĲp 2, o ktČrych byŝa mowa wyƓej.  
 

- Warunki realizacji zamČwieş ± Artykuŝ 70 nowej dyrektywy klasycznej 
przewiduje moƓliwoŵĠ okreŵlenia przez instytucje zamawiajĞce szczegČlnych 
warunkČw realizacji zamČwienia i dotyczĞcych aspektČw ŵrodowiskowych, 
spoŝecznych lub zwiĞzanych z zatrudnieniem. MuszĞ byĠ powiĞzane z 
przedmiotem zamČwienia26 i wskazane w zaproszeniu do ubiegania siĲ o 
zamČwienie lub w dokumentach zamČwienia. Warunki o charakterze spoŝecznym 
to np.   regulowane dyrektywĞ 96/71/WE standardy warunkČw pracy, takie jak 
minimalna stawka wynagrodzenia, ochrona zdrowia personelu biorĞcego udziaŝ 
w procesie produkcji, wspieranie integracji spoŝecznej osČb defaworyzowanych 
lub czŝonkČw sŝabszych grup spoŝecznych. Kolejnym przykŝadem sĞ wymogi dot. 
warunkČw realizacji zamČwienia sprzyjajĞce wdroƓeniu ŵrodkČw sŝuƓĞcych 
promowaniu rČwnouprawnienia pŝci czy teƓ zamieszczanie w specyfikacjach 
technicznych takich wymogČw spoŝecznych, ktČre bezpoŵrednio charakteryzujĞ 
dany produkt lub danĞ usŝugĲ ± np. dostĲpnoŵĠ dla osČb niepeŝnosprawnych lub 
projektowanie dla wszystkich uƓytkownikČw. O ile sam zapis artykuŝu 70 musi 
znaleƑĠ swČj odpowiednik w prawie krajowym, o tyle instytucje zamawiajĞce 
majĞ swobodĲ w kwestii decyzji czy z moƓliwoŵci, jakie on daje bĲdĞ 
korzystaĠ czy nie. 
 

- ZamČwienia zastrzeƓone usŝug spoŝecznych, zdrowotnych i kulturalnych ± 
Artykuŝ 77 nowej dyrektywy klasycznej, zezwala paşstwom czŝonkowskim na 
wprowadzenie nowego reƓimu zamČwieş zastrzeƓonych na okreŵlone usŝugi 
spoŝeczne, zdrowotne i kulturalne, ktČrych zamkniĲty katalog27 jest zakreŵlony w 
tymƓe artykule, zgodnie z motywem 118 preambuŝy. W celu zapewnienia 
ciĞgŝoŵci usŝug publicznych, naleƓy dopuŵciĠ moƓliwoŵĠ rezerwowania udziaŝu w 
postĲpowaniach o udzielenie zamČwienia na okreŵlone usŝugi w dziedzinie usŝug 
zdrowotnych, spoŝecznych i kulturalnych na rzecz uƓytkownikČw koşcowych, dla 
organizacji opartych na wŝasnoŵci pracowniczej. Chodzi o aktywny udziaŝ 
pracownikČw w zarzĞdzaniu organizacjĞ lub wrĲcz punktowanie organizacji 
takich, jak spČŝdzielnie28. Artykuŝ 77 ma charakter fakultatywny. 

 
OprČcz powyƓej zaprezentowanych przepisČw, takƓe niektČre przepisy ogČlne 
wprowadzajĞ rozwiĞzania sprzyjajĞce zrČwnowaƓonemu rozwojowi. Przykŝadem 
moƓe byĠ wprowadzony w celu uproszczenia i przyspieszenia procesu udzielania 

                                                      
26

 W rozumieniu art. 67 ust. 3 nowej dyrektywy klasycznej.  
27
Artykuŝ 77 nowej dyrektywy klasycznej naleƓy czytaĠ w poŝĞczeniu z jej art. 74, wskazujĞcym katalog usŝug (odniesienie do 
zaŝĞcznika XIV) i poziom kwoty progowej, ktČrej osiĞgniĲcie lub przekroczenie skutkuje koniecznoŵciĞ stosowania przepisČw 
tejƓe dyrektywy. Zastosowanie art. 77 ogranicza siĲ wyŝĞcznie do wybranych usŝug zdrowotnych i spoŝecznych oraz usŝug 
powiĞzanych, okreŵlonych usŝug edukacyjnych i szkoleniowych, usŝug zwiĞzanych z bibliotekami, archiwami, muzeami i innych 
usŝug kulturalnych, usŝug sportowych i usŝug na rzecz prywatnych gospodarstw domowych, tj. usŝug, o ktČrych mowa w art. 
74, objĲtych kodami CPV: 75121000-0, 75122000-7, 75123000-4, 79622000-0, 79624000-4, 79625000-1, 80110000-8, 
80300000-7, 80420000-4, 80430000-7, 80511000-9, 80520000-5, 80590000-6, od 85000000-9 do 85323000-9, 92500000-6, 
92600000-7, 98133000-4, 98133110-8. 
28

 NaleƓy odnotowaĠ, Ɠe badania (patrz rozdz. 3) wykazaŝy zrČƓnicowanie opinii polskich interesariuszy odnoŵnie tego czy 
odpowiednik zapisu art. 77 powinien znaleƑĠ siĲ w polskim ustawodawstwie czy nie.  
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zamČwieş publicznych wymČg korzystania z komunikacji elektronicznej miĲdzy 
wykonawcĞ i zamawiajĞcym, obejmujĞcy takƓe elektroniczne skŝadanie ofert. 
Jednoczeŵnie jest to teƓ rozwiĞzanie korzystne z punktu widzenia ochrony 
ŵrodowiska, ze wzglĲdu na ograniczenie iloŵci papieru wykorzystywanego na 
potrzeby dokumentacji zwiĞzanej z zamČwieniami publicznymi. 
Stosowanie ZZP wspierajĞ rČwnieƓ liczne wymagania z zakresu ochrony ŵrodowiska 
odnoszĞce siĲ do zamČwieş publicznych, zawarte w innych aktach prawnych29. 
Istotne z punktu widzenia ZZP sĞ takƓe kryteria ŵrodowiskowe Komisji Europejskiej 
(ang. EU Green Public Procurement Criteria)30, dotyczĞce zielonych zamČwieş 
publicznych, ktČre mogĞ stosowaĠ paşstwa czŝonkowskie UE. Zostaŝy one 
opracowane dla grup produktowych, ktČre uznano za najbardziej odpowiednie do 
wdroƓenia zielonych zamČwieş publicznych zarČwno ze wzglĲdu na wartoŵĠ 
zamČwieş, jak i wpŝyw na ŵrodowisko (m.in. budownictwo, ƓywnoŵĠ, transport, 
energia, sprzĲt komputerowy, papier, meble, ŵrodki czystoŵci i usŝugi sprzĞtania). 
Zgodnie z nowĞ dyrektywĞ klasycznĞ, warunkiem zastosowania klauzul zielonych i 
spoŝecznych jest podanie ich w ogŝoszeniu stanowiĞcym zaproszenie do ubiegania 
siĲ o zamČwienie lub w specyfikacjach. Nie mogĞ byĠ one takƓe bezpoŵrednio lub 
poŵrednio dyskryminujĞce. 
 
Zmiany wprowadzone w zakresie ZZP przez nowe dyrektywy nie wyczerpujĞ 
wszystkich moƓliwoŵci - paşstwa czŝonkowskie majĞ moƓliwoŵĠ wdroƓyĠ dyrektywy 
w taki sposČb, by uczyniĠ system ZP jeszcze bardziej skutecznym narzĲdziem 
wspierajĞcym realizacjĲ celČw spoŝecznych, ŵrodowiskowych, jak i prawno-
czŝowieczych.  

 

1.2. Prawo polskie  
 
W Polsce problematykĲ zamČwieş publicznych reguluje od strony formalnoprawnej 
ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. ± Prawo zamČwieş publicznych (Dz. U. z 2013 r. 
poz. 907, z pČƑn. zm.; dalej: ustawa P.z.p.) wraz z aktami wykonawczymi. Okreŵla 
ona zasady i tryb udzielania ZP, ŵrodki ochrony prawnej, kontrolĲ udzielania 
zamČwieş publicznych oraz organy wŝaŵciwe w sprawach uregulowanych w ustawie. 
Ustawa ta od poczĞtku przewidywaŝa otwarty katalog kryteriČw oceny ofert, dajĞc 
zamawiajĞcym moƓliwoŵĠ stosowania takƓe kryteriČw o charakterze prospoŝecznym 
czy proŵrodowiskowym. Ustawa ta byŝa wielokrotnie nowelizowana, m.in. w 2009 
roku, kiedy to ustawodawca dĞƓĞc do transpozycji do prawa krajowego 
fakultatywnych przepisČw dyrektyw unijnych wprowadziŝ moƓliwoŵĠ zastosowania 
klauzul spoŝecznych31. W kontekŵcie implementacji nowych dyrektyw unijnych 

                                                      
29

 Na przykŝad Dyrektywa 2012/27/UE z dnia 25 paƑdziernika 2012 r. w sprawie efektywnoŵci energetycznej, zmiany dyrektyw 
2009/125/WE i 2010/30/UE oraz uchylenia dyrektyw 2004/8/WE i 2006/32/WE czy RozporzĞdzenie Komisji nr 1336/2013 z dnia 
13 grudnia 2013 r. zmieniajĞce dyrektywĲ Parlamentu Europejskiego i Rady 2004/17/WE, 2004/18/WE i 2009/81/WE w 
odniesieniu do progČw obowiĞzujĞcych w zakresie procedur udzielania zamČwieş, zgodnie z ktČrym obowiĞzek stosowania 
kryteriČw efektywnoŵci energetycznej co najmniej rČwnowaƓnych tym okreŵlonych w specyfikacjach Energy Star (www.eu -
energystar.org ) dotyczy zamČwieş publicznych, ktČrych wartoŵĠ jest rČwna lub przekracza rČwnowartoŵĠ w zŝotych 134 000 
Euro (tj. 566 137 zŝ); czy Dyrektywa (2009/33/EC) w sprawie Promowania Ekologicznie Czystych i EnergooszczĲdnych 
PojazdČw w Transporcie Drogowym. 
30

 EU GPP Criteria - zestaw unijnych kryteriČw ŵrodowiskowych, o charakterze fakultatywnym dla zielonych zamČwieş 
publicznych jest dostĲpny m.in. na stronie UZP: http://www.uzp.g ov.pl/cmsws/page/?D;975;kryteria_srodowiskowe_ -
_gpp.html  
31

 Patrz: Ustawa z dnia 7 maja 2009 r. o zmianie ustawy o spČŝdzielniach socjalnych oraz o zmianie niektČrych innych ustaw 
(Dz. U. z 2009 r. poz. 742). Kilka kolejnych nowelizacji takƓe wprowadziŝo rozwiĞzania korzystne z punktu widzenia praw 
czŝowieka, zwiĲkszajĞce moƓliwoŵĠ wykorzystania zamČwieş publicznych do realizacji okreŵlonych celČw istotnych spoŝecznie, 
np.: ustawa z dnia 26 lipca 2013 r. o zmianie ustawy ± Prawo zamČwieş publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 1047),ustawa z dnia 8 
listopada 2013 r. o zmianie ustawy ± Prawo zamČwieş publicznych (Dz. U. z 2013 r. poz. 1473) czy ustawa z dnia 15 kwietnia 
2011 r. o efektywnoŵci energetycznej. Wymienione ustawy miaŝy wpŝyw na stosowanie elementČw ZZP przez jednostki 
sektora publicznego.   

http://www.eu-energystar.org/
http://www.eu-energystar.org/
http://www.uzp.gov.pl/cmsws/page/?D;975;kryteria_srodowiskowe_-_gpp.html
http://www.uzp.gov.pl/cmsws/page/?D;975;kryteria_srodowiskowe_-_gpp.html
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dotyczĞcych ZP, na szczegČlnĞ uwagĲ zasŝuguje nowelizacja wprowadzona ustawĞ z 
dnia 29 sierpnia 2014 r. o zmianie ustawy - Prawo zamČwieş publicznych (Dz. U. z 
2014 r., poz. 1232),ktČra weszŝa w Ɠycie 19 paƑdziernika 2014 r. Wprowadziŝa ona 
zmiany m.in. w zakresie kryteriČw oceny ofert, przenoszĞc na grunt polskiego 
prawa rozwiĞzania zawarte w ww. artykule 67 nowej dyrektywy klasycznej32. Nowa 
dyrektywa klasyczna oferuje jednak znacznie wiĲksze moƓliwoŵci w zakresie ZZP niƓ 
tylko te odnoszĞce siĲ do kryteriČw oceny ofert. Dlatego warto siĲ przyjrzeĠ temu 
gdzie i jakie rČƓnice istniejĞ pomiĲdzy aktualnym stanem prawa polskiego a 
moƓliwoŵciami, jakie daje nowa dyrektywa klasyczna.  
 
Polskie prawo zawiera szereg zapisČw umoƓliwiajĞcych stosowanie ZZP - 
niestety tylko w niewielkim stopniu wykorzystywanych w praktyce. Do 
najistotniejszych zapisČw naleƓĞ: 
 

- Klauzula zastrzeƓona ± Artykuŝ 22 ustĲp 2 ustawy P.z.p. umoƓliwia 
instytucjom zamawiajĞcym zastrzeƓenie w ogŝoszeniu o zamČwieniu, Ɠe o 
udzielenie zamČwienia mogĞ ubiegaĠ siĲ wyŝĞcznie wykonawcy, u ktČrych 
ponad 50% zatrudnionych pracownikČw stanowiĞ osoby niepeŝnosprawne.33 
 

- Wykluczenie wykonawcČw ± Artykuŝ 24 ustĲp 1 punkty 3-8 umoƓliwia 
wykluczenie wykonawcČw, ktČrzy zalegajĞ z uiszczeniem podatkČw, opŝat lub 
skŝadek na ubezpieczenia spoŝeczne lub zdrowotne, oraz ktČrych prawomocnie 
skazano za przestĲpstwo popeŝnione w zwiĞzku z postĲpowaniem o udzielenie 
zamČwienia, przestĲpstwo przeciwko prawom osČb wykonujĞcych pracĲ 
zarobkowĞ, przestĲpstwo przeciwko ŵrodowisku, przestĲpstwo przekupstwa, 
przestĲpstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestĲpstwo 
popeŝnione w celu osiĞgniĲcia korzyŵci majĞtkowych, a takƓe za przestĲpstwo 
skarbowe lub przestĲpstwo udziaŝu w zorganizowanej grupie albo zwiĞzku 
majĞcych na celu popeŝnienie przestĲpstwa lub przestĲpstwa skarbowego.  
 

- Klauzula zatrudnieniowa ± Artykuŝ 29 ustĲp 4 ustawy P.z.p. umoƓliwia 
wsparcie osČb, ktČre chcĞ wejŵĠ lub powrČciĠ na rynek pracy. Artykuŝ ten 
szczegČŝowo okreŵla moƓliwoŵĠ wskazania przez instytucje zamawiajĞce 
dodatkowych warunkČw realizacji zamČwienia, tj. wymogu zatrudnienia osČb 
bezrobotnych lub mŝodocianych w celu przygotowania zawodowego, 
niepeŝnosprawnych, oraz innych, o ktČrych mowa w przepisach o zatrudnieniu 
socjalnym lub we wŝaŵciwych przepisach paşstw czŝonkowskich UE lub EOG, 
m.in. bezdomnych realizujĞcych indywidualny program wychodzenia z 
bezdomnoŵci, uzaleƓnionych po zakoşczeniu programu psychoterapii w 
zakŝadzie lecznictwa odwykowego, chorych psychicznie, zwalnianych z 
zakŝadČw karnych, majĞcy trudnoŵci w integracji ze ŵrodowiskiem lub 
uchodƑcČw realizujĞcych indywidualny program integracji.34 

 
- Zatrudnienie na umowĲ o pracĲ - W wyniku nowelizacji u stawy P.z.p. z 
paƑdziernika 2014 r. artykuŝ 29 ust. 4 zostaŝ rozszerzony o punkt 4 , ktČry 

                                                      
32

 Zrinka PerĦiĠ, £Ostatnia nowelizacja ustawy Prawo zamČwieş publicznych rozszerza ustawowy katalog klauzul spoŝecznych ± 
komentarz eksperta¯, 30.10.2014, http://www.monitoringzzp.pl/ostatnia -nowelizacja-ustawy-prawo-zamowien-publicznych-
rozszerza-ustawowy -katalog -klauzul-spolecznych-zmiany-okiem -eksperta/  
33

 Przykŝadem zastosowania tego przepisu w praktyce, jest Ogŝoszenie nr 283058 ± 2013 z dnia 18.07.2013 £Wykonanie i 
sukcesywne dostarczanie do siedziby Kancelarii Prezydenta RP materiaŝČw informacyjno±promocyjnych.¯, za: Centrum CSR.PL 
£ZrČwnowaƓone zamČwienia publiczne w praktyce. Modelowe klauzule spoŝeczne i ŵrodowiskowe¯, Warszawa 2014, 
http://www.czp.com.pl/userfiles/files/Zr ownowazon.pdf , s. 23 
34

 Do niedawna klauzuli zatrudnieniowej towarzyszyŝa tzw. klauzula propracownicza, uregulowana w artykule 29, ust. 4, pkt 2 i 
3 ustawy P.z.p.; jednak staŝa siĲ ona bezprzedmiotowa wskutek nowelizacji Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach 
rynku pracy, ktČra z lipcem 2014 r. zlikwidowaŝa zakŝadowe fundusze szkoleniowe.  

http://www.monitoringzzp.pl/ostatnia-nowelizacja-ustawy-prawo-zamowien-publicznych-rozszerza-ustawowy-katalog-klauzul-spolecznych-zmiany-okiem-eksperta/
http://www.monitoringzzp.pl/ostatnia-nowelizacja-ustawy-prawo-zamowien-publicznych-rozszerza-ustawowy-katalog-klauzul-spolecznych-zmiany-okiem-eksperta/
http://www.czp.com.pl/userfiles/files/Zrownowazon.pdf
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umoƓliwia zobowiĞzanie (pod)wykonawcČw (poprzez zamieszczenie 
odpowiedniego wymogu w opisie przedmiotu zamČwienia) do zatrudnienia na 
podstawie umowy o pracĲ osČb wykonujĞcych czynnoŵci niezbĲdne do realizacji 
zamČwienia na roboty budowlane lub usŝugi, ktČrych wykonywanie odpowiada 
warunkom wykonywania pracy na podstawie stosunku pracy okreŵlonym w 
przepisach kodeksu pracy (patrz art. 22 À 1 kodeksu pracy). ZamawiajĞcy moƓe 
narzuciĠ wykonawcy obowiĞzek zatrudnienia na umowĲ o pracĲ tylko wtedy, 
gdy jest to uzasadnione przedmiotem lub charakterem wykonywanych przez 
pracownika czynnoŵci. 

 
- Kryteria pozacenowe ± Artykuŝ 91ustawy P.z.p. dot. kryteriČw oceny ofert 
formuŝowanych w ogŝoszeniu o zamČwieniu i/lub w specyfikacji istotnych 
warunkČw zamČwienia (zaleƓnie od trybu udzielenia zamČwienia publicznego). 
Zgodnie z tym artykuŝem, zamawiajĞcy wybiera ofertĲ najkorzystniejszĞ na 
podstawie kryteriČw oceny ofert okreŵlonych w specyfikacji istotnych 
warunkČw zamČwienia. Zgodnie z obecnym stanem prawnym mogĞ to byĠ 
£cena albo cena i inne kryteria odnoszĞce siĲ do przedmiotu zamČwienia, w 
szczegČlnoŵci jakoŵĠ, funkcjonalnoŵĠ, parametry techniczne, aspekty 
ŵrodowiskowe, spoŝeczne, innowacyjne, serwis, termin wykonania zamČwienia 
oraz koszty eksploatacji¯. 

 
Artykuŝ 91 nie tylko utrzymuje otwarty katalog kryteriČw, ale i zawĲƓa 
moƓliwoŵĠ zastosowania ceny jako jedynego kryterium oceny ofert do sytuacji 
gdy przedmiot zamČwienia jest powszechnie dostĲpny oraz ma ustalone 
standardy jakoŵciowe (wyjĞtek: tryb licytacji elektronicznej, artykuŝ 76 ust. 2 
ustawy P.z.p.). NaŝoƓony jest teƓ obowiĞzek wykazania w zaŝĞczniku do 
protokoŝu postĲpowania, w jaki sposČb zostaŝy uwzglĲdnione w opisie 
przedmiotu zamČwienia koszty ponoszone w caŝym okresie korzystania z 
przedmiotu zamČwienia. 
 
PowiĞzany z artykuŝem 91, artykuŝ 90 ustĲp 1 punkt 1 okreŵla zakres informacji 
dotyczĞcych elementČw oferty majĞcych wpŝyw na wysokoŵĠ ceny, o jakie 
zamawiajĞcy moƓe siĲ zwrČciĠ do wykonawcy jeƓeli cena oferty wyda mu siĲ 
raƓĞco niska w stosunku do przedmiotu zamČwienia i budzi wĞtpliwoŵci 
zamawiajĞcego co do moƓliwoŵci wykonania przedmiotu zamČwienia zgodnie z 
wymaganiami okreŵlonymi przez niego lub wynikajĞcymi z odrĲbnych 
przepisČw. Wyjaŵnienia, o ktČre moƓe wystĞpiĠ zamawiajĞcy, mogĞ dotyczyĠ 
m.in. kosztČw pracy, a przede wszystkim wynagrodzenia minimalnego.35 
Wprowadzenie tego przepisu byŝo odpowiedziĞ na rosnĞcĞ liczbĲ umČw 
prekaryjnych oraz na skargi pracodawcČw na nieuczciwĞ konkurencjĲ 
wynikajĞcĞ z form zatrudnienia.   

 
Przepisy dotyczĞce ZZP mogĞ byĠ stosowane przy kaƓdym rodzaju zamČwieş 
publicznych.  W niektČrych sytuacjach ich stosowanie jest obowiĞzkowe. 
Kierunkowe akty prawa UE, jak na przykŝad rozporzĞdzenie Energy Star czy 
dyrektywa CleanVehices36, nakŝadajĞ na zamawiajĞcych taki obowiĞzek. Regulacje 
dotyczĞce opisu przedmiotu zamČwienia, kryteriČw oceny ofert i warunkČw 
realizacji zamČwienia dajĞ najszersze pole do wykorzystania klauzul zielonych i 
ŵrodowiskowych. Instytucje zamawiajĞce dysponujĞ dodatkowo narzĲdziami 

                                                      
35

 Zgodnie z tym przepisem, wysokoŵĠ kosztČw pracy przyjĲta do ustalenia ceny nie moƓe byĠ niƓsza od obowiĞzujĞcego 
minimalnego wynagrodzenia za pracĲ, ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 paƑdziernika 2002 o 
minimalnym wynagrodzeniu za pracĲ (Dz. U. Nr 200, poz. 1679, z 2004 r. Nr 240, poz. 2407 oraz z 2005 r. Nr 157, poz. 1314). 
36

 Patrz przypis nr 29.  
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£ogČlnymi¯, tj. moƓliwoŵciĞ zastrzeƓenia prawa do kontroli rzeczywistych warunkČw 
wykonania zamČwienia np. poprzez zagwarantowanie sobie prawa wstĲpu do 
siedziby wykonawcy lub innego miejsca wykonania zamČwienia, jeŵli charakter i 
specyfika zamČwienia na to pozwala. Poza tym, na podstawie artykuŝu 29 ustĲpu 4, 
w specyfikacji istotnych warunkČw zamČwienia, zamawiajĞcy moƓe okreŵliĠ sankcje 
z tytuŝu niespeŝnienia wymagaş, np. kary umowne i wypowiedzenia umowy. 
 
W ustawie P.z.p. niektČre klauzule spoŝeczne sĞ wpisane wprost, np. art. 29 ust.4, 
art. 22 ust. 2. Ustawa umoƓliwia jednak uwzglĲdnienie kwestii spoŝecznych czy 
ŵrodowiskowych w szerszym zakresie niƓ wskazany w ww. artykuŝach. Wyrazem 
tego jest otwarty zakres kryteriČw oceny ofert zawarty m.in. w artykule 91 ustawy 
P.z.p. Daje to moƓliwoŵĠ uwzglĲdniania w opisie przedmiotu zamČwienia zasady 
projektowania dla wszystkich uƓytkownikČw, warunku dostĲpnoŵci przedmiotu 
zamČwienia dla osČb niepeŝnosprawnych czy obowiĞzku przestrzegania wszystkich 
przepisČw prawnych dotyczĞcych warunkČw ŵwiadczenia pracy dla kaƓdej grupy 
pracownikČw zatrudnionych w ramach realizacji zamČwienia37. Wpisanie przez 
ustawodawcĲ do ustawy niektČrych klauzul spoŝecznych wprost i pominiĲcie 
innych, moƓe budziĠ wĞtpliwoŵci. Z jednej strony, takie rozwiĞzanie pozwoliŝo na 
wyeliminowanie niejasnoŵci i groƑby protestČw wykonawcČw w odniesieniu do 
klauzul wpisanych wprost; z drugiej - wybiČrcze podejŵcie ustawodawcy moƓe 
mylnie sugerowaĠ, Ɠe jedynie klauzule wpisane wprost do ustawy mogĞ byĠ 
stosowane w ŵwietle przepisČw prawa. Jak wykazaŝo opisane w niniejszym raporcie 
badanie, taka interpretacja przepisČw wcale nie jest rzadkoŵciĞ. Warto o tym 
pamiĲtaĠ przy okazji wdraƓania do polskiego porzĞdku prawnego nowych dyrektyw 
przyjĲtych w 2014 roku oraz tworzenia nowej ustawy. 
 
MoƓliwoŵci wynikajĞce z dyrektywy UE, ktČre naleƓy uwzglĲdniĠ w nowej 
ustawie regulujĞcej zamČwienia publiczne: 
 
- Wprowadzenie tzw. £klauzuli horyzontalnej¯ wynikajĞcej z Artykuŝ 18 ustĲpu 
2 nowej dyrektywy klasycznej. Przepis ten zawiera katalog wartoŵci, ktČre 
naleƓy chroniĠ i ktČrych osiĞgniĲcie ZP powinny wspieraĠ. Taka klauzula 
powinna takƓe stanowiĠ jasny komunikat dla wszystkich uczestnikČw procesu 
zamČwieş publicznych, Ɠe nawet, jeŵli w ustawĲ wpisane sĞ bezpoŵrednio tylko 
wybrane klauzule, to nie stanowiĞ one katalogu zamkniĲtego i nie sĞ to jedynie 
dozwolone  ŵrodki osiĞgniĲcia celČw spoŝecznych czy ŵrodowiskowych. 
Wprowadzenie do polskich przepisČw klauzuli horyzontalnej moƓe zachĲciĠ 
twČrcČw dokumentacji przetargowej do uwzglĲdnienia szerzej kwestii 
spoŝecznych czy ŵrodowiskowych, w duchu wymogČw wynikajĞcych z prawa 
krajowego, jak i miĲdzynarodowego.  
 

- Wprowadzenie rozszerzonej klauzuli zastrzeƓonej, zgodnej z artykuŝem 20 
nowej dyrektywy klasycznej. Artykuŝ obniƓa z 50% do 30% wymagany odsetek 
osČb zatrudnionych przez wykonawcĲ, ktČre speŝniajĞ kryteria klauzuli. Z tĞ 
klauzulĞ wiĞƓe siĲ rČwnieƓ rozszerzenie grupy wykonawcČw o tych, ktČrych 
gŝČwnym celem jest spoŝeczna i zawodowa integracja pracownikČw 
znajdujĞcych siĲ w niekorzystnej sytuacji na rynku pracy. Taka zmiana w 
stosunku do obecnie obowi ĞzujĞcych przepisČw pozwoliŝaby zwiĲkszyĠ szanse 
spČŝdzielni socjalnych na rynku zamČwieş publicznych. Byŝaby teƓ uŝatwieniem 

                                                      
37

 Zob. m.in.: OdpowiedƑ prezesa UrzĲdu ZamČwieş Publicznych - z upowaƓnienia prezesa Rady MinistrČw - a interpelacjĲ nr 
5542 w sprawie tzw. klauzul spoŝecznych w zamČwieniach publicznych, 4 lipca 2012 r. 
http://www.sejm.gov.pl/sejm7.nsf/InterpelacjaTresc.xsp?key=0961231A  

http://www.sejm.gov.pl/sejm7.nsf/InterpelacjaTresc.xsp?key=0961231A
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dla zamawiajĞcych, zmniejszajĞc ryzyko braku ofert pojawiajĞce siĲ przy 
obecnie obowiĞzujĞcej w polskim prawie formie klauzuli zastrzeƓonej. Takie 
przypadki wiĞƓĞ siĲ z koniecznoŵciĞ przeprowadzenia kolejnej procedury 
przetargowej, a co za tym idzie, znacznego przesuniĲcia czasowego w realizacji 
okreŵlonych zamČwieş38. 

 
- Wprowadzenie poszerzonego katalogu podstaw wykluczenia wykonawcČw 
w stosunku do zawartego w aktualnie obowiĞzujĞcym art. 24 ust. 1 pkt. 3-8 
ustawy P.z.p.. Katalog powinien zostaĠ rozszerzony o zapisy artykuŝu 57 nowej 
dyrektywy klasycznej odnoszĞce siĲ explicite do przestĲpstw zwiĞzanych z 
wykorzystywaniem pracy dzieci i udziaŝem w handlu ludƑmi. 
 

- Peŝniejsze wdroƓenie przepisČw dot. kryteriČw oceny zamČwienia, w  
szczegČlnoŵci moƓliwoŵci stosowania podejŵcia opartego na efektywnoŵci 
kosztowej. Przykŝadami na to sĞ rachunek kosztČw cyklu Ɠycia oraz 
moƓliwoŵci wykorzystania etykiet (nie tylko jako kryteriČw udzielenia 
zamČwienia, ale takƓe w odniesieniu do specyfikacji technicznej oraz warunkČw 
realizacji zamČwienia).  
NaleƓy dĞƓyĠ do tego, aby nowa ustawa regulujĞca zamČwienia publiczne w 
peŝni odzwierciedlaŝa intencjĲ ustawodawcy unijnego zawartĞ w art. 67 
(kryteria oceny) i art. 68 (dot. rachunku kosztČw cyklu Ɠycia produktu) nowej 
dyrektywy klasycznej. WaƓne jest teƓ, by je doprecyzowywaŝa z uwzglĲdnieniem 
kontekstu krajowego. W  trakcie prac nad projektem nowej ustawy, n aleƓy 
przyjrzeĠ siĲ zwiĞzkom tych przepisČw z artykuŝem 43 dotyczĞcym etykiet i 
motywem 97 nowej dyrektywy klasycznej, szczegČlnie w czĲŵci odnoszĞcej siĲ 
do moƓliwoŵci stosowania jako kryterium przestrzegania handlu etycznego i 
zasad Sprawiedliwego Handlu39. Te ostatnie majĞ duƓe znaczeniu z 
perspektywy zapewnienia realizacji celČw rozwojowych oraz poszanowania i 
praw czŝowieka takƓe w ŝaşcuchu dostaw. 
 

- Wpisanie rozszerzonych norm zarzĞdzania ŵrodowiskowego. RozwiniĲcie, w 
porČwnaniu z regulacjami zawartymi w ¬starych dyrektywach i aktualnych 
przepisach prawa krajowego, moƓliwoŵci wykorzystania norm zarzĞdzania 
ŵrodowiskowego dla potwierdzenia zdolnoŵci technicznej wykonawcČw.  
 

- UwzglĲdnienie zapisČw bezpoŵrednio odnoszĞcych siĲ do stosowania 
etykiet , w tym etykiet ŵrodowiskowych, i przepisČw rozszerzajĞcych moƓliwoŵĠ 
ich wykorzystania w zamČwieniach publicznych poprzez zezwolenie na 
bezpoŵrednie odwoŝania do nich w ramach specyfikacji technicznych, kryteriach 

                                                      
38

 Ograniczenie grupy wykonawcČw do zatrudniajĞcych co najmniej 50% osČb niepeŝnosprawnych, powodowaŝo znaczne 
zawĲƓenie grupy potencjalnych wykonawcČw i groziŝo ryzykiem koniecznoŵci ponownego ogŝoszenia i przeprowadzenia 
przetargu. ChoĠ celem zamČwieş zastrzeƓonych jest w istocie zawĲƓenie grupy potencjalnych wykonawcČw, istnieje rČƓnica 
pomiĲdzy przepisem, ktČry jest stosowany w praktyce a przepisem, ktČry w wyniku nadmiernego zawĲƓenia grupy docelowej 
w stosunku do zmieniajĞcego siĲ kontekstu spoŝeczno-gospodarczego staje siĲ niepraktyczny i niemal niestosowany w 
praktyce.  W roku 2013 w BZP zamawiajĞcy opublikowali jedynie 400 ogŝoszeş zawierajĞcych takie zastrzeƓenie, co stanowiŝo 
0,23% ogČlnej liczby zamČwieş. W roku 2012 postĲpowaş z takim zastrzeƓeniem byŝo 240 (0,14%), w roku 2011 ± 325 (0,19%) 
a w roku 2010 ± 547 (0,34%); wiĲcej: Sprawozdanie Prezesa UrzĲdu ZamČwieş Publicznych o funkcjonowaniu systemu zamČwieş 
publicznych w 2013 r., Warszawa, maj 2014, http://www.u zp.gov.pl/cmsws/page/GetFile1.aspx?attid=7824 , s. 41 
39

 Warto wspomnieĠ, Ɠe postulat dot. moƓliwoŵci i popularyzacji uwzglĲdniania faktu posiadania przez produkt certyfikatu 
Sprawiedliwego Handlu byŝo jednym z postulatČw ŵrodowisk pozarzĞdowych na etapie prac nad Krajowym Planem Dziaŝaş w 
zakresie ZZP na lata 2013-2016. Zob. £Uwagi i postulaty, dotyczĞce projektu Krajowego Planu Dziaŝaş w zakresie 
zrČwnowaƓonych zamČwieş publicznych na lata 2013-2016. List ŵrodowisk pozarzĞdowych z 15 lutego 2013 r. do Prezesa UrzĲdu 
ZamČwieş Publicznych¯, dostĲpny na stronie internetowej: http://fairtrade.org.pl/fairtrade/files/File/krajowy -plan-dzialan-
zamowieni a-publiczne-2013.pdf  

http://www.uzp.gov.pl/cmsws/page/GetFile1.aspx?attid=7824
http://fairtrade.org.pl/fairtrade/files/File/krajowy-plan-dzialan-zamowienia-publiczne-2013.pdf
http://fairtrade.org.pl/fairtrade/files/File/krajowy-plan-dzialan-zamowienia-publiczne-2013.pdf
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udzielania zamČwienia lub warunkach realizacji zamČwienia, zgodnie z art. 43 
nowej dyrektywy klasycznej. 40 

 
WdroƓenie rozwiĞzaş przewidzianych w nowych dyrektywach dot. zamČwieş 
publicznych, warto wesprzeĠ na poziomie administracji dodatkowymi 
proceduram i41, a takƓe popularyzacjĞ materiaŝČw uŝatwiajĞcych poprawne 
rozumienie zapisČw ustawy42. 
 
KoniecznoŵĠ wdroƓenia do polskiego porzĞdku prawnego nowych dyrektyw 
dotyczĞcy ZP jest okazjĞ do zadbania o to, by polska ustawa P.z.p. byŝa spČjna z 
Wytycznymi ONZ dot. biznesu i praw czŝowieka oraz z innymi umowami 
miĲdzynarodowymi z zakresu praw czŝowieka. Warto tĲ okazjĲ wykorzystaĠ. NaleƓy 
teƓ pamiĲtaĠ, Ɠe paşstwa czŝonkowskie nie muszĞ poprzestawaĠ na minimum 
nakreŵlonym w nowych dyrektywach unijnych i mogĞ pČjŵĠ o krok dalej. Jak  
wskazaŝ Trybunaŝ Sprawiedliwoŵci UE £dyrektywa nie stanowi jednolitego i 
wyczerpujĞcego zbioru zasad WspČlnoty - w ramach ogČlnych zasad, ktČre 
przewiduje, paşstwom czŝonkowskim pozostawia siĲ wolnoŵĠ do utrzymywania i 
przyjmowania przepisČw materialnych i procesowych w odniesieniu do zamČwieş 
publicznych (¤), pod warunkiem, Ɠe sĞ one zgodne z odpowiednimi przepisami 
prawa wspČlnotowego¯43. 

 

                                                      
40

 Dotychczasowa ustawa P.z.p. nie zawiera bezpoŵredniego odniesienia do moƓliwoŵci stosowania etykiet, choĠ jej zapisy sĞ 
tak sformuŝowane (np. art. 36 ust. 2 pkt. 13 dotyczĞcy opisu kryteriČw, ktČrymi zamawiajĞcy bĲdzie siĲ kierowaŝ przy wyborze 
oferty, wraz z podaniem znaczenia  tych kryteriČw i sposobu oceny ofert), Ɠe stwarzajĞ moƓliwoŵĠ ich stosowania. Warto 
poŝoƓyĠ nacisk na peŝne uwzglĲdnienie zapisČw art. 43 w tworzonym obecnie projekcie ustawy. 
41

 Dobry przykŝad daje Ministerstwo Ŵrodowiska, w ktČrym istniejĞ dodatkowe procedury regulujĞce sposČb udzielania 
zamČwieş publicznych. Ich rolĲ widaĠ to chociaƓby w umowach na realizacjĲ zamČwienia publicznego, ktČre zawierajĞ  
oŵwiadczanie wykonawcy, Ɠe zapoznaŝ siĲ z politykĞ ŵrodowiskowĞ zamawiajĞcego, Ɠe jest ŵwiadomy znaczenia zgodnoŵci z 
politykĞ ŵrodowiskowĞ przy realizacji postanowieş umowy, i jest zobowiĞzany do zagospodarowania odpadČw, powstaŝych w 
wyniku realizacji umowy, zgodnie z obowiĞzujĞcymi w tym zakresie przepisami (jeŵli dotyczy przedmiotu umowy).  
42
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2. Zr·wnowaŨone 
zam·wienia publiczne w 
praktyce 

 
ZrČwnowaƓone zamČwienia publiczne zostaŝy uznane przez polski rzĞd za 
£kluczowy element realizacji strategii Europa 202044 ze wzglĲdu na tkwiĞcy w nich 
potencjaŝ, ktČry moƓna wykorzystaĠ do promowania celČw z zakresu innych 
polityk¯45. RzĞd moƓe wykorzystaĠ ZZP przy realizacji  Strategii Bezpieczeşstwa 
Energetycznego i Ŵrodowiska Perspektywa 2020, strategii Sprawne Paşstwo, 
Strategii Innowacyjnoŵci i Efektywnoŵci Gospodarki na lata 2012-2020 - Dynamiczna 
Polska, Strategii Rozwoju Kapitaŝu Spoŝecznego 202046. 
 
Praktyka rzadkiego stosowania klauzul spoŝecznych i ŵrodowiskowych wskazuje, Ɠe 
potencjaŝ ten nie jest wykorzystywany, a w zwiĞzku z tym ZZP tylko w niewielkim 
stopniu wspierajĞ realizacjĲ wyƓej wymienionych strategii. Niski odsetek 
stosowania kryteriČw spoŝecznych i ŵrodowiskowych sprawia, Ɠe konieczne jest 
podejmowanie dalszych dziaŝaş na rzecz wdraƓania ZZP. Wypracowaniu realnych 
strategii rozwojowych powinno towarzyszyĠ tworzenie narzĲdzi, dziĲki ktČrym 
moƓliwe bĲdzie osiĞgniecie zaŝoƓonych celČw.  

 

2.1. Klauzule spoŝeczne i ŵrodowiskowe 2009-2014
  

UwzglĲdnianie aspektČw spoŝecznych i ŵrodowiskowych ma przyczyniĠ siĲ do 
rozwoju gospodarczego i spoŝecznego Europy. ZrČwnowaƓone zamČwienia 
publiczne mogĞ byĠ traktowane jako zachĲty rynkowe do prowadzenia dziaŝalnoŵci 
gospodarczej w sposČb bardziej odpowiedzialny, przyczyniaĠ siĲ do stosowania 
wyƓszych standardČw spoŝecznych i ŵrodowiskowych, ŝagodziĠ skutki wykluczenia 
spoŝecznego oraz zapobiegaĠ dyskryminacji.47 
 
Podobnie jak w innych krajach europejskich, rČwnieƓ w Polsce w dziaŝania na rzecz 
wdroƓenia zrČwnowaƓonych zamČwieş publicznych zaangaƓowali siĲ obok rzĞdu 
takƓe partnerzy spoŝeczni (zwiĞzki zawodowe i pracodawcy) oraz przedstawiciele 
sektora gospodarki spoŝecznej. PodjĲto szereg inicjatyw upowszechniajĞcych, 
edukacyjnych, szkoleniowych czy monitoringowych. W wyniku tych dziaŝaş 
powstaŝy uƓyteczne tŝumaczenia, publikacje o charakterze doradczym oraz zbiory 
dobrych praktyk w zakresie stosowania ZZP.  
 

                                                      
44

 Strategia Europa 2020 na rzecz inteligentnego i zrČwnowaƓonego rozwoju sprzyjajĞcego wŝĞczeniu spoŝecznemu, KOM (2010) 
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 Stanowisko RzĞdu polskiego: Zielona KsiĲga w sprawie modernizacji polityk UE w dziedzinie zamČwieş publicznych w 
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 Krajowy Plan Dziaŝaş w zakresie zrČwnowaƓonych zamČwieş publicznych na lata 2013-2016, UZP, Warszawa, 2013, 
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W Polsce moƓliwoŵĠ zastosowania klauzul spoŝecznych w zamČwieniach 
publicznych zostaŝa wprowadzona do porzĞdku prawnego w 200948. Zmiany te 
wynikaŝy z dĞƓenia do transpozycji na grunt prawa krajowego fakultatywnych 
przepisČw dyrektyw unijnych. NaleƓy pamiĲtaĠ, Ɠe w ŵwietle polskiego prawa w 
procedurze przetargowej klauzule spoŝeczne i ŵrodowiskowe to wyjĞtki od reguŝy, 
ktČre dopuszczane sĞ z uwagi na istotne wzglĲdy spoŝeczne lub ŵrodowiskowe, a 
ich zastosowanie nie moƓe naruszaĠ swobody wyboru oferty.49 
 
ZZP w liczbach  
 
UZP przed przystĞpieniem do dziaŝaş promocyjnych na rzecz uwzglĲdniania 
aspektČw spoŝecznych i ŵrodowiskowych w procedurach przetargowych, dokonaŝ w 
2006 roku analizy treŵci ogŝoszeş przetargowych. Ustalono, iƓ stopieş zazielenienia 
zamČwieş publicznych, czyli uwzglĲdniania aspektČw ŵrodowiskowych w 
postĲpowaniach przetargowych, wyniČsŝ 4%, zaŵ w roku 2009 wzrČsŝ do 10%. Dla 
przypomnienia, Komisja Europejska postawiŝa cel, aby do 2010 roku poŝowa 
procedur przetargowych uwzglĲdniaŝa aspekty ŵrodowiskowe. W roku 2009 UZP 
dokonaŝ ponownej analizy treŵci ogŝoszeş przetargowych, w ktČrej odnotowano 
wzrost do 10,5 % zielonych zamČwieş publicznych.50 
 
W  Krajowym Planie Dziaŝaş na lata 2010-2012 ustanowiono cele szczegČŝowe: 
osiĞgniĲcie na szczeblu krajowym 20% zielonych zamČwieş publicznych oraz 10% 
spoŝecznych zamČwieş publicznych. Warto zaznaczyĠ, Ɠe w 2008 roku wartoŵĠ 
udzielonych zamČwieş publicznych w Polsce wynosiŝa 109 mld zŝotych, co stanowiŝo 
9% PKB.51 W 2012 stopieş £zazielenienia¯ zamČwieş publicznych w Polsce wyniČsŝ 
juƓ 12%52. Mimo zauwaƓalnego wzrostu, przyjĲte cele nie zostaŝy zrealizowane.  
 
Stosowanie klauzul ŵrodowiskowych 
 
W Krajowym Planie Dziaŝaş w zakresie zrČwnowaƓonych zamČwieş publicznych na 
lata 2013-2016 opublikowano wyniki badaş przeprowadzonych w 2011 r. dla 
Komisji Europejskiej, dotyczĞce poziomu zazielenienia zamČwieş publicznych w 
krajach czŝonkowskich UE. Wynika z nich, Ɠe choĠ 26% postĲpowaş przetargowych 
zawieraŝo wszystkie podstawowe kryteria ŵrodowiskowe, to jednak na poziomie 
europejskim nie zostaŝ osiĞgniĲty cel 50% zazielenienia zamČwieş publicznych. 
Tylko w Belgii, Holandii, Danii i Szwecji zielone zamČwienia stanowiŝy miĲdzy 40 a 
60 % wszystkich zamČwieş publicznych, zaŵ w dwunastu krajach czŝonkowskich 
odsetek ZZP ksztaŝtowaŝ siĲ na poziomie niƓszym niƓ 20%. Polska w tym rankingu 
uplasowaŝa siĲ na przedostatnim, 20. miejscu. Stosowanie kryteriČw 
ŵrodowiskowych zadeklarowaŝo 28% polskich respondentČw. Jednak najbardziej 
niepokoi wybČr kryterium najniƓszej ceny, ktČry zadeklarowaŝo 64% europejskich 
respondentČw.53 
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 Zalecenia Ministra Rozwoju Regionalnego oraz Prezesa UrzĲdu ZamČwieş Publicznych dotyczĞce stosowania £klauzul 
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50

 Krajowy Plan Dziaŝaş w zakresie zrČwnowaƓonych zamČwieş publicznych na lata 2010-2012, UZP, Warszawa, 2010,   
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Stosowanie klauzul spoŝecznych 
 
Spoŝeczne zamČwienia publiczne (SZP) sĞ wciĞƓ w Polsce rzadkoŵciĞ ± w 2010 roku 
stanowiŝy tylko cztery procent wszystkich zamČwieş, w 2011 ± 2,04%, a w 2012 ± 
2,9% (dane pochodzĞ z analizy treŵci ogŝoszeş przetargowych, przeprowadzonej 
przez UZP).54 Podobnie jak w przypadku zielonych zamČwieş, rzĞdowy cel, by 
spoŝeczne zamČwienia publiczne stanowiŝy jednĞ dziesiĞtĞ wszystkich zamČwieş, 
nie zostaŝ osiĞgniĲty. Trudno zrozumieĠ, czemu samorzĞdy terytorialne, ktČrych 
zadaniem jest realizowanie zadaş z zakresu polityki spoŝecznej, nie siĲgajĞ czĲŵciej 
po ZZP: zastosowanie klauzuli zwiĲkszaŝoby efektywnoŵĠ wydatkČw publicznych, 
gdyƓ zamawiajĞcy za te same pieniĞdze realizuje dodatkowe cele spoŝeczne¯55.  
WdroƓenie praktyki siĲgania przez samorzĞdy po klauzule spoŝeczne moƓe mieĠ 
rewolucyjne konsekwencje, bo w 2012 roku administracja samorzĞdowa stanowiŝa 
najwiĲkszĞ grupĲ zamawiajĞcych (45,90%). DrugĞ najwiĲkszĞ grupĞ sĞ samodzielne 
publiczne zakŝady opieki zdrowotnej (5,70%), a dalej - administracja rzĞdowa 
terenowa (5,26%) 56. NaleƓy zwrČciĠ uwagĲ na fakt, Ɠe niektČre z ministerstw np. 
Ministerstwo Zdrowia, zastosowaŝy klauzulĲ spoŝecznĞ po raz pierwszy dopiero w 
2013 roku 57. W tym samym roku pojawiŝo siĲ tylko 400 ogŝoszeş przetargowych z 
uwzglĲdnieniem klauzuli zastrzeƓonej, a to zaledwie 0,23% ogČŝu zamČwieş. W 
2012 roku takich ogŝoszeş byŝo 240, w 2011 - 325, zaŵ najwiĲcej tego typu 
postĲpowaş odnotowano w roku 2010, ale teƓ zaledwie 547. Warto przypomnieĠ, 
Ɠe w 2013 roku wartoŵĠ rynku zamČwieş publicznych ksztaŝtowaŝa siĲ na poziomie 
8,76 % PKB, co stanowiŝo 143,2 mld zŝotych58.  
 
Bariery  
 
W 2012 UZP przeprowadziŝ badanie dotyczĞce stosowania przepisČw prawnych 
dotyczĞcych ZZP. Prawie poŝowĲ (49,1%) respondentČw stanowili przedstawicieli 
jednostek samorzĞdu terytorialnego, 13,6% - przedstawiciele organČw 
administracji rzĞdowej, 11,9% - przedstawiciele uczelni publicznych i instytucji 
reprezentujĞcych inne formy prawne. AƓ 47% respondentČw wskazaŝo na brak 
wiedzy praktycznej w zakresie stosowania przepisČw prawnych dotyczĞcych ZZP i 
obawĲ o moƓliwoŵĠ ich naruszenia jako przyczynĲ zaniechania stosowania klauzul. Z 
badaş wynika rČwnieƓ, Ɠe tylko 19,6% spoŵrČd osČb znajĞcych te przepisy, stosuje 
klauzule spoŝeczne. Paradoksalnie, na poziomie deklaratywnym, ponad 93% 
respondentČw uznaŝo, Ɠe klauzule spoŝeczne mogĞ przyczyniĠ siĲ do realizacji 
celČw innych polityk, w tym celČw spoŝecznych. Ankietowani zwrČcili takƓe uwagĲ 
na brak zainteresowania przeŝoƓonych w instytucjach zamawiajĞcych stosowaniem 
klauzul spoŝecznych z obawy przed  zarzutami ze strony instytucji kontrolnych  o 
ograniczanie konkurencji 59. Zdaniem ekspertČw oceniajĞcych postĲp w 
implementacji kryteriČw spoŝecznych w zamČwieniach publicznych, stosowanie 
klauzuli zatrudnieniowej byŝo niemalƓe niespotykane. Wynika to m.in. z braku 
ŵwiadomoŵci urzĲdnikČw o moƓliwoŵci zastosowania takiego rozwiĞzania, 
odpowiedniej wiedzy, a takƓe z obawy przed ewentualnymi nieprawidŝowoŵciami 
lub niezgodnoŵciĞ z prawem i moƓliwym znacznym wzrostem odwoŝaş skŝadanych 
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przez podmioty uczestniczĞce w postĲpowaniu przetargowym. W tym kontekŵcie 
nie bez znaczenia byŝa teƓ znikoma wiedza na temat konkretnych przykŝadČw 
zapisČw w dokumentacji przetargowej i  tego, jak taka klauzula miaŝaby wyglĞdaĠ60.  
 
Do innych barier eksperci zaliczyli takƓe: 
-   brak ŵwiadomoŵci odnoŵnie korzyŵci ze stosowania klauzul,  
-   postrzeganie tego typu zamČwieş jako bardziej kosztownych,  
- obawy dotyczĞce braku moƓliwoŵci zapewnienia przez wykonawcĲ wysokiej 
jakoŵci realizacji zamČwienia,  
-  brak rozpoznania rynku przy wŝĞczeniu klauzuli, co nastrĲczaŝo trudnoŵci w ocenie 
ofert. 61 
 
W istniejĞcych opracowaniach, za problematycznĞ uznaje siĲ takƓe kwestiĲ 
interpretacji literalnej wymogČw zatrudnienia osČb bezrobotnych. Na tych 
wymogach, zawartych w klauzuli zatrudnieniowej,  opiera siĲ stanowisko UZP. 
Zdaniem eksperta z dziedziny ekonomii spoŝecznej62, choĠ intencjĞ tej klauzuli byŝo 
uŝatwienie dostĲpu do zamČwieş publicznych spČŝdzielniom socjalnym, dosŝowna 
interpretacja tego wymogu, utrudnia funkcjonowanie m.in. wŝaŵnie spČŝdzielni 
socjalnych, gdyƓ wiĞƓe siĲ z potrzebĞ zatrudniania £nowych¯ bezrobotnych do 
realizacji kaƓdego kolejnego zamČwienia.63 
 
W przeciĞgu ostatnich lat moƓna jednak zaobserwowaĠ szeroki wachlarz dziaŝaş, 
ktČre zostaŝy podjĲte przez rČƓne grupy na rzecz poprawy wdraƓania ZZP, m.in. 
poprzez ich monitorowanie czy edukacjĲ w tym obszarze. Pojawiŝy siĲ projekty, 
publikacje i poradniki dostarczajĞce wiedzy i praktycznych wskazČwek, dziĲki 
ktČrym np. zastosowanie klauzul powinno byĠ ŝatwiejsze. Pomocne sĞ takƓe 
orzeczenia Krajowej Izby Odwoŝawczej, dotyczĞce zastosowania klauzul 
spoŝecznych, co moƓe przyczyniĠ siĲ do redukcji niepewnoŵci interpretacji 
przepisČw w tym zakresie. Za przykŝad pozytywnych zmian, naleƓy uznaĠ 
zobowiĞzanie instytucji zamawiajĞcych do stosowania pozacenowych kryteriČw, w 
tym spoŝecznych, przy ocenie ofert. Zastosowanie kryterium spoŝecznego jest 
jednak wolnym wyborem zamawiajĞcego, ktČry moƓe teƓ skŝoniĠ siĲ ku innym 
kryteriom pozacenowym, jak np. gwarancja realizacji zamČwienia czy teƓ terminy 
realizacji64. Warto teƓ zwrČciĠ uwagĲ na dziaŝania niektČrych gmin w Polsce, ktČre 
zdecydowaŝy siĲ realizowaĠ zadania z zakresu polityki spoŝecznej wŝaŵnie poprzez 
stosowanie klauzul spoŝecznych. Klauzule zastosowaŝy teƓ niektČre ministerstwa 
oraz kancelaria prezydenta. Jednak, aby osiĞgnĞĠ przyjĲte w planach UZP cele, 
liczba postĲpowaş przetargowych zawierajĞcych klauzule musi byĠ znacznie 
wiĲksza 65. 
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2.2. Dziaŝania wspierajĞce wdroƓenie ZZP 
 

Dziaŝania UZP 

GŝČwne dziaŝania na rzecz wdroƓenia ZZP podejmowane byŝy przez UZP, zaŵ 
dokumentami strategicznymi sĞ Krajowy Plany Dziaŝaş w zakresie zrČwnowaƓonych 
zamČwieş publicznych na lata 2010-2012 oraz Krajowy Plan Dziaŝaş w zakresie 
zrČwnowaƓonych zamČwieş publicznych na lata 2013-2016. W ramach pierwszego 
planu dziaŝaş, UZP podjĞŝ szereg dziaŝaş o charakterze informacyjnym, 
szkoleniowym, edukacyjnym i doradczym na rzecz upowszechniania i promowania w 
procedurach przetargowych rozwiĞzaş przyczyniajĞcych siĲ do rozwoju postaw 
prospoŝecznych oraz innowacji na polu ochrony ŵrodowiska naturalnego. WŵrČd 
tych dziaŝaş naleƓy wymieniĠ tŝumaczenie na jĲzyk polski unijnych kryteriČw 
ŵrodowiskowych, opracowanie podrĲcznikČw dla zamawiajĞcych, zebranie 
przykŝadČw dobrych praktyk stosowanych w innych krajach oraz konferencje i 
szkolenia poŵwiĲcone tematyce ZZP. Przygotowane zostaŝy takƓe specjalne 
zakŝadki na stronienie UZP dotyczĞce Zielonych i Spoŝecznych ZamČwieş 
Publicznych, ktČre zawierajĞ przydatne materiaŝy informacyjne o zrČƓnicowanym 
charakterze, od przepisČw prawa, tŝumaczeş, orzeczeş, po porady praktyczne i 
specjalistyczne podrĲczniki. Materiaŝy sĞ na bieƓĞco aktualizowane.  
 
IstotnĞ kwestiĞ, ktČra moƓe przyczyniĠ siĲ do zwiĲkszenia poziomu zazielenienia i 
uspoŝecznienia zamČwieş publicznych sĞ dziaŝania edukacyjne, szkoleniowe i 
popularyzatorskie dla szerokich grup odbiorcČw. ObejmujĞ one nie tylko instytucje 
zamawiajĞce czy potencjalnych wykonawcČw, ale takƓe przedstawicieli instytucji 
kontrolnych ± Regionalnych Izb Obrachunkowych czy NIK. To pozwoli 
przedstawicielom tych instytucji lepiej zrozumieĠ istotĲ sprawy i moƓe przyczyniĠ 
siĲ do redukcji niestosowania klauzul z obawy o oskarƓenie naruszenia zasad 
uczciwej konkurencji 66. Warto pamiĲtaĠ, Ɠe administracja publiczna powinna 
odgrywaĠ kluczowĞ rolĲ w inicjowaniu i utrwalaniu postaw proekologicznych i 
prospoŝecznych, zaŵ za pomocĞ ZZP moƓe wspomagaĠ rozwČj usŝug i produktČw o 
wysokim standardzie ekologicznym i spoŝecznym67.  
 
Z uwagi na fakt, Ɠe nie udaŝo siĲ osiĞgnĞĠ gŝČwnego celu ± 20% zazielenienia 
zamČwieş publicznych w 2012 roku, cel ten zostaŝ przeniesiony na kolejnĞ 
perspektywĲ czasowĞ, czyli na lata 2013-2016. Innymi celami w tych latach bĲdzie 
takƓe podniesienie ŵwiadomoŵci w zakresie ZZP za pomocĞ szkoleş (m.in. przez 
objĲcie szkoleniami nowych grup), zwiĲkszenie liczby instytucji posiadajĞcych 
zweryfikowany system zarzĞdzania ŵrodowiskiem oraz wzrost liczby krajowych 
produktČw certyfikowanych ECO-LABEL i krajowymi oznakowaniami ekologicznymi. 
TakƓe w odniesieniu do zamČwieş uwzglĲdniajĞcych kwestie spoŝeczne planowane 
sĞ dalsze dziaŝania promocyjne i edukacyjne oraz kontynuacja wspČŝpracy z 
przedstawicielami sektora ekonomii spoŝecznej. UZP nadal planuje osiĞgnĞĠ 10% 
SZP w 2016 i chce wspieraĠ realizacjĲ celČw ekonomii spoŝecznej z wykorzystaniem  
ZZP.  
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 Krajowy Plan Dziaŝaş na lata 2013-2016, Supra note 52 
67

 Szymonek J, Murawa to nie wszystko - czysta gra nie tylko na boisku. Spoŝeczna odpowiedzialnoŵĠ biznesu a inwestycje 
EURO2012 [w:] Ku obywatelskiej rzeczypospolitej gospodarczej, red. W. Gasparski, B. Rok, Poltext Warszawa, 2010 
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Partnerzy spoŝeczni wobec zamČwieş publicznych 
 

 £CieszĲ siĲ, Ɠe mamy dobry klimat dla dialogu. Przynosi on realne korzyŵci dla 

pracownikČw. BĲdĲ apelowaŝ gdzie tylko siĲ da, aby stosowaĠ klauzulĲ spoŝecznĞ przy 

zamČwieniach publicznych.¯  

Wŝadysŝaw Kosiniak -Kamysz, Minister Pracy i Polityki Spoŝecznej68 

 

Aktorami, ktČrzy aktywnie wŝĞczali w siĲ upowszechnianie kwestii spoŝecznych w 
zamČwieniach publicznych byli partnerzy spoŝeczni. Podczas wprowadzania zmian w 
2009 roku, dyskusja na temat zamČwieş publicznych dotyczyŝa moƓliwoŵci 
uwzglĲdniania aspektČw spoŝecznych i ŵrodowiskowych, takƓe w kontekŵcie 
mistrzostw Europy w piŝce noƓnej EURO 2012, ktČrych organizacji towarzyszyŝ 
szereg inwestycji, i co za tym idzie zamČwieş publicznych. Zwracano przede 
wszystkim uwagĲ na gospodarcze i spoŝeczne konsekwencje zwiĞzane z realizacjĞ 
inwestycji w oparciu o najniƓszĞ cenĲ, ktČra bardzo czĲsto stanowiŝa jedyne 
kryterium wyboru ofert. Praktyka zaniƓania cen w postĲpowaniach przetargowych 
szczegČlnie w branƓy budowlanej doprowadziŝa do powaƓnych, negatywnych 
konsekwencji. Ziŵciŝ siĲ m.in. czarny scenariusz przedstawiany przez ekspertČw 
sektora budownictwa przewidujĞcy niedokoşczenie odcinka autostrady A2 w 2011 
roku przez chişskĞ firmĲ Covec69. ZaniƓona cena byŝa teƓ jednĞ z gŝČwnych przyczyn  
upadŝoŵci firm tracĞcych pŝynnoŵĠ finansowĞ. Na rynku pracy zaniƓanie cen 
doprowadziŝo do zmniejszenia zatrudnienia i znacznego obniƓenia standardČw 
pracy w firmach realizujĞcych inwestycje.  
 
Na uwagĲ zasŝugujĞ takƓe stanowisko partnerČw spoŝecznych ws. koniecznoŵci 
wprowadzenia zmian w prawie zamČwieş publicznych. Przedstawiciele ŵwiata pracy 
w swoich stanowiskach dotyczĞcych Zielonej KsiĲgi zamČwieş publicznych wskazali, 
Ɠe zamČwienia publiczne mogĞ stanowiĠ narzĲdzie motywacji ekonomicznej oraz 
stymulowaĠ spoŝeczne zaangaƓowanie firm, jak rČwnieƓ wpŝywaĠ na efektywniejsze 
dysponowanie ŵrodkami publicznymi, a za pomocĞ klauzul spoŝecznych pozytywnie 
wpŝywaĠ na rozwČj spoŝeczny.70 W lipcu 2013 r. partnerzy spoŝeczni pracowali nad 
wspČlnym stanowiskiem dotyczĞcym zamČwieş publicznych, ktČre przekazano 
posŝankom i posŝom ze wszystkich klubČw parlamentarnych. 
 
W wyniku wspČlnych dziaŝaş pracodawcČw i zwiĞzkČw zawodowych wypracowano 
postulaty dotyczĞce zmian w prawie zamČwieş publicznych. NaleƓaŝy do nich 
przede wszystkim:  
- lepsze wydatkowanie ŵrodkČw publicznych,  
- zmniejszenie szarej strefy w obszarze zatrudnienia,  
- eliminacja praktyk, ktČre szkodzĞ uczciwej konkurencji,  
- wspieranie praktyk, ktČre sprzyjajĞ stabilnemu zatrudnieniu.  
 
Partnerzy spoŝeczni odnieŵli siĲ ponadto negatywnie do stosowania kryterium 
najniƓszej ceny i zaproponowali wprowadzenie kryterium oferty najkorzystniejszej 
ekonomicznie, czyli takiej, ktČra zdaniem zwiĞzkowcČw i pracodawcČw uwzglĲdnia 
w rČwnym stopniu korzyŵci ekonomiczne, ŵrodowiskowe i spoŝeczne oraz daje 
wyraz poszanowaniu praw czŝowieka. Jak podkreŵlajĞ pracodawcy, stosowanie 
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 Cytat za informacjĞ na stronie MPIPS: http://www.mpips.gov.pl/aktualnosci -wszystkie/art,5543,7162,dbajmy -o-jakosc-
zatrudnienia.html  z dnia 16.04.2015 
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 Zielişski R, Szczepaniuk M, Oto naga prawda o chişczykach z autostrady A2, tekst udostĲpniony w serwisie Dziennik Gazeta 
Prawna, www.dziennik.pl , w dniu 06.06.2011 
70

 Stanowisko rzĞdu polskiego: Zielona KsiĲga w sprawie modernizacji polityk UE w dziedzinie zamČwieş publicznych w 
kierunku zwiĲkszenia skutecznoŵci europejskiego rynku zamČwieş publicznych, 25.03.2011 
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kryterium najniƓszej ceny doprowadza do redukcji kosztČw zatrudnienia i patologii 
spoŝecznych. Paşstwo natomiast powinno wspieraĠ rzetelnych przedsiĲbiorcČw. 
Dlatego w swoim wspČlnym stanowisku partnerzy spoŝeczni domagajĞ siĲ 
wdroƓenia obowiĞzku weryfikacji przez zamawiajĞcych czy oferent uwzglĲdniŝ 
rzeczywiste koszty zatrudnienia 71.  
 
W efekcie podjĲtych dziaŝaş, wyƓej wymienione postulaty zostaŝy uwzglĲdnione w 
poselskim projekcie ustawy o zmianie ustawy ± Prawo zamČwieş publicznych (druk 
sejmowy nr 1653), wprowadzajĞcej rozwiĞzania ustanowione nowĞ dyrektywĞ 
klasycznĞ. 
 
Reprezentatywne organizacje pracodawcČw i zwiĞzki zawodowe wspČlnie 
podpisaŝy siĲ pod opiniĞ sporzĞdzonĞ w ramach procesu konsultacji spoŝecznych.72 
Byŝa ona wyrazem wysokiego zaangaƓowania partnerČw spoŝecznych w proces 
stanowienia prawa, a takƓe umiejĲtnoŵci wspČŝpracy w tworzeniu regulacji waƓnych 
dla sprawnego funkcjonowania Paşstwa. Na szczegČlne podkreŵlenie zasŝuguje 
takƓe fakt, Ɠe jej podpisanie nastĞpiŝo w okresie zawieszenia przez zwiĞzki 
zawodowe prac w TrČjstronnej Komisji do Spraw Spoŝeczno-Gospodarczych 
oraz Ɠe pierwsze pozytywne efekty wspČŝpracy partnerČw spoŝecznych i nowej 
ustawy 73 moƓna juƓ odnotowaĠ w przestrzeni publicznej. 
 

£Znowelizowana w ubiegŝym roku Ustawa P.z.p. pozwoli na efektywniejsze 

wydatkowanie publicznych pieniĲdzy oraz na ugruntowanie wŝaŵciwych standardČw i 

praktyk m.in. w obszarze wyŝaniania najkorzystniejszych ekonomicznie ofert. Katalog 

dobrych praktyk w ramach zamČwieş publicznych to pozycja obowiĞzkowa ± zarČwno 

dla ZamawiajĞcych, jak i WykonawcČw. Z caŝĞ pewnoŵciĞ warto, by w szczegČŝach 

zapoznali siĲ oni z zasadami, jakie powinny obowiĞzywaĠ dziŵ na rynku. Waloryzacja 

kontraktČw dŝugoterminowych, odejŵcie od kryterium najniƓszej ceny i rČwna 

konkurencja bĲdĞ korzystne przede wszystkim dla pracownikČw¯  

 
Maria Janyska , Posŝanka na Sejm RP, czŝonkini Komisji Gospodarki oraz podkomisji 

nadzwyczajnej do rozpatrzenia projektu ustawy o zmianie ustawy - Pzp.74 
 
Eksperci Business Centre Club zwracajĞ uwagĲ na jeszcze jedno zjawisko, 
zauwaƓalne w analizie praktyk stosowania klauzul spoŝecznych w przypadku 
urzĲdnikČw, ktČrzy rozstrzygajĞ przetargi. Przed stosowaniem kryteriČw innych niƓ 
cena, a szczegČlnie wyborem bardziej korzystnej z punktu widzenia ochrony 
ŵrodowiska czy wzglĲdČw spoŝecznych droƓszej oferty, powstrzymuje 
zamawiajĞcych obawa, Ɠe wybČr ten bĲdzie ƑrČdŝem kŝopotČw z CBA czy 
prokuraturĞ. Jak siĲ okazuje, czĲsty kontakt urzĲdnikČw z prokuraturĞ powoduje, 
Ɠe decydujĞ siĲ oni na rozwiĞzanie, ktČre ich zdaniem jest najmniej kŝopotliwe i nie 
wzbudza Ɠadnych wĞtpliwoŵci tych organČw75, a tym samym nie grozi zarzutami o 
korupcjĲ czy ustawianie przetargu.  

                                                      
71

 Stanowisko zwiĞzkČw zawodowych oraz organizacji przedsiĲbiorcČw i pracodawcČw w sprawie koniecznych zmian w ustawie 
Prawo ZamČwieş Publicznych, OPZZ, NSZZ SolidarnoŵĠ, FZZ, Lewiatan, Pracodawcy RP, ZRP, PZPB, Warszawa, 2013.  
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 http://orka.sejm.gov.pl/Druki7ka.nsf/0/47E97221149D50E3C1257C970042297F/%24File/1653 -003.pdf  
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 Na koniec lutego 2015 r. liczba bezrobotny ch zarejestrowanych w urzĲdach pracy w porČwnaniu do lutego 2014 r. 
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wiĲcej niƓ w styczniu 2015 r. Liczba ofert pracy wzrosŝa we wszystkich regionach. Najbardziej w woj. ŵwiĲtokrzyskim - aƓ o 
74%. WiĲcej patrz: http://www.mpips.gov.pl/aktualnosci -wszystkie/art,5543,7110,ozywienie -na-rynku-pracy.html  
74
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ZrČwnowaƓone zamČwienia publiczne i trzeci sektor 
 

£AktywnoŵĠ obywatelska na rzecz stosowania ZZP ma tutaj swojĞ rolĲ do speŝnienia, 

szczegČlnie w zakresie upowszechniania wiedzy na temat stosowania klauzul 

spoŝecznych i ŵrodowiskowych¯.  

 
Taduesz Joniewicz , ekspert Centrum CSR.PL 

 
ZrČwnowaƓone zamČwienia publiczne stanowiĞ istotne narzĲdzie realizacji polityki 
spoŝecznej oraz wspierania przedsiĲbiorczoŵci spoŝecznej. W polskich warunkach 
takie przedsiĲbiorstwa czĲsto realizujĞ zadania z zakresu integracji zawodowej i 
spoŝecznej osČb zagroƓonych wykluczeniem, czyli realizujĞ zasadniczy cel 
stosowania klauzul spoŝecznych76. Inicjatywy na rzecz upowszechnienia i wdroƓenia 
klauzul spoŝecznych i ŵrodowiskowych, dziaŝaş ewaluacyjnych, szkoleniowych i 
rozwojowych byŝy i sĞ podejmowanych przez organizacje pozarzĞdowe. 
ZaangaƓowanie trzeciego sektora jest rozproszone pomiĲdzy kilka organizacji. Za 
szczegČlnie waƓne uznawane sĞ podejmowane przez organizacje trzeciego sektora 
dziaŝania upowszechniajĞce i popularyzatorskie oraz dziaŝania monitorujĞce 
stosowanie klauzul spoŝecznych i ŵrodowiskowych. 
 
Przykŝadem takich dziaŝaş organizacji pozarzĞdowych jest monitoring ZZP 
prowadzony od 2014 r. przez FundacjĲ Centrum CSR. W jego wyniku wykazano m.in. 
brak zastosowania klauzul spoŝecznych we wschodniej Polsce w szczegČlnoŵci w 
wojewČdztwach podlaskim, podkarpackim i lubelskim, zaŵ najwiĲkszĞ ich liczbĲ 
odnotowano w wojewČdztwie ŝČdzkim77. W projekcie fundacji przygotowane 
zostaŝy materiaŝy informacyjne dedykowane dla instytucji zamawiajĞcych, 
wykonawcČw czy teƓ organizacji pozarzĞdowych78. SĞ one regularnie publikowane 
na stronie projektu www.monitoringzzp.pl . WŵrČd nich znajdujĞ siĲ przykŝady 
klauzul ŵrodowiskowych i spoŝecznych, ktČre mogĞ byĠ zastosowane do rČƓnych 
grup produktowych. 79 W okresie lipiec ± grudzieş 2014 roku, Fundacja Centrum CSR 
swoim monitoringiem objĲŝa teƓ ogŝoszenia o zamČwieniach publicznych jednostek 
centralnych, urzĲdČw miast, jednostek podlegŝych i uczelni wyƓszych w Katowicach, 
Krakowie, Poznaniu, Warszawie i Wrocŝawiu (ŝĞcznie 80 instytucji publicznych). 
Przeanalizowano ponad 1100 zamČwieş. Jakiekolwiek aspekty ŵrodowiskowe 
zastosowano w 22% z nich, ale klauzule spoŝeczne uƓyte zostaŝy zaledwie w 1,8% 
analizowanych pod tym kĞtem zamČwieş. Autorzy analizy wskazali na rČƓne 
przeszkody w stosowaniu klauzul. JednĞ z barier jest brak zainteresowania 
zwierzchnikČw/kierownikČw instytucji zamawiajĞcych stosowaniem takich 
rozwiĞzaş. Innym problemem, na wyƓszym poziomie administracji rzĞdowej, jest z 
jednej strony brak realistycznych celČw w zakresie promocji ZZP i oparcie ich na 
wĞskim rozumieniu zaleceş Komisji Europejskiej80, a z drugiej fakt, Ɠe nikt nie 
ponosi odpowiedzialnoŵci za ich niezrealizowanie. Badacze wskazali rČwnieƓ na 
brak oczekiwaş ze strony obywateli i brak spČjnego podejŵcia do ZZP w ramach 
jednej instytucji.  
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2.3. Przykŝady realizacji ZZP z innych krajČw 
 
Przykŝad tego, jak moƓna wykorzystaĠ ZZP jako narzĲdzie do realizacji strategii 
zrČwnowaƓonego rozwoju dajĞ kraje takie jak Dania czy Wielka Brytania. 
Brytyjczycy stworzyli i wdroƓyli spČjnĞ politykĲ z zakresu ZZP, ktČra obejmuje i 
wŝĞcza nie tylko publiczne instytucje zamawiajĞce, ale i innych aktorČw ± 
przedstawicieli biznesu, ekonomii spoŝecznej, wspČlnot lokalnych i obywateli. 
Brytyjski rzĞd w dokumencie programowym81 dotyczĞcym zrČwnowaƓonego 
rozwoju wymienia ZZP jako jedno z narzĲdzi realizacji tej polityki. SzczegČlnie 
istotnym el ementem realizacji polityki byŝo stworzenie praktycznego, ŝatwego w 
uƓyciu narzĲdzia. SkŝadajĞ siĲ na nie rzĞdowe standardy zakupowe wraz ze 
specyfikacjami dla grupy 50 produktČw, ktČre mogĞ byĠ zaŝĞczone do dokumentacji 
dotyczĞcej zamČwieş. DecydujĞcym czynnikiem wydaje siĲ byĠ obok opracowania 
ww. narzĲdzia, takƓe stworzenie obowiĞzku stosowania standardČw w przypadku 
nabywania produktČw lub usŝug przez wszystkie jednostki rzĞdowe oraz jednostki 
im podlegajĞce82. Takie potraktowanie problemu sugeruje, Ɠe paşstwo jest zdolne 
nie tylko do tworzenia polityk, ale takƓe do ich realizacji. Bez swoistego £spoiwa¯ 
zapewniajĞcego wdroƓenie, ograniczymy siĲ tylko do posiadania ambitnych polityk i 
strategii, podczas gdy ich skutecznoŵĠ mierzona jest wskaƑnikiem ich wdroƓenia.  
 
Innym ciekawym przykŝadem jest wykorzystanie zielonych zamČwieş publicznych 
do realizacji regionalnej strategii zrČwnowaƓonego rozwoju, w szczelnoŵci zaŵ 
strategii miejskiej, wdroƓonej przez KopenhagĲ. Jednym z celČw tej strategii jest 
redukcja CO2 do 20% w 2015 roku. Aby ten cel osiĞgnĞĠ przygotowano specjalny 
plan obejmujĞcy szereg inicjatyw. Zielone zamČwienia staŝy siĲ narzĲdziem do 
realizacji tego planu. Poprzez uwzglĲdnienie kryteriČw ŵrodowiskowych w 
zakupach produktČw i usŝug oraz w realizowanych w mieŵcie inwestycji, 
promowane i wykorzystywane bĲdĞ te rozwiĞzania, ktČre sĞ przyjazne dla 
ŵrodowiska83. 
 
DuƓy nacisk na zrČwnowaƓenie zamČwieş publicznych, takƓe w odniesieniu do 
ŝaşcucha dostaw zamawianych produktČw, poŝoƓyŝy Szwecja i Norwegia. W Szwecji 
regionalne instytucje zarzĞdzajĞce szpitalami poŝĞczyŝy siŝy, aby dziĲki efektowi 
skali mČc negocjowaĠ bardziej korzystne ceny ofert dla zamČwieş publicznych 
uwzglĲdniajĞcych kwestie spoŝeczne. DziĲki wspČlnym dziaŝaniom mogĞ rČwnieƓ 
przeprowadziĠ audyt ŝaşcucha dostaw dla produktČw najczĲŵciej 
wykorzystywanych w szpitalach. To przeŝoƓyŝo siĲ na poprawĲ warunkČw pracy w 
fabrykach wytwarzajĞcych te produkty w Bangladeszu.84 Norwegia, w ramach 
dziaŝaş majĞcych zwiĲkszyĠ liczbĲ zrČwnowaƓonych zamČwieş publicznych, oprČcz 
zwiĲkszenia skali stosowania ZZP, postawiŝa na wspieranie przedsiĲbiorcČw w 
sprostaniu nowym wymaganiom dotyczĞcym odpowiedzialnego ŝaşcucha dostaw. 
Opublikowano w tym celu wskazČwki dla poszczegČlnych sektorČw i produktČw, 
dotyczĞce najczĲŵciej pojawiajĞcych siĲ zagroƓeş dla praw czŝowieka z zakresu 
kwestii spoŝecznych i ochrony ŵrodowiska, z jakimi mogĞ siĲ zetknĞĠ w swoim 
ŝaşcuchu dostaw. Norwegia dostosowaŝa siĲ rČwnieƓ do orzeczenia Europejskiego 
Trybunaŝu Sprawiedliwoŵci, zgodnie z ktČrym instytucje zamawiajĞce nie mogĞ 
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nakŝadaĠ wymagaş, jeŵli nie majĞ zamiaru lub moƓliwoŵci ich weryfikowaĠ. Dlatego 
norweska agencja ds. ZP postawiŝa na usprawnienie weryfikacji zgodnoŵci 
postĲpowania wykonawcČw z wymaganiami i klauzulami wskazanymi w przetargu. 
Wypracowano model, oparty na kwestionariuszu samooceny, pozwalajĞcy na 
bŝyskawiczne zdiagnozowanie czy potrzebna jest gŝĲbsza kontrola. Kwestionariusz 
stanowi takƓe dobry punkt wyjŵcia do przeprowadzenia procesu losowej 
weryfikacji. 85 Jednoczeŵnie, jest narzĲdziem edukacyjnym, wskazujĞcym 
wykonawcom, jakie obszary powinni monitorowaĠ oraz narzĲdziem umoƓliwiajĞcym 
zarzĞdzenie ryzykiem spoŝecznym i ŵrodowiskowym.  
 
Warto zauwaƓyĠ, Ɠe w wymienionych przykŝadach, ZZP zastosowane zostaŝy w 
kompleksowym i horyzontalnym ujĲciu realizacji strategii zrČwnowaƓonego 
rozwoju. Wykorzystany zostaŝ potencjaŝ ZZP.  
 

2.4. Podsumowanie  
 
W podanych wyƓej przykŝadach doŵwiadczeş zagranicznych, ZZP nie pozostajĞ 
abstrakcyjnym zapisem. Norwegia, Wielka Brytania, Dania podniosŝy odsetek 
realizowanych ZZP, zarČwno przez system zachĲt, jak i przez nakŝadanie pewnych 
obowiĞzkČw na instytucje zamawiajĞce i wykonawcČw. Ŵwiadczy to o zdolnoŵci 
paşstwa do stawiania sobie realnych celČw i odpowiedniego doboru narzĲdzi do ich 
realizacji. O ile w Polsce mamy strategie i polityki, powstajĞ poradniki i materiaŝy w 
zakresie ZZP, roŵnie liczba dziaŝaş o charakterze edukacyjnym, szkoleniowym, 
popularyzatorskim i monitoringowym, ktČre majĞ uŝatwiaĠ zamawiajĞcym 
stosowanie kryteriČw spoŝecznych i ŵrodowiskowych, o tyle nie przekŝada siĲ to na 
oczekiwany skutek wdroƓeniowy. Nasuwa siĲ szereg pytaş, np. czy jest to kwestia 
stawiania sobie przez paşstwo nierealnych celČw, braku poczucia 
odpowiedzialnoŵci za horyzontalnĞ realizacjĲ planČw, ktČre to paşstwo stworzyŝo, 
czy teƓ braku stosownych narzĲdzi do realizacji ambitnych celČw zrČwnowaƓonego 
rozwoju?  WdraƓanie ZZP jest sprawdzianem paşstwa z £odpowiedzialnego 
zarzĞdzania krajem na rČƓnych poziomach z uwzglĲdnieniem aspektČw spoŝecznych 
i ŵrodowiskowych¯. Dotychczasowa praktyka wskazuje, Ɠe sprawdzian ten jest dla 
Polski trudny.  
 
Z istniejĞcych analiz wynika, Ɠe brakuje czynnika, ktČry spajaŝby politykĲ/strategie z 
narzĲdziami umoƓliwiajĞcymi realizacjĲ przyjĲtych zobowiĞzaş i celČw. Brakuje 
mechanizmu, ktČry pozwoli przeŝoƓyĠ podejmowane przez rČƓnych aktorČw wysiŝki 
na konkretne, zamierzone rezultaty. Z dotychczasowych dziaŝaş podjĲtych na rzecz 
promocji i wdraƓania kryteriČw ŵrodowiskowych i spoŝecznych w zamČwieniach 
publicznych moƓna wysnuĠ wniosek, Ɠe wiemy, co chcemy osiĞgnĞĠ w zakresie 
stosowania ZZP, mamy pewne zasoby i pewne narzĲdzia by to zrobiĠ, ale wciĞƓ nie 
wiemy, jak to osiĞgnĞĠ.  
 
PodsumowujĞc, unijne i krajowe przepisy prawne oferujĞ szereg moƓliwoŵci 
uwzglĲdnienia aspektČw spoŝecznych w zamČwieniach publicznych, szczegČlnie od 
czasu przyjĲcia nowych dyrektyw unijnych dot. zamČwieş publicznych. Co istotne, 
katalog kryteriČw oceny ofert, jak i klauzul jest w polskim prawie katalogiem 
otwartym, co widaĠ wyraƑnie, gdy regulacje krajowe poddamy analizie z 
perspektywy otwartoŵci regulacji dyrektyw zamČwieniowych.  
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Na chwilĲ obecnĞ instytucje zamawiajĞce nie wykorzystujĞ nawet tych moƓliwoŵci, 
ktČre juƓ sĞ zapewnione w prawie. Oznacza to, Ɠe przeszkody w stosowaniu klauzul 
spoŝecznych i zielonych zamČwieş majĞ w duƓym mierze charakter pozaprawny. 
Jednak mylĞcy moƓe byĠ teƓ fakt wpisania przez ustawodawcĲ treŵci konkretnych 
klauzul do ustawy (por. np. art. 29 ust. 4 ustawy P.z.p.), co moƓe bŝĲdnie sugerowaĠ, 
Ɠe sĞ to jedyne klauzule jakie mogĞ byĠ stosowane w ŵwietle przepisČw prawa. 
Warto takƓe wykorzystaĠ koniecznoŵĠ wdroƓenia nowych dyrektyw do prawa 
krajowego dla zapewnienia jak najlepszych warunkČw prawnych do stosowania 
ZZP. Dla instytucji publicznych jest to szansa, by wykorzystaĠ ZZP do wzmocnienia 
wizerunku administracji publicznej jako odpowiedzialnej i prospoŝecznej. Z tej 
perspektywy wŝaŵciwym wydaje siĲ podjĲcie odpowiednich prac nie tylko przez 
UZP, ale takƓe na forum Zespoŝu ds. Spoŝecznej Odpowiedzialnoŵci 
PrzedsiĲbiorstw, stanowiĞcego ciaŝo doradcze ministra gospodarki.86 
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3. MoŨliwoŜci, bariery i 
strategie stosowania 
zr·wnowaŨonych 
zam·wieŒ publicznych:  
Wyniki badaŒ. 

 
Celem zrealizowanego badania jakoŵciowego byŝa zarČwno identyfikacja przyczyn 
znikomego stosowania ZZP i barier stojĞcych na przeszkodzie do ich szerszego 
wykorzystywania, jak i wskazanie dziaŝaş, moƓliwoŵci, potrzeb i ewentualnych 
strategii majĞcych szansĲ skutkowaĠ czĲstszym stosowania ZZP w Polsce. Niemniej 
waƓnym zamierzeniem badania byŝo: 
- zbadanie poziomu ŵwiadomoŵci w zakresie funkcjonujĞcych na rynku 
certyfikatČw/etykiet ekologicznych i spoŝecznych,  
- zidentyfikowanie moƓliwoŵci uwzglĲdniania w ramach ZP kwestii ŝaşcucha dostaw,  
- zebranie opinii dotyczĞcych wprowadzenia do polskiego ustawodawstwa zmian, 
jakie przewiduje nowa dyrektywa klasyczna oraz szans na poprawĲ czĲstotliwoŵci 
stosowania ZZP. 
 
Badanie zostaŝo przeprowadzone metodĞ wywiadu czĲŵciowo ustrukturyzowanego 
na prČbie 16 respondentČw. Doboru respondentČw dokonano w sposČb 
umoƓliwiajĞcy reprezentacjĲ wszystkich stron zwiĞzanych z zamČwieniami 
publicznymi, tj. instytucje zamawiajĞce na rČƓnych szczeblach administracji 
rzĞdowej i samorzĞdowej, wykonawcy, partnerzy spoŝeczni, prawnicy specjalizujĞcy 
siĲ w prawie zamČwieş publicznych, przedstawiciele ciaŝ odwoŝawczych, trenerzy w 
zakresie stosowania klauzul spoŝecznych, przedstawiciele organizacji 
spoŝeczeşstwa obywatelskiego zajmujĞcych siĲ monitorowaniem stanu zamČwieş 
publicznych, jak rČwnieƓ przedstawiciele resortu odpowiedzialnego za realizacje 
polityki zamČwieş publicznych w Polsce. Wszyscy respondenci posiadali wiedzĲ i 
doŵwiadczenie w zakresie dziaŝaş na rzecz usprawnienia systemu zamČwieş 
publicznych w Polsce. 
NajwaƓniejsze wnioski przedstawiono w kolejnych sekcjach.  
 

3.1. ZnajomoŵĠ pojĲcia ZZP 
 
Na poziomie deklaratywnym, zdecydowana wiĲkszoŵĠ respondentČw 
odpowiedziaŝa, Ɠe zna i rozumie pojĲcie zrČwnowaƓonych zamČwieş publicznych 
jako obejmujĞce zarČwno aspekty spoŝeczne, jak i ŵrodowiskowe. ZnajomoŵĠ 
pojĲcia ZZP oraz klauzul ŵrodowiskowych i spoŝecznych w duƓym stopniu wynika z 
faktu doboru respondentČw do badania spoŵrČd osČb zaangaƓowanych w realizacjĲ 
ZP. MoƓna jednak zauwaƓyĠ rČƓny poziom wiedzy na temat klauzul spoŝecznych i 
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ŵrodowiskowych pomiĲdzy osobami, ktČre dotychczas stosowaŝy wyŝĞcznie 
klauzule ŵrodowiskowe i tymi, ktČre stosowaŝy wyŝĞcznie klauzule spoŝeczne. ChoĠ 
na poziomie definicji nie miaŝy one problemu z wyjaŵnieniem, czym jest klauzula 
ŵrodowiskowa/spoŝeczna, to jednak odpowiedzi udzielane na dodatkowe pytania 
wskazywaŝy, Ɠe nie do koşca wiedzĞ, co dokŝadnie takie klauzule mogĞ obejmowaĠ. 
Np. osoba gorzej zaznajomiona z klauzulami ŵrodowiskowymi, twierdziŝa najpierw, 
Ɠe dana instytucja nie stosuje zielonych zamČwieş, natomiast w odpowiedzi na 
dalsze pytania w trakcie wywiadu wskazywaŝa, Ɠe jednak stosowano odwoŝania do 
etykiet typu Energy Star, tyle Ɠe w innej jednostce organizacyjnej danej instytucji. 
Podobnie byŝo w przypadku innego respondenta, ktČry stwierdziŝ, Ɠe nie zna 
pojĲcia ZZP, natomiast prezentowaŝ wysokie zaangaƓowanie w dziaŝania na rzecz 
poprawy jakoŵci prawa zamČwieş publicznych uwzglĲdniajĞcego kwestie spoŝeczne. 
Dwoje przedstawicieli samorzĞdČw na poziomie lokalnym i terytorialnym odniosŝo 
siĲ do ZZP jako przejawu spoŝecznej odpowiedzialnoŵci. W jednym przypadku 
wskazano ŵwiadome stosowanie ZZP jako przejawu spoŝecznej odpowiedzialnoŵci 
samorzĞdu, w drugim zaŵ przewaƓaŝo spojrzenie na ZZP jako na narzĲdzie 
wspierajĞce, promujĞce i premiujĞce odpowiedzialne, prospoŝeczne czy 
proŵrodowiskowe postawy firm (np. poprzez dodatkowe punkty w kryteriach oceny 
ofert za ekologiczne rozwiĞzania zw. z przedmiotem zamČwienia). RozwiĞzania te 
poŵrednio wymuszajĞ na uczestnikach ZP odpowiedzialne postawy, np. poprzez 
wymČg zatrudniania na podstawie umowy o pracĲ osČb oddelegowanych do 
realizacji zamČwienia. 
  

3.2. ƐrČdŝa wiedzy o ZZP 
 
Wszyscy respondenci, z wyjĞtkiem jednego, reprezentujĞcego mikro 
przedsiĲbiorstwo, wskazali na publikacje UZP (rekomendacje, podrĲczniki, Biuletyn 
Informacyjny, opinie praw ne, publikacje zawierajĞce orzeczenia KIO, itp.) jako jedno 
z gŝČwnych ƑrČdeŝ wiedzy o ZZP. Nawet jeŵli nie korzystali z nich bezpoŵrednio, to 
stanowiŝy one ƑrČdŝo inspiracji do prac nad klauzulami dostosowanymi do 
konkretnych realiČw. Osoby biorĞce udziaŝ w badaniu podkreŵlaŝy, Ɠe wiele 
dostĲpnych opracowaş to tŝumaczenia publikacji opracowanych przez UE, 
zawierajĞcych ogČlne informacje i nieliczne przykŝady, natomiast brakuje  
liczniejszych przykŝadČw dobrych praktyk i modelowych klauzul. Dwoje 
respondentČw wyraziŝo nadziejĲ, Ɠe ostatnia nowelizacja ustawy P.z.p., ktČra 
wprowadziŝa obowiĞzek publikowania przez Prezesa UZP zbiorČw dobrych praktyk, 
spowoduje, Ɠe to siĲ zmieni. 
 
Na drugim miejscu, jako ƑrČdŝo wiedzy o ZZP wskazano konferencje i szkolenia 
organizowane przez UZP. NaleƓy jednak pamiĲtaĠ, Ɠe w badaniu wziĲŝy udziaŝ osoby 
ŵwiadome, ktČre takiej wiedzy i wydarzeş poŵwiĲconych ZZP same poszukiwaŝy. 
Jeden z respondentČw podkreŵliŝ, Ɠe choĠ narzĲdzia stosowane przez UZP i 
materiaŝy urzĲdu sĞ bardzo przydatne, to jednak ich zasiĲg docierania do osČb 
nieprzekonanych czy w ogČle nie uŵwiadomionych jest zbyt wĞski. Troje 
respondentČw wskazaŝo, Ɠe korzystajĞ takƓe z wŝasnych zasobČw £historycznych¯, 
np. klauzul i kryteriČw wykorzystywanych w ZP w przeszŝoŵci, stron wŝasnej 
instytucji zamawiajĞcej oraz innych instytucji w celu poznania rozwiĞzaş przez nich 
stosowanych, a takƓe prasy specjalistycznej, oraz - w mniejszym stopniu - prasy 
codziennej, ktČra jest traktowana jako ƑrČdŝo informacji o zmianach w prawie. 
NiektČrzy respondenci postrzegajĞ UZP jako jedyne wiarygodne ƑrČdŝo informacji, 
narzĲdzi czy modelowych klauzul i dobrych praktyk.  
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3.3. Edukacja i narzĲdzia na rzecz stosowania ZZP 
 
Respondenci bardzo wyraƑnie podkreŵlali koniecznoŵĠ podnoszenia ŵwiadomoŵci, 
podejmowania dziaŝaş edukacyjnych i szkoleniowych w zakresie zrČwnowaƓonych 
zamČwieş, moƓliwoŵci stosowania klauzul spoŝecznych i ŵrodowiskowych. Jedna z 
respondentek, przedstawicielka instytucji zamawiajĞcej, stwierdziŝa, Ɠe przy 
obecnym stanie edukacji i ŵwiadomoŵci w zakresie ZZP, osiĞgniĲcie wskaƑnikČw 
zazielenienia i uspoŝecznienia zamČwieş publicznych przyjĲtych przez UZP w 
Krajowych Planach Dziaŝania bĲdzie niemoƓliwe.  
 
Respondenci prezentujĞ zrČƓnicowane poglĞdy, jeŵli chodzi o dostĲpnoŵĠ narzĲdzi, 
dobrych praktyk i przykŝadČw zapisČw, ktČre mogĞ byĠ zastosowane w ZZP. 
NiektČrzy uczestnicy badania sygnalizujĞ niewystarczajĞcĞ iloŵĠ dostĲpnych, 
opublikowanych przez UZP dobrych praktyk w zakresie zastosowania 
przykŝadowych klauzul, w szczegČlnoŵci klauzul ŵrodowiskowych, wskazujĞc, Ɠe 
powinny siĲ tam znaleƑĠ zapisy bardziej pragmatyczne, odpowiadajĞce pewnej 
£konsumpcyjnej codziennoŵci¯, jak np. zakup materiaŝČw biurowych. W ich opinii 
dobre praktyki w zakresie zielonych zamČwieş publicznych dotychczas publikowane 
przez UZP dotyczĞ gŝČwnie wiĲkszych inwestycji, np. opracowania planu 
efektywnoŵci energetycznej, budowy przyŝĞcza wodociĞgowego czy teƓ montaƓu 
oŵwietlenia solarnego na terenie gminy. Zapotrzebowanie na materiaŝy takie jak 
opisy dobrych praktyk i innych wspierajĞcych, jest tak duƓe, Ɠe m.in. Konfederacja 
Lewiatan z wŝasnej inicjatywy opracowuje obecnie dobre praktyki, wŵrČd ktČrych 
znajdĞ siĲ takƓe dobre praktyki w zakresie klauzul spoŝecznych i ŵrodowiskowych. 
Konferencja, na ktČrej zostanĞ one zaprezentowane ma byĠ skierowana przede 
wszystkim do decydentČw z resortČw, samorzĞdČw, ale i spČŝek Skarbu Paşstwa, w 
celu dotarcia z przekazem o wadze i moƓliwoŵciach wykorzystania ZP, w tym ZZP, 
do osČb, od ktČrych decyzji zaleƓy ich stosowanie.  
 
Respondenci potwierdzajĞ, Ɠe materiaŝy UZP sĞ zwykle narzĲdziem do 
przygotowania procedur przetargowych uwzglĲdniajĞcych aspekty spoŝeczne czy 
ŵrodowiskowe. Opracowanie i publikacja praktyk na stronie UZP oprČcz samej 
wartoŵci edukacyjnej, moƓe zapewniaĠ poczucie bezpieczeşstwa urzĲdnikom, 
ktČrzy caŝy czas muszĞ pamiĲtaĠ o ustawie o dyscyplinie finansowej. W przypadku 
zarzutČw o niegospodarnoŵĠ, urzĲdnik bĲdzie mČgŝ powoŝaĠ siĲ na materiaŝy 
dostĲpne na UZP jako wskazujĞce dobre, zgodne z prawem praktyki.  
 
Jednoczeŵnie respondenci podkreŵlali, Ɠe stosowanie kryteriČw ŵrodowiskowych 
lub spoŝecznych jest nie tylko zwiĞzane z przedmiotem zamČwienia, ale i 
uzaleƓnione od innych czynnikČw takich, jak np. okres jego realizacji, termin 
realizacji, kwalifikacje niezbĲdne do jego realizacji, inne czynniki skŝadajĞce siĲ na 
kontekst, w ktČrym instytucja zamawiajĞca funkcjonuje. Oznacza to, Ɠe nawet w 
przypadku pozornie do siebie podobnych zamČwieş nie zawsze jest moƓliwe 
zastosowanie wypracowanych juƓ rozwiĞzaş za pomocĞ techniki £kopiuj±wklej¯. 
Tymczasem, w opinii niektČrych z respondentČw istnieje duƓe ryzyko, Ɠe w 
przypadku modelowych klauzul czy dobrych praktyk, osoby odpowiedzialne za 
sporzĞdzenie dokumentacji przetargowej bĲdĞ z nich korzystaĠ wŝaŵnie na zasadzie 
£skopiowania gotowca¯, bez podjĲcia prČby dostosowania treŵci klauzuli do 
indywidualnego kontekstu konkretnej instytucji, jej otoczenia i bez uwzglĲdnienia 
szerszych celČw, ktČre system zamČwieş publicznych powinien wspieraĠ. MoƓe to 
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doprowadziĠ do skutkČw innych niƓ te, ktČrych osiĞgniĲcia oczekiwano dziĲki 
zastosowaniu klauzul. Dla przykŝadu, nieumiejĲtne zastosowanie okreŵlonych 
klauzul spoŝecznych lub zielonych moƓe wykluczyĠ z udziaŝu w przetargu firmy 
lokalne, mimo Ɠe jednym z celČw zastosowania klauzuli spoŝecznej bĲdzie 
pobudzenie zatrudnienia na terenie danej gminy.  
 
NiektČrzy respondenci uwaƓajĞ, iƓ materiaŝČw dotyczĞcych ZZP jest caŝkiem sporo, 
chociaƓ przyznajĞ, iƓ te, ktČre sĞ udostĲpniane przez UZP powinny byĠ sporzĞdzane 
w jĲzyku bardziej £przyjaznym dla uƓytkownika¯. Co wiĲcej, niektČrzy ankietowani 
uwaƓajĞ, Ɠe materiaŝy udostĲpniane na stronach UZP nie docierajĞ do osČb, ktČre 
same nie poszukujĞ aktywnie informacji o ZZP. Bardziej skuteczne byŝy konferencje 
i szkolenia, jeŵli chodzi o trafianie do nowych osČb, ale to dziaŝalnoŵĠ na maŝĞ skalĲ -  
organizujĞc nawet 100 szkoleş w ciĞgu roku nie da siĲ przeszkoliĠ wszystkich. 
 
Respondenci zwrČcili takƓe uwagĲ na to, Ɠe w procesie pozyskiwania informacji 
umoƓliwiajĞcych zastosowanie kryteriČw ŵrodowiskowych czy spoŝecznych istotna 
jest chĲĠ i motywacja do poszukiwania takich informacji, oraz otwartoŵĠ na 
wspČŝpracĲ z innymi podmiotami w celu ich pozyskania i zdefiniowania 
priorytetowych celČw, ktČre ZZP powinny wspieraĠ 
 

"Klauzule spoŝeczne sĞ wyrazem spoŝecznej odpowiedzialnoŵci. Nie powinny byĠ 

nakazywane ani zakazywane, natomiast ich stosowanie powinno byĠ umoƓliwiane w 

celu wsparcia realizacji innych polityk i celČw np. na poziomie samorzĞdu. Stosowanie 

klauzul wymaga jednak przede wszystkim zmiany mentalnoŵci wŝodarzy, ktČrzy 

powinni zrozumieĠ, Ɠe wydajĞc pieniĞdze publiczne mogĞ jednoczeŵnie zapobiec 

bezrobociu, wykluczeniu spoŝecznemu czy zaktywizowaĠ osoby zagroƓone 

wykluczeniem a mieszkajĞce na terenie ich gmin. Konieczne jest nauczenie siĲ 

wspČlnej odpowiedzialnoŵci samorzĞdu za przeciwdziaŝanie bezrobociu. Pracodawcy 

juƓ siĲ uczĞ. WiedzĞ, Ɠe jest wspČlna odpowiedzialnoŵĠ biznesu za tego rodzaju 

dziaŝania. Ale samorzĞdy takƓe muszĞ zrozumieĠ, Ɠe odpowiedzialnoŵĠ samorzĞdu teƓ 

istnieje i jest w rĲkach wŝodarzy i szeregowych urzĲdnikČw.¯ 

 
Adrian Staroniek , Naczelnik Wydziaŝu, UrzĞd Miasta CzĲstochowy 

 
Niemal wszyscy uczestnicy badania podkreŵlili koniecznoŵĠ podejmowania dziaŝaş 
edukacyjnych na £wszystkich poziomach¯, tzn. dziaŝaş edukacyjno-szkoleniowych 
skierowanych zarČwno do osČb, ktČre bezpoŵrednio zajmujĞ siĲ przygotowaniem 
procedury przetargowej, jak i do osČb podejmujĞcych strategiczne decyzje 
zwiĞzane ze stosowaniem ZZP. NaleƓĞ do nich urzĲdnicy wyƓszego szczebla oraz 
decydenci kaƓdego szczebla, szczegČlnie jednak przedstawiciele wŝadz gmin i 
powiatČw. Na tym poziomie najbardziej widoczne i stosunkowo ŝatwiejsze do 
osiĞgniĲcia sĞ pozytywne efekty odpowiedniego zastosowania ZZP, a szczegČlnie 
klauzul spoŝecznych. WiĲkszoŵĠ respondentČw podkreŵliŝa, Ɠe szczegČlny nacisk 
powinien byĠ poŝoƓony obecnie na szkolenia i inne dziaŝania uŵwiadamiajĞce 
skierowane przede wszystkich do tej ostatniej grupy. Jak twierdzĞ respondenci 
zdarza siĲ, Ɠe osoby zajmujĞce siĲ przygotowaniem procedury przetargowej odbyŝy 
stosowne szkolenia z zakresu ZZP, chcĞ je zastosowaĠ, jednak przeŝoƓeni nie sĞ tym 
zainteresowani i nie chcĞ niczego zmieniaĠ. Dwie respondentki, posiadajĞce 
doŵwiadczenie w zakresie prowadzenia szkoleş z zakresu klauzul spoŝecznych 
wskazaŝy, Ɠe niektČrzy urzĲdnicy pomimo tego, Ɠe pojawiajĞ siĲ na szkoleniach z 
zakresu ZZP i nabywajĞ stosownĞ wiedzĲ, nie sĞ zainteresowani dzieleniem siĲ niĞ i 
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stosowaniem w praktyce. Dlatego, istotna jest wiedza decydentČw, aby oni mieli 
ŵwiadomoŵĠ korzyŵci ze stosowania ZZP oraz mieli moƓliwoŵĠ praktycznego 
rozliczenia swoich pracownikČw z nabytej wiedzy.  
 
Nie bez znaczenia sĞ takƓe szkolenia dla przedstawicieli organČw kontroli, 
uŵwiadamiajĞce im, Ɠe oceniajĞc prawidŝowoŵĠ przetargČw, powinni braĠ pod 
uwagĲ nie tylko cenĲ ale i jakoŵĠ. Konieczne jest takƓe ksztaŝtowanie ŵwiadomoŵci 
pracownikČw organČw kontrolnych co do korzyŵci z posiadania wiedzy na temat 
ZZP. Respondenci nie wskazali bezpoŵrednio, kto takie szkolenia miaŝby prowadziĠ. 
MoƓna jednak wnioskowaĠ, Ɠe szkolenia podnoszĞce kompetencje przedstawicieli 
instytucji zamawiajĞcych, mogŝyby byĠ organizowane, tak jak dotychczas, przez UZP 
oraz inne podmioty niepaşstwowe posiadajĞce wystarczajĞcĞ ekspertyzĲ w tym 
zakresie (np. organizacje pracodawcČw, fundacje, etc.). Natomiast szkolenia dla 
organČw kontroli i nadzoru powinny byĠ prowadzone przez UZP. WŵrČd 
wypowiedzi respondentČw pojawiŝa siĲ rČwnieƓ opinia, Ɠe w Polsce nikt nie 
powinien szkoliĠ z ZZP, poniewaƓ nikt nie ma w tym zakresie odpowiednio dobrego 
przygotowania praktycznego.  
 

3.4. Zastosowanie ZZP w praktyce  
 
Jak twierdzĞ respondenci, stosowanie ZZP jest moƓliwe, ale wymaga pewnego 
wysiŝku w kwestii zdobycia wiedzy i stosownych materiaŝČw. WaƓne jest zarČwno 
sprzyjajĞce nastawienie przeŝoƓonych, jak i posiadanie przez instytucje polityki w 
zakresie realizacji zamČwieş publicznych, ktČra uwzglĲdnia kwestie spoŝeczne i 
ŵrodowiskowe. NastĲpnie, naleƓy je powiĞzaĠ z innymi dokumentami 
strategicznymi przyjĲtymi przez danĞ jednostkĲ/instytucjĲ zamawiajĞcĞ lub jej 
organy nadrzĲdne. Respondenci podkreŵlajĞ, Ɠe bardzo wiele zaleƓy od osČb 
zajmujĞcych siĲ przygotowaniem zamČwieş i ich woli do zastosowania kryteriČw 
ŵrodowiskowych czy spoŝecznych. Istotny jest takƓe ogČlny poziom ŵwiadomoŵci 
wszystkich pracownikČw instytucji zamawiajĞcej.  
 
Niemal wszyscy respondenci byli zdania, Ɠe ZZP, w tym klauzule spoŝeczne i 
ŵrodowiskowe powinny byĠ stosowane. NiektČrzy jednak warunkowali ich 
stosowanie, np. wsparciem ze strony paşstwa w postaci dofinansowania 
zatrudnienia osČb bezrobotnych lub niepeŝnosprawnych. Jako dobry przykŝad, 
jedna z respondentek wskazaŝa przypadek gminy we Francji, gdzie dofinansowanie 
zatrudniania osČb bezrobotnych czy niepeŝnosprawnych jest zapewnione w peŝnym 
zakresie dziĲki wykorzystaniu ŵrodkČw unijnych. Przedstawiciele zwiĞzkČw 
zawodowych i organizacji pracodawcČw podkreŵlili takƓe swoje zaangaƓowanie w 
prace nad nowelizacjĞ ustawy P.z.p. ktČra weszŝa w Ɠycie w paƑdzierniku 2014 r., w 
tym naciski, jaki wČwczas wywierali na uwzglĲdnienie w przepisach stosowania 
klauzul spoŝecznych.  
 
Wszyscy respondenci podkreŵlili ogČlnie niskĞ jakoŵĠ ZP majĞcĞ wpŝyw na 
stosowanie ZZP. W ich opinii jest to wynik ¯dyktatu niskiej ceny¯, zŝego 
przygotowania, braku odpowiedniej wiedzy osČb odpowiedzialnych za zamČwienia, 
a takƓe przepisČw prawa, ktČre sprzyjajĞ produkcji biurokracji i obciĞƓajĞ kosztowo 
firmy przystĲpujĞce do przetargČw. SzczegČlnie respondent z mikro-
przedsiĲbiorstwa, ktČre uczestniczyŝo w kilkudziesiĲciu przetargach, wskazywaŝ na 
szereg wymogČw nieadekwatnych do przedmiotu, skali czy czasu realizacji 
zamČwienia stosowanych przez zamawiajĞcych. PrzyczynĞ tego moƓe byĠ brak 
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wiedzy, bezmyŵlne kopiowanie wymagaş z innej dokumentacji przetargowej, 
wygoda zamawiajĞcego, czy teƓ chĲci zawĲƓenia konkurencji i preferowania 
konkretnego wykonawcy.  
 
Niezwykle istotny z punktu widzenia jakoŵci ZP jest poziom wiedzy eksperckiej, 
ktČrĞ dysponuje instytucja zamawiajĞca. Jak twierdzi jeden z uczestnikČw badania, 
niestety czĲsto jest ona niska, co skutkuje tym, Ɠe wymagania sĞ niezgodne z 
przedmiotem zamČwienia (np. wymaganie atestu nie stosowanego w odniesieniu 
do rodzaju przedmiotČw stanowiĞcych przedmiot zamČwienia) bĞdƑ teƓ sĞ 
zestawione w taki sposČb, Ɠe czyniĞ zamČwienie niemoƓliwym do zrealizowania. 
Niechlubna jest  teƓ wspomniana przez niektČrych respondentČw polityka 
zarabiania na karach, stosowana przez niektČrych zamawiajĞcych. Polega ona na 
takim ustalaniu terminu lub wymagaş, aby byŝy one trudne do speŝnienia, aby czĲŵĠ 
pŝatnoŵci za zlecenie zostaŝa zwrČcona do instytucji zamawiajĞcej w postaci kar. Z 
drugiej strony, respondenci wskazali na koniecznoŵĠ stosowania wyƓszych kar, aby 
zapewniĠ skuteczne przestrzeganie warunkČw zamČwienia przez wykonawcČw. 
Jeŵli bowiem te sĞ zbyt niskie, np. na poziomie jednokrotnoŵci minimalnego 
wynagrodzenia, wČwczas niejednokrotnie dla wykonawcČw korzystniejsze jest 
zapŝacenie kary, niƓ speŝnienie wymogu klauzuli spoŝecznej i zatrudnienie osoby 
niepeŝnosprawnej czy zagroƓonej wykluczeniem.  
 
Problematyczna okazuje siĲ takƓe kwestia wypeŝniania wymagaş nowelizacji prawa 
z 2014 r., w ktČrej ustawodawca nie tylko odszedŝ od dyktatu najniƓszej ceny, ale 
wrĲcz wymaga stosowania innych kryteriČw. Pojawiŝ siĲ teƓ wymČg wyjaŵnienia 
przez zamawiajĞcych, dlaczego inne kryteria nie zostaŝy uƓyte. Statystki dostarczajĞ 
informacji o raczej pozornym sukcesie tych zmian w upowszechnianiu ZZP. ChoĠ 
liczba ZP rozstrzyganych wyŝĞcznie w oparciu o kryterium ceny spadŝa z 93% do 
13%, pozacenowe kryteria stosowane przez zamawiajĞcych dotyczĞ najczĲŵciej 
terminu wykonania czy dŝugoŵci gwarancji, niekoniecznie zaŵ zwiĞzane sĞ ze 
stosowaniem klauzul spoŝecznych czy ŵrodowiskowych.  
Na uwagĲ zasŝugujĞ takƓe informacje udzielone przez respondentČw, ktČrzy m.in. 
doradzajĞ instytucjom zamawiajĞcym oraz wykonawcom w zakresie zamČwieş 
publicznych. Wskazali oni, Ɠe nigdy ± nawet po nowelizacji ustawy P.z.p. w 
paƑdzierniku 2014 r. ± nie zostali poproszeni przez instytucje zamawiajĞce o pomoc 
w uwzglĲdnieniu klauzul spoŝecznych czy zielonych. Co wiĲcej, w sytuacjach, gdy 
sami wychodzili z takĞ inicjatywĞ w ramach wykonywanego zlecenia, spotykali siĲ z 
odmowĞ i brakiem zrozumienia po stronie zamawiajĞcych, ktČrzy nie byli skŝonni 
zaakceptowaĠ ryzyka potencjalnie wyƓszej ceny.  
 
SpoŵrČd grupy respondentČw, tylko jedna instytucja ± Ministerstwo Ŵrodowiska, 
zadeklarowaŝa stosowanie zarČwno klauzul spoŝecznych (m.in. kwestie zwiĞzane z 
formĞ zatrudnienia personelu sprzĞtajĞcego i usŝug ochroniarskich), jak i 
ŵrodowiskowych, w sposČb majĞcy pomČc realizacji okreŵlonego nadrzĲdnego celu. 
W pozostaŝych instytucjach stosowano raczej jeden rodzaj klauzul. Przedstawicielka 
Ministerstwa Ŵrodowiska byŝa teƓ jedynĞ respondentkĞ, ktČra wskazaŝa, Ɠe w jej 
jednostce, tam gdzie jest to uzasadnione, stosuje siĲ klauzule w sposČb ŝĞczny - w 
ramach jednego ZP stosuje siĲ zarČwno klauzule ŵrodowiskowe jak i spoŝeczne. 
Jako istotny element powodzenia i regularnoŵci stosowania ZZP wskazaŝa przede 
wszystkim wysokĞ ŵwiadomoŵĠ wszystkich pracownikČw ministerstwa i stosowanie 
proekologicznych rozwiĞzaş na co dzieş (np. segregowanie ŵmieci, papier 
ekologiczny itd.), co jest efektem kilkuletnich dziaŝaş edukacyjnych i budujĞcych 
ŵwiadomoŵĠ prowadzonych w sposČb celowy w tej instytucji. Osoby 
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odpowiedzialne za ZP w ministerstwie deklarujĞ, Ɠe wysoka ŵwiadomoŵĠ wewnĞtrz 
instytucji przekŝada siĲ na brak wewnĲtrznego oporu przeciwko stosowaniu ZZP ± 
wszyscy sĞ ŵwiadomi, Ɠe takie dziaŝania majĞ szerszy sens.  
 
W sposČb ukierunkowany na osiĞgniĲcie okreŵlonego celu, wybrane aspekty ZZP 
byŝy teƓ stosowane w dwČch innych instytucjach reprezentowanych przez 
respondentČw, w tym w UrzĲdzie Miasta CzĲstochowy, ktČrego celem jest 
aktywizacja bezrobotnych i osČb zagroƓonych wykluczeniem.87

 

 
Wart uwagi jest przywoŝany przez jednego z respondentČw przykŝad organizacji 
pierwszej polskiej Prezydencji w Radzie UE. Ranga imprezy oraz zainteresowanie 
medialne stanowiŝy dobrĞ okazjĲ do nagŝoŵnienia aspektČw ŵrodowiskowych. 
Zastosowanie ZZP miaŝo rČwnieƓ cel wizerunkowy i edukacyjny, ze wzglĲdu na 
horyzontalny zasiĲg wydarzeş w administracji paşstwowej. Cieszyŝo siĲ takƓe 
poparciem decydentČw ± zalecenia co do stosowania ZZP, a konkretnie zasady 
organizacji spotkaş uwzglĲdniajĞce kwestie ekologiczne, byŝy przyjĲte na poziomie 
Komitetu Rady MinistrČw, a nastĲpnie rozesŝane przez Peŝnomocnika RzĞdu ds. 
Prezydencji do resortČw wraz z ¬zielonymi wytycznymi i z zaleceniem wŝĞczania ich 
do Specyfikacji Istotnych WarunkČw ZamČwienia (SIWZ) przy postĲpowaniach 
prowadzonych przez te resorty.  
 
W tym kontekŵcie uczestnicy badania wskazujĞ na organy paşstwa czy szerzej, 
administracjĲ publicznĞ, jako te podmioty, ktČre powinny dawaĠ dobry przykŝad w 
zakresie stosowania ZZP, powinna teƓ wzrosnĞĠ liczba ministerstw, ktČre niejako 
£testujĞ na sobie¯ przepisy z zakresu ZZP.  
 
Respondenci niejednokrotnie wskazywali poŵrednio lub bezpoŵrednio na fakt, Ɠe w 
wielu instytucjach stosowanie ZZP wynika z chĲci i zaangaƓowania pojedynczych 
osČb, a nie z okreŵlonej polityki danej instytucji. Oznacza to, Ɠe klauzule nie sĞ 
stosowane w sposČb systemowy, zatem efektywnoŵĠ ich wykorzystania jest 
ograniczona do jednostkowych sytuacji, nie sĞ teƓ narzĲdziem caŝoŵciowej zmiany. 
Taka sytuacja stwarza ryzyko zaprzestania stosowania ZZP w danej instytucji w 
przypadku, gdy zabraknie zaangaƓowanych osČb, np. gdy zmieniĞ pracĲ lub przejdĞ 
na emeryturĲ. 
 
Respondenci reprezentujĞcy instytucje zamawiajĞce, w ktČrych aktualnie stosuje 
siĲ lub planowane jest rychŝe wprowadzenie i stosowanie tylko jednego rodzaju 
klauzul (np. tylko ŵrodowiskowe, lub tylko spoŝeczne) wskazujĞ, Ɠe niezbĲdne jest 
stopniowe wprowadzanie ZZP (wprowadzenie jednego rodzaju, a nastĲpnie 
kolejnego rodzaju klauzul). Jest to uz asadnione potrzebĞ czasu na stopniowe 
podnoszenie ŵwiadomoŵci i przekonywanie urzĲdnikČw lub pracownikČw jednostek 
podlegŝych urzĲdom, Ɠe stosowanie ZZP jest korzystne. Metoda ¯maŝych krokČw¯ 
jest zdaniem respondentČw skuteczna i pozwala stopniowo oswoiĠ i nauczyĠ 
praktycznego stosowania ZZP osoby odpowiedzialne w danej instytucji za realizacjĲ 
zamČwieş publicznych. Inne podejŵcie mogŝoby skutkowaĠ zniechĲceniem siĲ tych 
osČb do stosowania klauzul spoŝecznych i ŵrodowiskowych.  
 

                                                      
87

 Cel jaki postawiono w sposČb dorozumiany przed ZZP w CzĲstochowie jasno wynika z punktu 5 ZaŝĞcznika do ZarzĞdzenia Nr 
2367/14 Prezydenta Miasta CzĲstochowy z dnia 7 listopada 2014 r. - Zasady postĲpowania w zakresie stosowania klauzul 
spoŝecznych w procedurze zamČwieş publicznych, realizowanych przez wydziaŝy urzĲdu i jednostki organizacyjne Gminy Miasta 
CzĲstochowy (patrz ZaŝĞcznik nr. 2 do niniejszej publikacji).  
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Respondenci podkreŵlali takƓe kwestie zrČwnowaƓonych zamČwieş publicznych w 
kontekŵcie efektywnoŵci wydatkČw publicznych oraz skutecznego zarzĞdzania 
finansami publicznymi pochodzĞcymi ze ŵrodkČw finansowych podatnikČw. TakƓe 
przedstawiciele tych instytucji zamawiajĞcych, ktČre stosujĞ ZZP wskazywali, Ɠe 
choĠ moƓliwe jest wpisywanie odpowiednich zapisČw i klauzul do wiĲkszej liczby 
zamČwieş, to czyniĞ to z rozwagĞ, poniewaƓ produkty lub usŝugi o wyƓszym 
standardzie ekologicznym lub spoŝecznym sĞ droƓsze. A zamČwienia centralne (tj. 
takie, gdy dokonuje siĲ zbiorczych zakupČw np. komputerČw dla wszystkich 
instytucji w danej gminie lub na poziomie ministerstw) sĞ stosowane w zbyt maŝym 
stopniu, aby mČc wykorzystaĠ w peŝni ich potencjaŝ do wsparcia ZZP przy 
jednoczesnym wynegocjowaniu niƓszej ceny, korzystniejszej z punktu widzenia 
finansČw publicznych.  
 

3.5. NajwaƓniejsze bariery w stosowaniu ZZP 
 
 

£BarierĞ w stosowaniu ZZP jest mentalnoŵĠ ludzka. Kropka.¯ 

Adrian Staroniek , Naczelnik Wydziaŝu, UrzĞd Miasta CzĲstochowy 
 
 
Do najistotniejszy ch barier respondenci zaliczyli:  
 
- brak woli mentalnoŵĠ, tendencja do schematycznego myŵlenia i chodzenie 
utartymi ŵcieƓkami oraz wygoda urzĲdnikČw i decydentČw, ktČrzy nie chcĞ 
niczego zmieniaĠ, zarČwno z braku chĲci nabycia wiedzy dotyczĞcej ZZP, jak i z 
braku przekonania co do potrzeby j ej wdroƓenia;  

- brak ŵwiadomoŵci korzyŵci wynikajĞcych z zastosowania ZZP, szczegČlnie na 
poziomie gmin i powiatČw, a jednoczeŵnie zrozumienia, Ɠe skuteczne 
zastosowanie klauzul wymaga identyfikacji problemČw/polityk, ktČre majĞ byĠ 
wspierane przez ZZP;  

- zbyt niski poziom edukacji i ŵwiadomoŵci na temat ZZP; 
- brak systemowych rozwiĞzaş, ktČre gwarantowaŝyby stosowanie ZZP niezaleƓnie 
od tego, kto w danej instytucji zamawiajĞcej zajmuje siĲ ZP;  

- niewystarczajĞca, zdaniem niektČrych respondentČw, iloŵĠ i rČƓnorodnoŵĠ 
materiaŝČw praktycznych, dobrych praktyk i modelowych rozwiĞzaş, przydatnych 
do zastosowania nawet przez osoby o ograniczonej wiedzy o zielonych lub 
spoŝecznych rozwiĞzaniach; 

- brak stosownej wiedzy wŵrČd organČw kontrolnych, co sprawia, Ɠe podczas 
kontroli sprawdzajĞ oni jedynie lub gŝČwnie cenĲ, ktČra w ich mniemaniu jest 
podstawowym kryterium oceny. To sprawia, Ɠe w przypadku przetargu, w ktČrym 
zastosowano klauzule spoŝeczne lub zielone, lub postawiono na inne kryteria niƓ 
cena, istnieje ryzyko, Ɠe kontrolujĞcy mogĞ nie uznaĠ przetargu za prawidŝowo 
przeprowadzony;  

- obawa przed ryzykiem pomyŝki, ale przede wszystkim przed zarzutami o 
niegospodarnoŵĠ i naruszenie ustawy o dyscyplinie finansČw publicznych ze 
strony przeŝoƓonych, izb obrachunkowych i innych ciaŝ kontrolnych i nadzoru, a 
nawet CBŴ; nawet po ostatniej nowelizacji ustawy P.z.p sprawdzajĞ one w 
pierwszej kolejnoŵci cenĲ, a nie pytajĞ o jakoŵĠ. W mniejszym stopniu, niemniej 
obecna, jest takƓe obawa przed decyzjami KIO w przypadku odwoŝania; 
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- niesymetryczna obawa przed kontrolĞ w przypadku ZZP niƓ innych aspektČw ZP, 
brak realnej oceny konsekwencji kontroli i zakresu interwencji ze strony NIK czy 
CBA, np., paradoksalnie, instytucje zamawiajĞce nie obawiajĞ siĲ stosowaĠ 
zamČwieş z wolnej rĲki ale majĞ obawy co do zastosowana kryteriČw 
spoŝecznych lub ŵrodowiskowych;  

- niska jakoŵĠ obecnej ustawy o zamČwieniach publicznych, a takƓe rozbieƓnoŵĠ i 
niespČjnoŵĠ orzecznictwa KIO nie zachĲca do stosowania ZZP;  

- brak wiedzy i umiejĲtnoŵci jej stosowania w praktyce np. brak umiejĲtnoŵci 
tworzenia algorytmČw do obliczania wagi kryteriČw jakoŵciowych, czy 
oszacowania wpŝywu takich dodatkowych kryteriČw/klauzul na koszt zlecenia, 
ale teƓ brak chĲci nabycia takiej wiedzy.  
 

3.6. Prawo ± szanse i zagroƓenia 
 
Respondenci widzĞ w nowej dyrektywie UE zarČwno szanse jak i zagroƓenia. Niemal 
wszyscy zgadzajĞ siĲ w ocenie, Ɠe aktualna ustawa nie jest przyjazna dla 
uƓytkownikČw, zaŵ brak precyzji i spČjnoŵci zarČwno w obrĲbie samej ustawy, jak i 
w zestawieniu z innymi regulacjami prawnymi skutkuje rozbieƓnymi interpretacjami, 
takƓe w przypadku orzeczeş KIO i utrudnia stosowanie ustawy w praktyce. 
Przedstawicielka ze strony zamawiajĞcych, wymieniŝa szereg korzyŵci wynikajĞcych 
z nowej dyrektywy, ktČre mogŝyby usprawniĠ procedury przetargowe, podnieŵĠ ich 
efektywnoŵĠ i odciĞƓyĠ te procedury pod kĞtem biurokracji oraz kosztČw, a takƓe 
zwiĲkszyĠ dostĲp do zamČwieş maŝym i ŵrednim przedsiĲbiorstwom, ktČre do tej 
pory nie zawsze dysponowaŝy odpowiednimi zasobami niezbĲdnymi do udziaŝu w 
procedurze. Respondentom towarzyszĞ jednak takƓe powaƓne wĞtpliwoŵci co do 
tego czy potencjaŝ, ktČry niesie dyrektywa rzeczywiŵcie zostanie zrealizowany. 
Podkreŵlano, iƓ nowa ustawa powinna byĠ przejrzysta i nie pozostawaĠ w 
sprzecznoŵci z innymi ustawami.88 CzĲŵĠ uczestnikČw badania pokŝada nadzieje w 
nowej ustawie i widzi szansĲ na usprawnienie prawa zamČwieş publicznych, 
podniesienie jakoŵci tego prawa, a przez to szans na wzrost efektywnoŵci 
wydatkČw publicznych.  
 
Proces stanowienia prawa  
 
GŝČwne obawy zwiĞzane sĞ z procesem stanowienia prawa, a w szczegČlnoŵci z 
konsultacjami spoŝecznymi albo raczej ich brakiem. Respondenci podkreŵlali 
koniecznoŵĠ wŝĞczenia w proces tworzenia nowej ustawy partnerČw spoŝecznych i 
innych organizacji dysponujĞcych wiedzĞ eksperckĞ i praktycznĞ w zakresie 
stosowania prawa zamČwieş publicznych. Przedstawiciele tych instytucji obawiajĞ 
siĲ, Ɠe zostanĞ one wŝĞczone w proces konsultacji na takim etapie zaawansowania 
prac nad ustawĞ, Ɠe ich ewentualne uwagi nie zostanĞ uwzglĲdnione. Zdaniem 
respondentČw moƓe to skutkowaĠ nieprecyzyjnymi zapisami, powodowaĠ 
niespČjne wykŝadnie prawa i negatywnie wpŝynĞĠ na jakoŵĠ stanowionych regulacji. 
Jak podkreŵlali przedstawiciele partnerČw spoŝecznych, bez gruntownych i 

                                                      
88

 Jeden z respondentČw wskazaŝ, Ɠe w jego opinii obecna ustawa nie jest spČjna z ustawĞ  o zasadach finansowania nauki czy 
prawem budowlanym. Dodatkowo, w opublikowanej w 2014 r. £Czarnej liŵcie barier dla zamawiajĞcych¯ (ZamawiajĞcy. 
ZamČwienia Publiczne w Praktyce¯: "Czarna lista barier dla zamawiajĞcych - 2014, dostĲpna na htt p://zamawiajacy.pl/wp -
content/uploads/CzarnaLista2014_final.pdf ) jako jednĞ z barier wskazano to, Ɠe £z przepisu wynika, iƓ nowe regulacje 
dotyczĞce odpowiedzialnoŵci zamawiajĞcego za zapŝatĲ wynagrodzenia podwykonawcom obowiĞzujĞ rČwnolegle z 
przepisem art. 647Òk.c. Podwykonawca ma zatem dowolnoŵĠ w wyborze ŵcieƓki prawnej, co wiĲcej ± moƓe zastosowaĠ 
rČwnolegle obie. Nie byŝoby to kŝopotem, gdyby regulacje byŝy spČjne, jednak majĞ one rČƓne zakresy, stawiajĞ wykonawcy 
rČƓne obowiĞzki i przewidujĞ zupeŝnie rČƓne procedury. Zapisami umownymi moƓna je zbliƓyĠ do siebie, natomiast nie moƓna 
zlikwidowaĠ wszystkich rozbieƓnoŵci. Wprowadzenie nowych regulacji do ustawy Pzp powinno skutkowaĠ wyŝĞczeniem 
stosowania przepisČw k.c. w tym zakresie, zgodnie z ogČlnĞ zasadĞ zawartĞ w art. 14 i art. 139 ust. 1 ustawy Pzp¯. 

http://zamawiajacy.pl/wp-content/uploads/CzarnaLista2014_final.pdf
http://zamawiajacy.pl/wp-content/uploads/CzarnaLista2014_final.pdf
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rzetelnie pr zeprowadzonych konsultacji spoŝecznych, nie moƓe byĠ stanowione 
dobre prawo. Przedstawiciel UZP zapewniŝ, Ɠe prace legislacyjne nad nowĞ ustawĞ 
trwajĞ, zaŵ ich celem jest oddanie intencji legislatora unijnego oraz ducha 
dyrektywy. Przewidywane jest zachowa nie peŝnej ŵcieƓki legislacyjnej, w tym 
konsultacji spoŝecznych.  
 
Klauzule w nowej ustawie regulujĞcej zamČwienia publiczne 
 
Badanie wykazaŝo stosunkowo duƓĞ rozbieƓnoŵĠ opinii odnoŵnie tego, czy klauzule 
spoŝeczne powinny byĠ wpisane wprost w ustawie czy jednak powinno siĲ 
poprzestaĠ na ogČlnym przyzwoleniu na stosowanie klauzul zielonych i 
spoŝecznych. NiektČrzy z respondentČw wyrazili opiniĲ, Ɠe nowa ustawa powinna 
mieĠ raczej charakter formalno-proceduralny, czyli nie zawieraĠ wpisanych wprost 
klauzul spoŝecznych czy ŵrodowiskowych - te powinny byĠ zawarte w powiĞzanych z 
ustawĞ aktach wykonawczych (rozporzĞdzeniach), lub teƓ byĠ dozwolone w sposČb 
ogČlny na zasadzie dobrowolnoŵci przy jednoczesnym wymaganiu rozwaƓenia ich 
stosowania lub zapewnienia wyjaŵnienia, dlaczego ich nie zastosowano. Ponadto, 
oczekuje siĲ, Ɠe UZP bĲdzie kontynuowaŝ publikacjĲ dobrych praktyk w zakresie 
ZZP. Inni respondenci (w szczegČlnoŵci urzĲdnicy, przedstawiciele instytucji 
zamawiajĞcych, a takƓe przedstawiciel Lewiatana oraz zwiĞzku zawodowego) sĞ zaŵ 
zdania, iƓ klauzule powinny byĠ wpisane wprost w ustawĲ, zapewniajĞc urzĲdnikom 
poczucie bezpieczeşstwa i pewnoŵĠ sŝusznoŵci postĲpowania przetargowego, 
chroniĞc przed ewentualnymi problemami w przypadku kontroli Regionalnej Izby 
Obrachunkowej, NIK czy teƓ postĲpowaş prowadzonych przez CBŴ, oraz 
ograniczajĞc ryzyko odwoŝaş do KIO. 
 
Jeŵli chodzi o szczegČŝowe kwestie zwiĞzane z prawem unijnym, respondenci byli 
zdania, Ɠe wprowadzenie do polskiej ustawy ogČlnego zapisu w sposČb explicite 
zezwalajĞcego lub wymagajĞcego uwzglĲdniania w ZP kwestii spoŝecznych, 
ŵrodowiskowych itd., byŝoby korzystne i podkreŵliŝo wyraƑniej takĞ moƓliwoŵĠ 
istniejĞcĞ juƓ w obecnym stanie prawnym. Podkreŵlano jednoczeŵnie, Ɠe obecna 
ustawa na to zezwala, ale moƓliwe, Ɠe taki zapis by mocniej dotarŝ do ŵwiadomoŵci 
uczestnikČw ZP.  
 
WiĲkszoŵĠ uczestnikČw badania byŝa takƓe zdania, Ɠe naleƓy przenieŵĠ do polskiego 
ustawodawstwa przepis zawarty w art. 20 nowej dyrektywy klasycznej dot. 
zamČwieş publicznych. Artykuŝ ten rozszerza zakres tzw. zamČwieş zastrzeƓonych 
poprzez umoƓliwienie zastrzegania prawa do udziaŝu w postĲpowaniach o 
udzielenie ZZP dla zakŝadČw pracy chronionej oraz wykonawcČw, ktČrych gŝČwnym 
celem jest spoŝeczna i zawodowa integracja osČb niepeŝnosprawnych lub osČb 
defaworyzowanych, lub poprzez zastrzeƓenie moƓliwoŵci realizacji takich zamČwieş 
w ramach programČw zatrudnienia chronionego, pod warunkiem, Ɠe co najmniej 
30% osČb zatrudnionych przez te zakŝady, przez tych wykonawcČw lub w ramach 
tych programČw stanowiĞ pracownicy niepeŝnosprawni lub pracownicy 
defaworyzowani .  
 
Bardziej zrČƓnicowane poglĞdy odnosiŝy siĲ do przydatnoŵci i zasadnoŵci 
wprowadzenia do polskiego porzĞdku prawnego art. 77 nowej dyrektywy 
klasycznej, zezwalajĞcego na wprowadzenie nowego reƓimu klauzul ¬zastrzeƓonych 
na usŝugi spoŝeczne, zdrowotne i kulturalne 89, i zgodnie z motywem 118 preambuŝy, 

                                                      
89

 Chodzi o usŝugi, o ktČrych mowa w art. 74 nowej dyrektywy klasycznej (tj. usŝugi wskazane w zaŝĞczniku XIV do ww. 
dyrektywy o ile zostanie osiĞgniĲty okreŵlony prČg), objĲte wskazanymi w art. 77 kodami CPV.  
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dopuszczenie £moƓliwoŵci rezerwowania udziaŝu w postĲpowaniach o udzielenie 
zamČwienia na okreŵlone usŝugi w dziedzinie usŝug zdrowotnych, spoŝecznych i 
kulturalnych dla organizacji opartych na wŝasnoŵci pracowniczej lub aktywnym 
udziale pracownikČw w zarzĞdzaniu nimi lub dla istniejĞcych organizacji takich jak 
spČŝdzielnie, na udziaŝ w ŵwiadczeniu tych usŝug na rzecz uƓytkownikČw 
koşcowych¯. O ile czĲŵĠ respondentČw dostrzegaŝa we wprowadzeniu takiej 
moƓliwoŵci szansy na wsparcie podmiotČw ekonomii spoŝecznej, inni zwracali 
uwagĲ na wĞtpliwoŵci odnoŵnie przygotowania takich podmiotČw do prowadzenia 
usŝug, o ktČrych mowa w art. 77 na odpowiednim poziomie. Najmniejsze obawy 
budziŝo stosowanie takiego zapisu w odniesieniu do kultury.  
 
Etykiety w nowej ustawie regulujĞcej zamČwienia publiczne 
 
Respondenci za korzystny uznali takƓe art. 43 nowej dyrektywy klasycznej 
wprowadzajĞcy wprost pojĲcie etykiet, w tym eko-etykiet i zezwalajĞcy na 
odwoŝania do nich na wszystkich etapach dokumentacji przetargowej, przy 
jednoczesnym zobowiĞzaniu do uwzglĲdniania innych rČwnowaƓnych etykiet i 
dokumentČw uwiarygodniajĞcych speŝnienie warunkČw/kryteriČw nawet w 
przypadku braku posiadania etykiety jako takiej. Respondenci podkreŵlili jednak, Ɠe 
w praktyce mogĞ siĲ pojawiĠ problemy z weryfikacjĞ speŝnienia kryterium przez 
oferenta prezentujĞcego nie certyfikat, lecz dokumenty, ktČre majĞ udowodniĠ, Ɠe 
speŝnia on te same kryteria, ktČrych speŝnienie gwarantuje posiadanie okreŵlonego 
certyfikatu/etykiety.  
 
Kryteria pozacenowe i koszty cyklu Ɠycia produktu w nowej ustawie regulujĞcej 
zamČwienia publiczne 
 
Zdecydowana wiĲkszoŵĠ respondentČw zgodziŝa siĲ co do potrzeby peŝnego 
odwzorowania w nowej ustawie dot. zamČwieş publicznych zapisČw art. 67 i 68 
nowej dyrektywy klasycznej 90, ktČre promujĞ stosowanie pozacenowych kryteriČw, 
a takƓe kŝadĞ nacisk na moƓliwoŵĠ uwzglĲdniania kosztČw cyklu Ɠycia produktu, 
przy jednoczesnym utrzymaniu  obecnie wpisanego w polskĞ ustawĲ P.z.p. 
obowiĞzku wyjaŵnienia, dlaczego nie zastosowano innego kryterium oceny niƓ 
kryterium ceny.  
 
 

3.7. ZZP jako narzĲdzie realizacji innych polityk 
 

£ZamČwienia publiczne sĞ niedocenianym regulatorem rynku pracy.¯ 

Ekspert, Konfederacja Lewiatan  
 
Uczestnicy badania postrzegajĞ stosowanie kryteriČw spoŝecznych i 
ŵrodowiskowych jako narzĲdzie realizacji innych polityk, w szczegČlnoŵci w 
obszarze realizacji celČw spoŝecznych, celČw z zakresu ochrony ŵrodowiska i 
zrČwnowaƓonego rozwoju, jak rČwnieƓ wsparcia w zakresie zatrudnienia, rynku 

                                                      
90

 Zgodnie z art. 67 nowej dyrektywy klasycznej, instytucje zamawiajĞce majĞ obowiĞzek oparcia udzielenia zamČwieş 
publicznych na ofercie najkorzystniejszej ekonomicznie, ktČrĞ okreŵla siĲ na podstawie ceny lub kosztu, z wykorzystaniem 
podejŵcia opartego na efektywnoŵci kosztowej, takiego jak rachunek kosztČw cyklu Ɠycia rozumiany zgodnie z art. 68 
dyrektywy klasycznej. Przy czym efektywnoŵĠ kosztowa moƓe obejmowaĠ najlepszĞ relacjĲ jakoŵci do ceny, ktČrĞ szacuje siĲ 
na podstawie kryteriČw obejmujĞcych aspekty jakoŵciowe, ŵrodowiskowe lub spoŝeczne zwiĞzane z przedmiotem danego 
zamČwienia publicznego. 
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pracy i aktywizacji zawodowej osČb defaworyzowanych. Zastosowanie klauzul 
spoŝecznych moƓe takƓe przyczyniĠ siĲ do obniƓenia wydatkČw budƓetowych z 
tytuŝu np. wypŝat zasiŝkČw. CzĲŵĠ respondentČw zwrČciŝa teƓ uwagĲ na zwiĞzek 
wykorzystania ZZP z dĞƓeniem do zrČwnowaƓonego rozwoju na poziomie 
globalnym, np. ograniczenia emisji CO2 w ramach przeciwdziaŝania ociepleniu 
klimatu, a takƓe zwiĞzek pomiĲdzy dbaŝoŵciĞ o ŝaşcuch dostaw, np. pŝacenie 
godnych stawek pracownikom w kra jach rozwijajĞcych siĲ jako sposobu na 
zmniejszenie luki kosztowej pomiĲdzy produkcjĞ krajowĞ a zagranicznĞ.  
 
Jeŵli chodzi o zastosowanie klauzul ŵrodowiskowych, podkreŵlono ich rolĲ jako 
narzĲdzia sprzyjajĞcego zrČwnowaƓonemu rozwojowi, oraz elementu poprawy 
ŵwiadomoŵci ekologicznej i szerzej, polityki ochrony ŵrodowiska. Kilkoro 
respondentČw zwrČciŝo teƓ uwagĲ na rolĲ ZZP w ksztaŝtowaniu i poprawie 
wizerunku danej instytucji czy wrĲcz caŝej administracji publicznej, a takƓe wzrostu 
poziomu zaufania do paşstwa.  
 
WiĲkszoŵĠ respondentČw podkreŵliŝa, Ɠe aby ZZP naprawdĲ pomogŝy osiĞgnĞĠ 
konkretny cel i wsparŝy realizacjĲ konkretnych polityk, muszĞ byĠ wykorzystane w 
sposČb przemyŵlany, kompleksowy i byĠ oparte na realnej analizie otoczenia, 
zidentyfikowaniu potrzeb i problemČw wystĲpujĞcych na danym obszarze, 
znajomoŵci lokalnego rynku pracy oraz specyfiki pomocy spoŝecznej na danym 
terenie. MoƓna to osiĞgnĞĠ dziĲki wspČŝpracy instytucji zamawiajĞcych np. z 
urzĲdami pracy, MOPS-ami czy Centrami Integracji Spoŝecznej. IstniejĞ dowody 
empiryczne, ŵwiadczĞce o tym, iƓ celowe uƓycie klauzul spoŝecznych moƓe znacznie 
przyczyniĠ siĲ do spadku bezrobocia, jak to miaŝo miejsce w CzĲstochowie.  
 
Zakwestionowanie efektywnoŵci i skutecznoŵci ZZP przez jednego z respondentČw, 
wynika nie tyle z braku przekonania do samej idei, ile z realiČw, w jakich operowaĠ 
muszĞ wykonawcy. Dotyczy to np. braku wsparcia dla wykonawcČw, ktČrzy sĞ 
pozostawieni sami sobie i jako jedynĞ nagrodĲ majĞ wygrany przetarg, ale juƓ 
wszystkie koszty zatrudnienia osČb np. z niepeŝnosprawnoŵciĞ, bezrobotnych czy 
zagroƓonych wykluczeniem, muszĞ ponosiĠ sami, mimo, Ɠe koszt i czas ich 
wyszkolenia i przystosowania do pracy jest znaczny i potencjalnie moƓe mieĠ 
negatywny wpŝyw na terminowoŵĠ i jakoŵĠ wykonania zamČwienia. W tym 
kontekŵcie jeden z respondentČw zwrČciŝ takƓe uwagĲ na brak wystarczajĞcego 
wsparcia i dostĲpnoŵci ŵrodkČw i programČw paşstwowych, majĞcych wspieraĠ 
przedsiĲbiorcČw chcĞcych zatrudniĠ osoby niepeŝnosprawne lub bezrobotnych.  
 
Jak twierdzĞ respondenci zajmujĞcych siĲ problematykĞ stosowania klauzul, wiedza 
na temat korzyŵci ze stosowania ZZP jest bardzo zrČƓnicowana. NiektČrzy 
respondenci spotkali siĲ z opiniami instytucji zamawiajĞcych, Ɠe kwestiami 
ŵrodowiskowymi czy spoŝecznymi powinny siĲ zajĞĠ wyspecjalizowane w tych celach 
instytucje: na poziomie centralnym np. Ministerstwo Pracy i Polityki Spoŝecznej lub 
Ministerstwo Ŵrodowiska, a na poziomie jednostek samorzĞdu terytorialnego np. 
UrzĲdy Pracy, MOPS-y czy teƓ wŝaŵciwe wydziaŝy w urzĲdach miast.  
 

3.8. Etykiety i ŝaşcuch dostaw 

 
Jednym z pierwotnych celČw badania byŝo przyjrzenie siĲ znajomoŵci problematyki 
etykiet i ŝaşcucha dostaw, jak rČwnieƓ poglĞdČw na temat roli ZZP w ksztaŝtowaniu 
bardziej odpowiedzialnego handlu w wymiarze globalnym. JednakƓe wyniki badaş 
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zmusiŝy nas do ograniczenia tych oczekiwaş. Niemal wszyscy respondenci wskazali, 
Ɠe w chwili obecnej gŝČwnym problemem jest potrzeba £uzdrowienia¯ systemu ZP. 
KoniecznoŵciĞ jest pogŝĲbienie wiedzy i umiejĲtnoŵci wszystkich uczestnikČw 
procesu ZP w obszarze przygotowania dokumentacji i przeprowadzenia procedur 
przetargowych na wŝaŵciwym poziomie jakoŵciowym. Z badaş wynika takƓe, Ɠe 
stosowanie klauzul spoŝecznych i zielonych na podstawowym poziomie napotyka 
bardzo duƓe trudnoŵci, m.in. z powodu nieodpowiedniego przygotowania kadr, ale i 
braku zrozumienia przez decydentČw, jakie korzyŵci pŝynĞ ze stosowania ZZP. 
Tymczasem stosowanie etykiet i dbaŝoŵĠ o globalny ŝaşcuch dostaw poprzez 
zastosowanie odpowiednich zapisČw i klauzul w ZP wydaje siĲ byĠ kolejnym, wciĞƓ 
odlegŝym etapem wprowadzania ZZP, do ktČrego bĲdzie moƓna przejŵĠ po 
stworzeniu odpowiednich podstaw w nowej ustawie P.z.p. Dodatkowo, odpowiedzi 
niektČrych respondentČw sugerowaŝy, Ɠe w pierwszej kolejnoŵci naleƓy 
wykorzystywaĠ ZZP do zwiĲkszania zatrudnienia na rynku lokalnym i rozwiĞzywania 
problemČw lokalnych, a nastĲpnie dopiero wprowadzaĠ kwestie dbania o 
zrČwnowaƓanie ZP w wymiarze globalnym.  
 
W kwestii znajomoŵci etykiet ŵrodowiskowych i prospoŝecznych (przedstawiono 
przykŝady etykiet o kryteriach ŵrodowiskowych i spoŝecznych dotyczĞcych rČƓnych 
grup produktČw, np. ubraş, elektroniki, Ɠywnoŵci, papieru, w tym: Fairtrade, Eco-
Label, Energy Star, Rolnictwo ekologiczne, Oeko -Tex100, GOTS, FSC), badania 
wykazaŝy bardzo duƓe zrČƓnicowanie: od niemal zerowej ich znajomoŵci po 
znajomoŵĠ niemal wszystkich spoŵrČd przedstawionych etykiet. Tylko jedna z 
respondentek -przedstawicielek zamawiajĞcych, zaprezentowaŝa znajomoŵĠ 
wszystkich etykiet, jakkolwiek zaznaczyŝa, Ɠe nie wszystkie sĞ wŝaŵciwe dla branƓy, 
ktČrĞ reprezentuje. Poziom znajomoŵci etykiet w niektČrych przypadkach nie 
wydaje siĲ byĠ uzaleƓniony od tego, z jakĞ branƓĞ czy instytucjĞ rzĞdowĞ czy 
samorzĞdowĞ zwiĞzany jest dany respondent. Badanie wyraƑnie wskazaŝo, iƓ na 
obecnym poziomie jakoŵci ZP, etykiety nie sĞ postrzegane jako kwestia 
priorytetowa w kontekŵcie ZZP, a zwiĲkszenie czĲstotliwoŵci ich stosowania nie jest 
postrzegane jako sposČb na zniwelowania obecnych barier i przeszkČd w 
stosowaniu ZZP.  
 
W odczuciu badaczek o znajomoŵci zarČwno etykiet, jak i sposobČw stosowania 
klauzul spoŝecznych i ŵrodowiskowych przesĞdzaŝo raczej indywidualne 
zainteresowanie tymi kwestiami osČb odpowiedzialnych za ZP w poszczegČlnych 
jednostkach, a niekoniecznie planowane dziaŝanie ze strony instytucji 
zamawiajĞcych. Pewnym wyjĞtkiem byŝo tutaj Ministerstwo Ŵrodowiska, gdzie od 
kilu lat prowadzone sĞ dziaŝania edukacyjne o rČƓnym charakterze.  
 
NaleƓy jednak podkreŵliĠ, Ɠe grupa respondentČw byŝa zbyt maŝa i heterogeniczna, 
by moƓna przesĞdziĠ o reprezentatywnoŵci poszczegČlnych respondentČw dla 
okreŵlonych grup, ktČrych sĞ przedstawicielami czy wyciĞgnĞĠ wnioski o znajomoŵci 
etykiet i gotowoŵci ich stosowania w rČƓnych instytucjach.  
 
Respondenci raczej pozytywnie oceniali fakt, Ɠe dziĲki art. 43 nowa dyrektywa 
klasyczna otwiera siĲ na stosowanie etykiet/certyfikatČw. Przedstawiciel 
Konfederacji Lewiatan podkreŵliŝ, Ɠe takƓe z punktu widzenia przedsiĲbiorcy 
stosowanie certyfikatČw, choĠ kosztowne, jest zwykle korzystne, poniewaƓ 
pozwala mu siĲ wyrČƓniĠ. DziĲki certyfikatowi, szczegČlnie audytowanemu, 
przedsiĲbiorca moƓe udowodniĠ, Ɠe speŝnia okreŵlone kryteria czy warunki. 
Zdaniem innego z respondentČw certyfikaty budzĞ sporo emocji - tak po stronie 
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zwolennikČw jak i przeciwnikČw korzystania z nich. Jednak, jego zdaniem, sĞ 
stosowane za rzadko, szczegČlnie, jeŵli chodzi o etykiety odnoszĞce siĲ do kwestii 
spoŝecznych. NaleƓy przy tym zauwaƓyĠ, Ɠe przez etykiety spoŝeczne rozumiano nie 
tyle etykiety typu Fair Trade, ile raczej rodzime certyfikaty jak np. £Gwarant 
czystoŵci i higieny¯.91 
 
Wnioski wyciĞgniĲte na podstawie przeprowadzonych wywiadČw, zostaŝy 
potwierdzone dodatkowo informacjami pozyskanymi od tych resp ondentČw, ktČrzy 
sami wczeŵniej realizowali badania w podobnym zakresie. Na podstawie ich 
doŵwiadczeş i wiedzy ustalono, Ɠe kwestie znajomoŵci etykiet jest trudno oceniĠ, 
poziom wiedzy na ten temat jest zrČƓnicowany, a instytucje nie zawsze wykazujĞ 
zainteresowanie by tĲ wiedzĲ zdobyĠ, choĠ w przypadku dwojga respondentČw 
odnotowano stosunkowo wysoki poziom wiedzy na temat etykiet i duƓĞ otwartoŵĠ 
na dalsze jej pozyskiwanie.  
 
Kwestie globalne nie sĞ jeszcze powszechnie uwzglĲdniane w ZZP, a respondenci 
nie wskazujĞ na nie jako na kwestie priorytetowe. O ile zwraca siĲ uwagĲ np. na 
ekonomiczne zuƓycie pewnych urzĞdzeş, eksploatacjĲ przyjaznĞ dla ŵrodowiska, to 
wydaje siĲ, Ɠe problematyka zwiĞzana z tym, w jakich warunkach urzĞdzenia te sĞ 
wytworzone odgrywajĞ raczej mniejszĞ rolĲ.  
Trudno jednoznacznie i obiektywnie oceniĠ przyczyny takiego stan rzeczy. 
Prawdopodobnie powodem jest zrČƓnicowany poziom ŵwiadomoŵci i wiedzy na 
temat  ZZP. Dodatkowo, przeszkodĞ w uwzglĲdnianiu problemu ŝaşcucha dostaw w 
ZP moƓe byĠ wciĞƓ uŝomny proces przygotowania procedury przetargowej, a takƓe 
inne aspekty, jak chociaƓby koniecznoŵĠ zachowania terminČw (pod rygorem 
zwrotu ŵrodkČw) w przypadku realizacji inwestycji ze ŵrodkČw unijnych. NiektČrzy z 
respondentČw wskazywali rČwnieƓ, Ɠe w pierwszej kolejnoŵci trzeba rozwiĞzaĠ 
£problemy w domu¯, a wiĲc wysoki poziom bezrobocia, zagroƓenie duƓej liczby 
osČb wykluczeniem, itd. Istotne sĞ teƓ aspekty praktyczne; respondenci wymieniajĞ 
tu brak skutecznej i wiarygodnej metody weryfikacji informacji przedstawianych 
przez skŝadajĞcych oferty, szczegČlnie gdy obejmujĞ one dokumenty pochodzĞce z 
krajČw trzecich, spoza UE. Wedŝug respondentČw, mimo, Ɠe etykiety/certyfikaty 
mogŝoby byĠ dobrym wyznacznikiem tego czy ŝaşcuch dostaw jest odpowiedzialny 
czy nie, trzeba pamiĲtaĠ, Ɠe zamawiajĞcy nie moƓe ograniczyĠ dowodČw na 
speŝnienie okreŵlonego wymogu wyŝĞcznie do dowodu w postaci certyfikatu. 
Konieczne jest dopuszczenie takƓe dowodu z innych dokumentČw 
potwierdzajĞcych speŝnienie takich kryteriČw. Na tym etapie zaczynajĞ siĲ 
najwiĲksze trudnoŵci. Respondenci uwaƓajĞ, Ɠe zastosowanie kryterium zwiĞzanego 
z odpowiedzialnoŵciĞ w ŝaşcuchu dostaw wiĞzaŝoby siĲ z koniecznoŵciĞ 
samodzielnego sprawdzania wiarygodnoŵci np. przetŝumaczonego z jĲzyka obcego 
na jĲzyk polski dokumentu potwierdzajĞcego to, Ɠe pracownik szyjĞcy kombinezon 
roboczy w Bangladeszu otrzymaŝ godne wynagrodzenie, co jest de facto dla 
polskich urzĲdnikČw niewykonalne, chyba Ɠe zamawiajĞcy zatrudniliby niezaleƓnĞ 
firmĲ audytorskĞ. To jednak wiĞzaŝoby siĲ z dodatkowymi kosztami, a i tak nie do 
koşca gwarantowaŝoby wiarygodnoŵĠ ustaleş. Zdaniem respondentČw, urzĲdnicy 
baliby siĲ stosowaĠ takie klauzule i byŝyby to obawy uzasadnione.  
 

  

                                                      
91

 Certyfikat Gwarant Czystoŵci i Higieny potwierdza speŝnianie kryteriČw odnoszĞcych siĲ m.in. do przestrzegania prawa 
pracy, wiarygodnoŵci przedsiĲbiorstwa itd. SzczegČŝowe informacje moƓna znaleƑĠ w zaŝĞczniku nr. 2 do Regulaminu, ktČry 
jest dostĲpny na stronie internetowej Polskiej Izby Gospodarczej Czystoŵci 
http://www.czystosc.org/uploads/images/Regulamin%20programu%20g.pdf  

http://www.czystosc.org/uploads/images/Regulamin%20programu%20g.pdf
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3.9. Wnioski z badaş 
 
Respondenci ze wszystkich grup dostrzegajĞ, Ɠe niska jakoŵĠ ZP wpŝywa negatywnie 
na caŝoksztaŝt Ɠycia spoŝeczno-gospodarczego w Polsce, i w rozliczeniu koşcowym 
nie prowadzi do oszczĲdnoŵci, poniewaƓ generuje czĲsto np. koniecznoŵĠ 
wielokrotnych napraw. Panuje teƓ zgoda, co do tego, Ɠe ZP i dyktat najniƓszej ceny 
byŝy i sĞ jednym z kluczowych czynnikČw, ktČre nakrĲciŝy spiralĲ masowego ciĲcia 
kosztČw poniƓej poziomu optymalnego, co doprowadziŝo do niskiej jakoŵci 
realizowanych zamČwieş publicznych. To natomiast czĲsto przekŝada siĲ na niskiej 
jakoŵci przestrzeş publicznĞ (np. sŝabej jakoŵci drogi, szybko niszczĞce siĲ elewacje 
wykonane z niskiej jakoŵci materiaŝČw, itd.) oraz wpŝywa negatywnie na rynek pracy 
w zwiĞzku z czĲstym stosowaniem przez wykonawcČw umČw cywilnoprawnych 
zamiast umČw o pracĲ w celu poczynienia oszczĲdnoŵci i utrzymania niskiej ceny. 
Jednak takie doŵwiadczenie sprawiŝo, Ɠe pojawiŝo siĲ ponownie zapotrzebowanie 
na jakoŵĠ i trwaŝoŵĠ.  
 
Poza tym, badanie wykazaŝo potrzebĲ przeprowadzenia dodatkowego badania 
mieszanego iloŵciowego i jakoŵciowego obejmujĞcego wybrane grupy 
reprezentujĞce rČƓne strony w procesie zamČwieş publicznych, pod kĞtem 
znajomoŵci i stosowania etykiet. Takie badanie na wiĲkszej i sprecyzowanej prČbie 
pozwoliŝoby okreŵliĠ w sposČb reprezentatywny znajomoŵĠ i stopieş wykorzystania 
etykiet w Polsce, a takƓe okreŵliĠ, do ktČrych grup naleƓy kierowaĠ dziaŝania 
podnoszĞce wiedzĲ w tym zakresie. 
 
Kluczowe wnioski pŝynĞce z badania: 
 
- Stosowanie ZZP jest moƓliwe - wymaga chĲci i woli instytucji zamawiajĞcych do 
ich zastosowania oraz zmiany mentalnoŵci nie tylko decydentČw i 
zamawiajĞcych, ale i pozostaŝych aktorČw majĞcych wpŝyw na poziom 
zazielenienia i uspoŝecznienia zamČwieş publicznych;  

 

£Potrzebna jest ŵwiadomoŵĠ na samym szczycie jednostki. To kierownictwo 

jednostki powinno dostrzegaĠ potrzeby otoczenia, a przynajmniej widzieĠ potrzebĲ 

poprawy swojego wizerunku. Z jego strony powinna wyjŵĠ inicjatywa analizy i 

zbadania, w  jakim zwiĞzku pozostajĞ problemy otoczenia z udzielanymi 

zamČwieniami publicznymi oraz opracowania klauzul £szytych na miarĲ¯ danego 

otoczenia i danego zamawiajĞcego.¯ 

ZrinkaPerĦiĠ, radca prawny specjalizujĞcy siĲ w zagadnieniach ZZP, Centrum 
ZamČwieş Publicznych 

 
- Realne oczekiwania wobec stosowania ZZP ± nie w kaƓdym przypadku klauzule 
bĲdĞ stosowane, np. gdy brak jest wykonawcČw zamČwienia, speŝniajĞcych 
specyficzne kryteria;  

- ZZP sĞ postrzegane jako narzĲdzia realizacji innych polityk, natomiast wciĞƓ za 
niski jest poziom ŵwiadomoŵci korzyŵci wynikajĞcych z ich stosowania oraz 
moƓliwoŵci z jakich moƓna skorzystaĠ aby je wesprzeĠ (np. ŵrodki unijne do 
sfinansowania niektČrych dziaŝaş wspierajĞcych ZZP); 

- WciĞƓ zbyt niski jest poziom edukacji na wszystkich poziomach i u wszystkich 
aktorČw majĞcych wpŝyw na skalĲ zastosowania ZZP; niezbĲdne jest takƓe 
podniesienie ŵwiadomoŵci i podstawowej wiedzy caŝego spoŝeczeşstwa. 
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Dlatego istotne jest podjĲcie dziaŝaş umoƓliwiajĞcych edukacjĲ przez promocjĲ, 
ktČra trafi do szerokich krĲgČw spoŝeczeşstwa, m.in. dziĲki odpowiednim 
kampaniom informacyjno -spoŝecznym; 

- Najbardziej skutecznym sposobem na zwiĲkszenie fakultatywnego stosowania 
ZZP wydaje siĲ wprowadzenie na poziomie ustawowym zapisu 
zobowiĞzujĞcego zamawiajĞcych do rozwaƓania na etapie opracowywania 
dokumentacji przetargowej moƓliwoŵci zastosowania ZZP. Zapis ten powinien 
byĠ poŝĞczony z wymogiem uwzglĲdniania ZZP w planach zamČwieş 
publicznych (np. ustalenie Ɠe w danym roku okreŵlony procent ZP w danej 
instytucji bĲdĞ stanowiĠ ZZP), wyznaczenia rzecznika ZZP, prowadzenia 
monitorowania i raportowania do UZP nt. stosowania ZZP w danej instytucji, 
itd.; taki zapis moƓe byĠ teƓ wprowadzony w drodze polecenia sŝuƓbowego, 
zarzĞdzenia lub innego dokumentu wiĞƓĞcego dla pracownikČw danej 
instytucji;  

- Instytucje administracji rzĞdowej i centralnej, ale i kluczowe organy paşstwa 
oraz UZP powinny dawaĠ  przykŝad zastosowania ZZP;  

- WaƓne jest zaangaƓowanie urzĲdnikČw oraz instytucji do stosowania klauzul - 
istnienie £rzecznika ZZP¯ w danej instytucji znacznie zwiĲksza szanse na 
zastosowanie klauzul w takiej jednostce;  

- Potrzebne jest poszerzenie - w stosunku do juƓ istniejĞcych opracowaş UZP - 
katalogu dobrych praktyk, modelowych klauzul i instrukcji ich stosowania; z 
drugiej stron y naleƓy jednak pamiĲtaĠ, Ɠe nawet przy obecnym stanie 
dostĲpnoŵci materiaŝČw informacyjnych moƓliwe jest zastosowanie klauzul 
przez szereg instytucji;  

- Istnieje obawa, Ɠe brak rzetelnych konsultacji spoŝecznych moƓe negatywnie 
wpŝynĞĠ na jakoŵĠ regulacji prawnych w nowej ustawie;  

 

£Bez kompleksowych i wŝaŵciwie przeprowadzonych konsultacji spoŝecznych nie moƓe 

byĠ stanowione dobre prawo¯.  

Dariusz Ziembişski, ekspert zamČwieş publicznych w BCC 

 
- Partnerzy spoŝeczni, przedstawiciele zamawiajĞcych, organizacje spoŝeczeşstwa 
obywatelskiego wykazujĞ duƓĞ otwartoŵĠ i chĲĠ wspČŝpracy i wspČŝdziaŝania na 
rzecz promocji ZZP; 

- Wypowiedzi niektČrych respondentČw mogĞ ŵwiadczyĠ o braku wiedzy na 
temat monitorowania ŝaşcuchČw dostaw, i zwiĞzkČw pomiĲdzy niektČrymi 
certyfikatami/etykietami a ŝaşcuchem dostaw; 

- Wzorem Szwecji i Norwegii, zakupy mogŝyby byĠ dokonywane centralnie dla 
kilku instytucji, co przy poŝĞczeniu siŝy nabywczej i moƓliwoŵci finansowych, 
umoƓliwiŝoby sfinansowanie m.in. audytu fabryk w krajach trzecich, ktČre 
dostarczajĞ okreŵlony produkt, aby mieĠ pewnoŵĠ, Ɠe w procesie produkcji 
przestrzegane sĞ podstawowe prawa czŝowieka, w tym prawa pracownicze czy 
standardy ochrony ŵrodowiska. Wprawdzie, w Polsce dziaŝa Centrum Usŝug 
WspČlnych, peŝniĞce funkcjĲ centralnego zamawiajĞcego dla wskazanych 
jednostek publicznych, a i sama idea centralnych zakupČw zdaje siĲ 
systematycznie zyskiwaĠ na popularnoŵci i pojawiaŝa siĲ jako istotny element w 
wypowiedziach kilku respondentČw, jednak  zazwyczaj dziaŝo siĲ tak w 
kontekŵcie dziaŝaş majĞcych na celu moƓliwoŵĠ wynegocjowania niƓszej ceny ze 
wzglĲdu na skalĲ wielkoŵci zamČwienia, rzadziej zaŵ w kontekŵcie dziaŝaş 
majĞcych na celu zwiĲkszenie spoŝecznej odpowiedzialnoŵci ZP. 
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4. Rekomendacje 
 
Paşstwo ŵwiadome wpŝywu, jaki wywiera poprzez ZP, dysponuje potĲƓnym 
narzĲdziem do realizacji rČƓnych celČw spoŝeczno-gospodarczych. Korzyŵci ze 
stosowania ZZP sĞ rČƓnorodne i przejawiajĞ siĲ wzrostem efektywnoŵci wydatkČw 
publicznych, poprawĞ standardČw spoŝecznych i jakoŵci ochrony ŵrodowiska w 
Polsce oraz poza jej granicami. ZZP przyczyniajĞ siĲ rČwnieƓ do promocji 
ekoinnowacji i innowacji spoŝecznych, skutecznego przeciwdziaŝania wykluczeniu, 
osiĞgania celČw spoŝecznych, wsparcia realizacji strategii rozwoju regionalnego, itp. 
Aby w peŝni czerpaĠ z potencjaŝu ZZP naleƓy podjĞĠ stosowane dziaŝania 
usprawniajĞce.  
 
Na podstawie przeprowadzonego badania sporzĞdzone zostaŝy nastĲpujĞce 
rekomendacje:  
 
Aspekty prawne i instytucjonalne ± rola UZP i Parlamentu  
 
W tym obszarze rekomenduje siĲ: 
 
1) Nadanie nowej ustawie charakteru czysto formalno -proceduralnego, by byŝa 
wolna od zapisČw o charakterze materialnym, jak np. ustawowy katalog klauzul. 
Powinna ona jednak zawieraĠ przepis zalecajĞcy, czy wrĲcz zobowiĞzujĞcy 
instytucje zamawiajĞce do rozwaƓania moƓliwoŵci zastosowania ZZP. Przepis 
ten powinien zostaĠ wzmocniony na poziomie ustawy lub na poziomie aktČw 
normatywnych niƓszego rzĲdu niƓ ustawa (np. w rozporzĞdzeniu, 
zarzĞdzeniach), czy teƓ w drodze dodatkowych rozwiĞzaş proceduralnych np. 
poprzez wprowadzenie:  
 

- wymogu zobowiĞzujĞcego zamawiajĞcego w przypadku niezastosowania ZZP do 
uzasadnienia, dlaczego nie zostaŝy zastosowane klauzule spoŝeczne lub 
ŵrodowiskowe czy inne zapisy zapewniajĞce wiĲksze zrČwnowaƓenie danego 
zlecenia; 
- wymogu monitorowania stosowania ZZP przez instytucjĲ zamawiajĞcĞ jak i przez 
wykonawcČw zlecenia, powiĞzanego z wymogiem prowadzenia statystyk i 
raportowania w tym zakresie do UZP;  
- obowiĞzku wyznaczenia w instytucjach zamawiajĞcych rzecznika klauzul 
spoŝecznych i ŵrodowiskowych, konsultujĞcego dokumentacjĲ przetargowĞ 
opracowywanĞ przez rČƓne jednostki oraz nadzorujĞcĞ stosowanie klauzul; 
- zobowiĞzania szefČw instytucji zamawiajĞcych oraz organČw samorzĞdowych do 
ksztaŝtowania polityki ZZP za pomocĞ aktČw wykonawczych, np. zarzĞdzeş 
wydawanych na poziomie gmin, urzĲdČw, resortČw (przykŝad zaŝĞcznik nr 2); 
- wymogu uwzglĲdniania ZZP jako narzĲdzi realizacji innych polityk spoŝecznych i 
rozwojowych oraz powiĞzania ZZP z dokumentami strategicznymi np. 
WojewČdzkimi Strategiami RozwiĞzywania ProblemČw Spoŝecznych; 

 
 

2) Opracowanie katalogu dobrych praktyk i wzorČw konkretnych zapisČw 
dotyczĞcych specyfikacji, kryteriČw oceny czy ogŝoszeş o ZP, ktČre moƓna 
wykorzystaĠ w dokumentacji przetargowej, a takƓe innych rekomendowanych 
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narzĲdzi (np. kwestionariusz samooceny dla wykonawcČw na wzČr rozwiĞzania 
promowanego przez odpowiedzialnĞ za kwestie zamČwieş publicznych 
norweskĞ Agency for Public Management and eGovernment) ± opatrzonych 
komentarzami wyjaŵniajĞcymi w jakich sytuacjach dana praktyka czy modelowe 
rozwiĞzanie/zapis bĲdzie wŝaŵciwy do zastosowania; 

 
3) Rzetelne stosowanie zasad dialogu spoŝecznego i przeprowadzanie 
rzeczywistych konsultacji publicznych majĞcych wpŝyw na ostateczny ksztaŝt 
nowej ustawy;  
 

4) UwzglĲdnienie w nowej ustawie zarČwno obowiĞzkowych jak i fakultatywnych 
przepisČw przewidzianych w nowej dyrektywy klasycznej, a szczegČlnie art. 18 
ust 2, art. 20, art. 43, art. 57, art. 62, art. 67, art. 70 i art. 77, zgodnie z 
zaleceniami na stronie 18 i 19; 

 
5) Wyznaczenie Prezesa UZP w celu wzmocnienia zaufania publicznego do UZP i 
trwaŝoŵci dziaŝaş podejmowanych przez UZP. 

 
Zmiana mentalnoŵci: podnoszenie ŵwiadomoŵci i dziaŝania edukacyjne ± rola 
organizacji spoŝeczeşstwa obywatelskiego, partnerČw spoŝecznych oraz UZP 
 
W tym obszarze rekomenduje siĲ: 
 
1) Przeprowadzenie szeregu szkoleş nt. stosowania ZZP dla zamawiajĞcych, w tym 
szczegČlnie dla szefČw urzĲdČw i decydentČw, a takƓe urzĲdnikČw, 
pracownikČw zajmujĞcych siĲ ZP. Szkolenia mogŝyby byĠ prowadzone przez 
UZP, tam gdzie to zasadne, we wspČŝpracy z chĲtnymi do tego dziaŝania 
grupami interesariuszy (partnerzy spoŝeczni, organizacje spoŝeczeşstwa 
obywatelskiego) lub teƓ, tam gdzie to zasadne, przez poszczegČlne grupy 
interesariuszy we wspČŝpracy z UZP.   

2) Przeprowadzenie przez UZP szkoleş dla organČw kontrolnych na temat ZZP, ze 
szczegČlnym uwzglĲdnieniem pozacenowych kryteriČw oceny ofert i odejŵcia 
od prymatu ceny jako kryterium;  

3) WspČŝpracĲ partnerČw spoŝecznych, organizacji pozarzĞdowych i UZP w 
zakresie przeprowadzenia szerokiej promocji ZZP w formie kampanii spoŝecznej  
skierowanej do znacznej grupy zamawiajĞcych (w samorzĞdach terytorialnych, 
jednostkach administracji centralnej i innych instytucjach publicznych 
podlegajĞcych obowiĞzkowi ZP) oraz do spoŝeczeşstwa, uŵwiadamiajĞcej 
korzyŵci i istotĲ oddziaŝywania ZZP, w tym aspektČw dotyczĞcych etykiet, 
ŝaşcucha dostaw; 

4) ZwiĲkszenie i wsparcie aktywnoŵci obywatelskiej na rzecz wdraƓania ZZP, 
identyfikacja regionalnych organizacji trzeciego sektora, k tČre mogĞ udzielaĠ 
wsparcia merytorycznego w zakresie stosowania ZZP oraz prowadziĠ dziaŝania 
monitoringowe i rzecznicze, a takƓe koordynacja tychƓe dziaŝaş na poziomie 
centralnym i regionalnym;  

5) WspČŝpracĲ organizacji spoŝeczeşstwa obywatelskiego i innych grup 
interesariuszy, w tym partnerČw spoŝecznych, z UZP i KIO w zakresie 
opracowywania i opiniowania modelowych klauzul spoŝecznych i 
ŵrodowiskowych, pisanych praktycznym, przyjaznym dla uƓytkownika jĲzykiem, 
ukierunkowanych na osiĞganie wybranych celČw ŵrodowiskowych i spoŝecznych 
np. realizacja ZZP w zakupach biurowych;  
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6) NawiĞzanie, a tam gdzie juƓ istnieje ± rozwiniĲcie, wspČŝpracy przez UZP, a 
gdzie to zasadne, takƓe przez inne grupy interesariuszy, z odpowiednikami UZP 
oraz instytucjami zamawiajĞcymi w innych paşstwach czŝonkowskich UE, ktČre 
podejmujĞ dziaŝania majĞce na celu poprawĲ monitorowania i zwiĲkszenie 
przejrzystoŵci w zakresie ŝaşcucha dostaw, oraz wymiana doŵwiadczeş pod 
kĞtem rozwaƓenia moƓliwoŵci zaadoptowania niektČrych ze stosowanych przez 
nie rozwiĞzaş do polskiej rzeczywistoŵci;  
 

RozwČj regionalny i centralny ± rola instytucji zamawiajĞcych- jednostek 
samorzĞdu terytorialnego, i ministerstw  
 
W tym obszarze rekomenduje siĲ: 
 
1) Stosowanie ZZP jako wskaƑnikČw rČwnowaƓenia rozwoju miast i regionČw oraz 
wŝĞczanie ZZP jako narzĲdzi zrČwnowaƓonego rozwoju; 

2) Promowanie stosowania ZZP na najwyƓszych poziomach ministerialnych, w 
formie udzielania poparcia dla stosowania klauzul, poŝĞczone z budowaniem 
ŵwiadomoŵci na rzecz stosowania klauzul spoŝecznych i ŵrodowiskowych, 
umieszczanie informacji na stronach ministerstw dotyczĞcych planČw, 
wydatkČw na kolejny rok z uwzglĲdnieniem ZZP; 

3) W obu powyƓszych przypadkach powinny byĠ ustalone cele w zakresie ZZP i 
raportowanie stosowania ZZP do UZP. 
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ZaŝĞcznik nr. 1 ± Lista respondentČw 
 
Wywiady przeprowadzono z nastĲpujĞcymi osobami:  
 
1) Przedstawiciel UrzĲdu ZamČwieş Publicznych 

 
2) Anna Packo, Krajowa Izba Odwoŝawcza (w imieniu wŝasnym, nie reprezentuje 

oficjalnego stanowiska KIO)  
 
3) Aleksandra Mrowişska, GŝČwny Specjalista w Biurze Dyrektora Generalnego, 
Wydziaŝ ZamČwieş Publicznych, Ministerstwo Ŵrodowiska 

 
4) Przedstawiciel/ka jednego z urzĲdČw administracji rzĞdowej 

 
5) Przedstawiciel/ka jednej z wojewČdzkich instytucji samorzĞdu terytorialnego  

 
6) Dyrektor Departamentu Prawno -Organizacyjnego, UrzĞd Marszaŝkowski 
WojewČdztwa ŴwiĲtokrzyskiego 

 
7) Adrian Staroniek, Naczelnik Wydziaŝu Promocji Zatrudnienia i Spraw 
Spoŝecznych (obecnie Wydziaŝ Spraw Spoŝecznych), UrzĞd Miasta CzĲstochowa  

 
8) Norbert Kusiak, Ekspert OgČlnopolskiego Porozumienia ZwiĞzkČw 

Zawodowych 
 
9) Sylwia Szczepaşska, Ekspertka Komisji Krajowej NSZZ SolidarnoŵĠ  

 
10)  Ekspert ds. ZamČwieş Publicznych, Konfederacja Lewiatan  

 
11)  Dariusz Ziembişski, Ekspert BCC 

 
12)  Wŝaŵciciel/ka mikro-firmy z terenu CzĲstochowy.  

 
13)  Justyna Bartosiewicz, Prawnik, trener z zakresu stosowania klauzul 
spoŝecznych w zamČwieniach publicznych  

 
14) Maria Wojtacha, Uniwersytet Jagielloşski- Collegium Medicum  

 
15) Zrinka PerĦiĠ, radca prawny, Centrum ZamČwieş Publicznych 

 
16)  Tadeusz Joniewicz, Ekspert, Fundacja CentrumCSR 
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ZaŝĞcznik nr 2 - ZarzĞdzenie Prezydenta Miasta  

CzĲstochowa dot. stosowania klauzul spoŝecznych 
 
ZarzĞdzenie Nr 2367/14 Prezydenta Miasta CzĲstochowy z dnia 7 listopada 
2014 r. w sprawie stosowania klauzul spoŝecznych w procedurze zamČwieş 

publicznych  
 

Na podstawie art. 31, art. 33 ust. 3 i 5 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzĞdzie 
gminnym (jt. Dz. U. z 2013 r., poz. 594 z pČƑn. zm.) oraz art. 22 ust. 2, art. 29 ust. 4 
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. ustawy Prawo zamČwieş publicznych (jt. Dz. U. z 
2013 r., poz. 907 z pČƑn. zm.) 
 

Prezydent Miasta CzĲstochowy zarzĞdza: 
 
À 1. 

Wprowadzam obowiĞzek stosowania klauzul spoŝecznych dla zamČwieş 
publicznych, ktČrych wartoŵĠ przekracza wyraƓonĞ w zŝotych rČwnowartoŵĠ kwoty 
okreŵlonej w art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamČwieş 
publicznych, przez wydziaŝy urzĲdu i jednostki organizacyjne Gminy Miasta 
CzĲstochowy. 

À 2. 
Ustalam zasady postĲpowania w zakresie stosowania klauzul spoŝecznych w 
procedurze zamČwieş publicznych, zgodnie z zaŝĞcznikiem do niniejszego 
zarzĞdzenia. 

À 3. 
NadzČr nad wykonaniem zarzĞdzenia powierza siĲ Naczelnikowi Wydziaŝu Promocji 
Zatrudnienia i Spraw Spoŝecznych. 

À 4. 
Wykonanie zarzĞdzenia powierza siĲ naczelnikom wydziaŝČw UrzĲdu Miasta 
CzĲstochowy oraz kierownikom jednostek organizacyjnych Gminy Miasta 
CzĲstochowy. 

À 5. 
ZarzĞdzenie wchodzi w Ɠycie z dniem podpisania. 

À 6. 
ZarzĞdzenie sporzĞdzono w dwČch jednobrzmiĞcych egzemplarzach. 
 

* * * 
 

ZaŝĞcznik do ZarzĞdzenia Nr 2367/14 Prezydenta Miasta CzĲstochowy z dnia 7 
listopada 2014 r.  
 

Zasady postĲpowania w zakresie stosowania klauzul spoŝecznych  
w procedurze zamČwieş publicznych, 

realizowanych przez wydziaŝy urzĲdu i jednostki organizacyjne Gminy Miasta 
CzĲstochowy 

 
1. Wydziaŝy urzĲdu i gminne jednostki organizacyjne (dalej: £jednostki"), skŝadajĞ 
na piŵmie lub przesyŝajĞ e-mail do Wydziaŝu Promocji Zatrudnienia i Spraw 
Spoŝecznych UrzĲdu Miasta CzĲstochowy (dalej: £Wydziaŝ PZS¯) wnioski o 
stosowanie klauzul spoŝecznych (wzČr wniosku - zaŝĞcznik Nr 1 do zasad 
postĲpowania), zawierajĞce: 
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1) nazwĲ wydziaŝu UrzĲdu Miasta CzĲstochowy/jednostki organizacyjnej 
Miasta, 

2) nazwĲ zadania, 
3) opis przedmiotu zamČwienia, 
4) uwagi majĞce wpŝyw na rozpoznanie wniosku, 
5) termin realizacji zamČwienia (od ± do), 
6) wartoŵĠ zamČwienia (netto). 
 

2. Wydziaŝ PZS weryfikuje wnioski, w tym: 
1) analizuje wnioski zŝoƓone przez jednostki, 
2) rozpatruje wnioski pod wzglĲdem formalnym i merytorycznym, z 
uwzglĲdnieniem przede wszystkim jakoŵci, specyfiki, ceny i czasu realizacji 
przedmiotu zamČwienia, 

3) rejestruje wnioski w ewidencji klauzul spoŝecznych. 
 

3. Wydziaŝ PZS wydaje opinie o zastosowaniu klauzul spoŝecznych lub odstĞpieniu 
od stosowania klauzul spoŝecznych. 

4. Naczelnicy wydziaŝČw, kierownicy jednostek organizacyjnych majĞ prawo 
zwrČciĠ siĲ o ponowne rozpatrzenie wniosku, podajĞc dodatkowe uzasadnienie 
majĞce wpŝyw na proponowanĞ zmianĲ. 

5. Jednostki, na podstawie opinii Wydziaŝu PZS o zastosowaniu klauzul 
spoŝecznych, wprowadzĞ stosowny zapis do specyfikacji istotnych warunkČw 
zamČwienia w prowadzonym postĲpowaniu o udzielenie zamČwieş 
publicznych, a nastĲpnie do umowy z wykonawcami o zatrudnianiu osČb 
bezrobotnych lub mŝodocianych, niepeŝnosprawnych oraz innych (dalej: osoby 
bezrobotne), art. 22 ust. 2, art. 29 ust. 4, art. 36 ust. 2 pkt. 9 ustawy z dnia 29 
stycznia 2004 r. Prawo zamČwieş publicznych.  

6. Jednostki stosujĞ kary umowne w przypadku niezatrudnienia przy realizacji 
zamČwienia wymaganej przez zamawiajĞcego liczby osČb bezrobotnych. 

7. W przypadku niezatrudnienia przy realizacji zamČwienia wymaganej przez 
zamawiajĞcego liczby osČb bezrobotnych, wykonawca jest zobowiĞzany do 
zapŝacenia zamawiajĞcemu, stosownej kary umownej w wysokoŵci iloczynu 
przeciĲtnego wynagrodzenia miesiĲcznego w sektorze przedsiĲbiorstw za 
ostatni miesiĞc bezpoŵrednio poprzedzajĞcy moment zakoşczenia umowy oraz 
liczby miesiĲcy w okresie realizacji zamČwienia ± za kaƓdĞ niezatrudnionĞ osobĲ 
bezrobotnĞ poniƓej liczby wymaganej przez zamawiajĞcego. 

8. Jednostki mogĞ odstĞpiĠ od kary umownej tylko w przypadku 
udokumentowania przez wykonawcĲ, Ɠe przedstawiŝ zgŝoszenie oferty pracy do 
powiatowego urzĲdu pracy i niezatrudnienie osČb bezrobotnych nastĞpiŝo z 
przyczyn nieleƓĞcych po jego stronie.  

9. Wydziaŝ PZS przygotowuje sprawozdanie dot. stosowania klauzul spoŝecznych 
w mieŵcie CzĲstochowa na podstawie informacji przesyŝanych do Wydziaŝu PZS 
przez jednostki (ZaŝĞcznik Nr 2 do zasad postĲpowania). 
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