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CZESC 1: INFORMACJE OGOLNE

Punkt 1 Deliberacyjne konsultacje spoteczne

Deliberacyjne konsultacje spoteczne (dalej: konsultacje) to sposob
na zapewnienie udziatu spoteczenstwa w dyskusji dotyczgcej spraw
dla niego istotnych oraz w demokratycznym podejmowaniu decyzji.

Przedmiotem konsultacji mogg by¢ sprawy lokalnej spotecznosci,
regionu lub panstwa.

Do zajecia sie danym tematem zaprasza sie grupe mieszkancow
I mieszkanek, reprezentatywng (charakterystyczng) dla danego miejsca.

Najwazniejszym elementem konsultacji jest dyskusja, ktora prowadzi
do wskazania rekomendaciji (rozwigzan).

W tym projekcie rekomendacje to propozycje rozwigzan lub dziatan,
ktére powinien podjaé polski rzgd. Celem ich jest poprawa poszanowania
praw cztowieka przez biznes.

Punkt 2 Nazwa i cele projektu

Tytut projektu:

Prawa cztowieka i biznes — Dialog spoteczny post-COVID19.

2 cele:

1. Wypracowanie i pilotazowe przetestowanie nowego modelu
konsultacji w formule on-line.

Model zawiera elementy deliberacyjne.
Uwzglednia ograniczenia wynikajgce z pandemii COVID-19.

2. Wskazanie rozwigzan do 2. Krajowego Planu Dziatan
dotyczacych Biznesu i Praw Cztowieka.

Istotg deliberacyjnych konsultacji spotecznych jest swobodna mozliwos¢
wyrazenia roznych opinii i punktow widzenia oraz szacunek do punktow

widzenia innych uczestnikow. W efekcie prowadzonej dyskusji moze, ale
nie musi dojs¢ do konsensusu. Wazna jest natomiast otwartoS¢ na zmiane
postaw i pogladéw w wyniku argumentaciji oraz dzieki eksperckim opiniom.

Punkt 3 Organizatorzy

Organizatorem projektu jest Polski Instytut Praw Cztowieka i Biznesu
(dalej: PIHRB), ktéry przeprowadza konsultacje.

Strona internetowa: https://pihrb.org
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https://pihrb.org/prawa-czlowieka-i-biznes/
https://pihrb.org/prawa-czlowieka-i-biznes/
https://pihrb.org/

PIHRB przeprowadza konsultacje we wspoétpracy z samorzgdami trzech
pilotazowych miast. Sg to: Czestochowa, Poznan, Przemysil.

Strony internetowe miast:
Czestochowa: http://www.czestochowa.pl/page

Poznan: https://www.poznan.pl

Przemysl: https://przemysl.pl/7/strona-glowna.html

Punkt 4 Strona projektu i kontakt do organizatoréow
Szczegotowe informacje o projekcie mozna uzyskac:

Strona internetowa: https://pihrb.org/prawa-czlowieka-i-biznes
Osoba do kontaktu: Aleksandra Wardak

e-mail: konsultacje@pihrb.org; telefon: 608 759 293

Kontakt telefoniczny w godzinach dyzuru.

W korespondencji mailowej prosimy o wpisanie tematu wiadomosci.
Przyktad: Konsultacje — Czestochowa.

W przypadku szkolenia z obstugi platformy Zoom, dane kontaktowe
podane sg w Zataczniku: Przewodnik techniczny po platformie
Zoom.

Punkt 5 Tematyka konsultacji

Tematyka konsultacji dotyczy biznesu i praw cztowieka.

Odnosi sie do dziatan jakie rzgd powinien podjg¢ by poprawié
poszanowanie praw cztowieka, w tym praw pracownikow i pracowniczek,
przez przedsiebiorcow i przedsiebiorczynie oraz innych pracodawcow

| pracodawczyn.

Konsultacje nawigzujg bezposrednio do trwajgcych obecnie prac nad
2. Krajowym Planem Dziatah na rzecz wdrazania Wytycznych ONZ
dotyczacych Biznesu i Praw Cztowieka. Nawigzujg réwniez do
konsultacji Unii Europejskiej dotyczgcych uregulowania
odpowiedzialnosci firm za naruszenia praw cztowieka.
Punkt 6 Zadania uczestnikdéw i uczestniczek

1. Zapoznanie sie z przestanymi materiatami.

2. Dyskusja nad zgtoszonymi rekomendacjami.

3. Wypetnienie Ankiety opinii przed i Ankiety opinii po.

4. Zgtoszenie wtasnych rekomendaciji (opcjonalne).
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Punkt 7 Przewidziane zaangazowanie uczestnikéw i
uczestniczek

1. Wypetnienie i przestanie Ankiety rekrutacyjnej (5-10 minut).

2. Udziat w Ankiecie opinii przed (10 minut).

3. Merytoryczne przygotowanie do spotkania — zapoznanie sie z
materiatami przestanymi przez organizatora (45 minut).

4. Udziat w szkoleniu z obstugi platformy zoom (opcjonalne)
(30 minut).

5. Udziat w spotkaniu konsultacyjnym. 3 godziny. Prosimy dodatkowo
zarezerwowac 20 minut przed i 20 minut po spotkaniu.

6. Udziat w webinarium dla uczestnikow. Tytut. ,Jak korzystac z
naszych praw” (opcjonalne) (1 godzina).

Szczegdétowe tematy i zagadnienia (materiaty) bedg przekazane
uczestnikom i uczestniczkom nie pozniej niz 7 dni przed spotkaniem
konsultacyjnym.

Ma to na celu umozliwienie uczestnikom i uczestniczkom przygotowania
sie do dyskusiji.

Deliberacyjne konsultacje spoteczne
Przewidziane zaangazowanie

uczestnikow i uczestniczek
Krok po kroku

Przed spotkaniem W dniu spotkania Po spotkaniu

5-10 min 10 min 45 min 30 min 3 godz. 1 godz.

)

Ankieta Ankieta Przeczytanie Szkolenie Spotkanie Webinarium
rekrutacyjna opinii przed  otrzymanych z obstugi konsultacyjne  "Jak korzystac

materiatow  platformy ZOOM Zarezerwil] z naszych praw"

20 min przed
20 min po

Infografika 1: Przewidziane zaangazowanie uczestnikow i uczestniczek
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https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=JKjLmMqDCEWj6L3PyM8LGRFQN_zagnFFsHKRDefpMB5UQ1BERDhPMzhVTlNHV0FKMUhHWjhKNVBTSi4u

Punkt 8 Korzysci z uczestnictwa w konsultacjach

1. Wyrazenie swojego zdania i preferencji w formie
rekomendacji.

Szczegoty: Czes¢ 1 punkt 11 E-publikacja oraz Czesc¢ 4 Rezultaty
konsultaciji.
2. Udziat w ciekawej dyskusji i uzyskanie wiedzy.

Uczestnicy i uczestniczki bedg mogli bardziej Swiadomie brac
udziat w zyciu spoteczno-gospodarczym kraju i zdoby¢ eksperckg
wiedze zwigzang z omawianymi zagadnieniami.

3. Poznanie nowych rozwigzan technologicznych.

Uczestnicy i1 uczestniczki bedg mogli poznaé nowe formy
aktywnego udziatu w zyciu spotecznym.

Jest to szczegodlnie wazne w sytuacji ograniczen zwigzanych
Z pandemia.

4. Udziat w specjalnym, zamknietym webinarium dla uczestnikow
| uczestniczek.

Uczestnicy i uczestniczki bedg mogli zapoznac sie z wiedzg o:
e swoich prawach,
¢ instytucjach powotanych do ochrony tych praw,
o zakresie kompetencji tych instytuciji,
e sposobach dochodzenia praw w przypadku ich naruszenia.

Punkt 9 Miejsca konsultacji pilotazowych
Pilotazowe konsultacje odbedg sie w trzech miastach.
Sg to Czestochowa, Poznan, Przemysil.

Punkt 10 Metodologia konsultacji

Metodologia nowego modelu konsultacji w formule on-line, zostata
wypracowana przez ekspertow i ekspertki Polskiego Instytutu Praw
Cztowieka i Biznesu (PIHRB).

Wsparcia udzielili cztonkowie i cztonkinie Komitetu Sterujgcego projektu
oraz eksperci i ekspertki z Uniwersytetu Islandzkiego, ktory jest
partnerem projektu.

W metodologii uwzglednione zostaty wnioski i rekomendacje z procesu
konstytucyjnego w Islandii. Proces ten odbywat sie przy zaangazowaniu
mieszkancow i mieszkanek w dyskusje o ksztatcie panstwa.

Najwiekszy nacisk potozono na dostepnos¢ konsultacji oraz
reprezentatywnos¢ grupy uczestnikow i uczestniczek.
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Zwrocono uwage na specjalne potrzeby réoznych grup.

Uwagi dotyczgce dostepnosci materiatdw i procesu konsultacji
przygotowali eksperci i ekspertki Akademii Pedagogiki Specjalnej
im. Marii Grzegorzewskiej w Warszawie.

Punkt 11 E-publikacja

Opracowana zostanie publikacja w oparciu o doswiadczenia z konsultacji
pilotazowych.

Publikacja bedzie prezentowa¢ nowg metodologie konsultacji w formule
on-line, mocne i stabe strony konsultacji w przeprowadzonej formie oraz
rekomendacje i wnioski.

W publikacji zostanie rowniez zamieszczona ogolna informacja o liczbie
uczestnikow i uczestniczek oraz ich profilu demograficznym (na przyktad:
wiek, pteé).

Wybrani uczestnicy i uczestniczki, ktorzy bedg chcieli podzieli¢ sie
swoim doswiadczeniem z konsultacji, bedg mieli takg mozliwosc.
Przewidziane sg: krotkie nagrania wideo lub komentarze tekstowe.
Zostang one zamieszczone w publikaciji.

Publikacja ta bedzie dostepna publicznie, poniewaz ma stuzy¢
innym organizacjom w sprawnym przeprowadzaniu podobnych
konsultacji.
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CZESC 2: INFORMACJE PRAKTYCZNE
Punkt 1 Forma i termin konsultacji

Konsultacje majg forme okoto 3 godzinnego spotkania w trybie online.
Odbywaijg sie na platformie Zoom.

Terminy konsultacji w poszczegoélnych miastach zostang wskazane
w komunikatach o rekrutaciji.

Punkt 2 Ramowy przebieg konsultacji

Deliberacyjne konsultacje spoteczne

Ramowy przebieg spotkania konsultacyjnego
Krok po kroku

Temat 2 Podsumowanie Ankieta

opinii po

Zarezerwuj Zarezerwuj
20 min przed 20 min po

Infografika 2: Ramowy przebieg spotkania konsultacyjnego

Przedmiotem dyskusiji i gtosowania bedg dwa zagadnienia i powigzane
z nimi rekomendacje.

Kazdemu zagadnieniu poswiecona zostanie jedna czes¢ konsultaciji.
Planowany przebieg konsultaciji:

1. Powitanie.

2. Wprowadzenie merytoryczne do tematu numer 1.

3. Dyskusja w grupach (pokoje).

4. Przerwa.
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Wprowadzenie merytoryczne do tematu numer 2.
Dyskusja w grupach (pokoje).
Podsumowanie.

© N o O

Ankieta opinii po (w tym mozliwos¢ zgtoszenia dodatkowych
rekomendacji przez uczestnikow).

Punkt 3 Cele i sposéb przeprowadzenia Ankiet opinii

1. Poznanie wptywu dyskusiji (z elementami deliberacyjnymi)
na ksztattowanie sie opinii uczestnikow. Ankieta opinii przed
| Ankieta opinii po.

2. Ankiete opinii przed mozna bedzie wypetni¢ on-line lub zgtosi¢
organizatorom potrzebe telefonicznego wsparcia.

3. Ankieta opinii po bedzie elementem spotkania konsultacyjnego.
Cele:

e zebranie opinii uczestnikdbw w kwestii proponowanych
rekomendacji (gtosowanie),

e umozliwienie zgtoszenie wlasnych rekomendacji.

Punkt 4 Rozpoczecie i zakonczenie spotkania
konsultacyjnego

Organizatorzy proszg uczestnikéw i uczestniczki o rezerwacje 20 minut
przed spotkaniem i 20 minut po nim.

Czas przed spotkaniem jest potrzebny by zalogowac sie i sprawdzi¢
jakosc¢ potgczenia internetowego. Pozwoli to na punktualne rozpoczecie
spotkania oraz rozwigzanie ewentualnych problemoéw technicznych
przed nim. W razie potrzeby uczestnicy i uczestniczki bedg tez mogli
zgtosi¢ gotowos¢ do kontynuowania dyskusji poza przewidzianym
czasem (nie dtuzej jednak niz 20 minut).

O przedtuzeniu spotkania decydujg uczestnicy i uczestniczki zwykig
wiekszoscig gtosow.

Punkt 5 Szkolenie z obstugi platformy Zoom
Kilka dni przed spotkaniem konsultacyjnym odbedzie sie szkolenie
z obstugi platformy Zoom.

Podczas szkolenia bedzie mozliwos¢ zadawania pytan oraz wyjasnienia
watpliwosci zwigzanych z uczestnictwem w konsultacjach.

Uczestnicy i uczestniczki bedg mieli do wyboru kilka terminéw
| przedziatdw czasowych.
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Podczas szkolenia uczestnicy i uczestniczki bedg mogli skontaktowac
sie z organizatorami telefonicznie lub na platformie Zoom.

Poza wyznaczonymi terminami bedzie mozliwy kontakt mailowy.

Szczegotowe informacje na temat technicznego przygotowania do
konsultacji, wraz z numerami telefondéw i adresami mailowymi, sg
dostepne w Przewodniku technicznym po platformie Zoom. Stanowi
on zatgcznik do niniejszego przewodnika.

Uwaga: uczestnicy i uczestniczki konsultacji moga korzystac ze
wsparcia i pomocy technicznej osoby trzeciej. Moze to by¢ czionek
rodziny, sgsiad, inna bliska osoba. Obecnos¢ osoby trzeciej jest
mozliwa takze w trakcie trwania konsultacji.

Punkt 6 Prosby i rekomendacje organizatoréw

1. Rekomendujemy udziat w konsultacjach z wykorzystaniem
komputera i stuchawek z mikrofonem. Zwiekszy to efektywnosc¢
I komfort konsultaciji.

2. Prosimy o wyciszenie lub wytgczenie telefondw komorkowych
podczas konsultacji. Zwiekszy to efektywnosc¢ i komfort konsultaciji.

3. Prosimy o korzystanie z kamery. Pozwoli to zapewni¢ warunki jak
najbardziej zblizone do spotkania na zywo.

4. W sytuacjach wyzszej koniecznosci, prosimy o odwotanie
uczestnictwa w konsultacjach na co najmniej 3 dni przed
planowanym terminem konsultacji. Dane kontakiowe: Czesc 1
Punkt 4 Strona projektu i kontakt do organizatorow.

Punkt 7 Dane osobowe — zakres
Danymi zbieranymi przez organizatora sg:

1. Imie i nazwisko,

pted,

wiek (powyzej 18 roku zycia),
wyksztatcenie,

a k0D

forma zatrudnienia (osoba zatrudniona/ przedsiebiorca/
przedsiebiorczyni/ osoba bezrobotna),

potrzeby specjalne,
wizerunek,
numer telefonu, adres emaill,

© ® N o

adres pocztowy (nie jest obowigzkowy do podania przez
uczestnikow i uczestniczki).
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Punkt 8 Dane osobowe i wizerunek - oswiadczenia

Dla celow zwigzanych z organizacjg i udziatem w konsultacjach
uczestnicy i uczestniczki podpisujg oswiadczenie o wyrazeniu zgody na:

1. przetwarzanie danych osobowych (w tym wrazliwych),

2. udostepnianie wizerunku na potrzeby dziatan zwigzanych z
projektem,

3. utrwalenie wizerunku (zrzuty ekrandéw w czasie konsultaciji).

Punkt 9 Dane osobowe i wizerunek — cele pozyskania
Organizator zbiera i przetwarza dane w celu organizacji konsultaciji.
Dane te s3g potrzebne do:

e kontaktu z uczestnikami i uczestniczkami,

e wyboru reprezentatywnej grupy,

o wysytki materiatéw,

e organizacji szkolenia z obstugi platformy Zoom,

e organizacji spotkania konsultacyjnego,

e wysytki informacji po spotkaniu konsultacyjnym.

Niektére informacje (np. zrzuty ekrandw podczas konsultacji) potrzebne
sg do raportu, ktory organizator ma obowigzek dostarczy¢ grantodawcy
po zakonczeniu projektu.

Uczestnicy i uczestniczki, ktérzy bedg chcieli podzieli¢ sie swoimi
doswiadczeniami z konsultacji, w formie nagrania wideo, poproszeni

zostang o udzielenie standardowej zgody na wykorzystanie ich
wizerunku. Nagrania te bedg wykorzystywane w celach promocyjnych.
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CZESC 3: PRZEBIEG KONSULTACJI

Punkt 1 Zespét

Deliberacyjne konsultacje spoteczne

Konsultacje - zespot

Role i zadania

Wiedza i umiejetnosci
w zakresie komunikacji

* Moderuje spotkanie

i prace na forum.
* Dba o proces dyskusji.
* Wspiera uczestnikow.

Wiedza merytoryczna .
» Przedstawia fakty. .

* Weryfikuje
prawdziwosc informacji. Ekspert

Facylitatorka
gtowna

Infografika 3: Konsultacje - zespot

Dla efektywnosci konsultacji!

Wiedza i umiejetnosci
techniczne

* Dba o techniczne

zaplecze.
s Wspiera uczestnikow.

Specjalista
do spraw
technicznych

Wiedza i umiejetnosci
w zakresie komunikacji

* Moderujg prace w grupach.
* Dbajg o proces dyskusji.

bR * Wspierajg uczestnikow.

wspierajgce

Nad prawidtowym przebiegiem konsultacji czuwa zespot.

W jego sktad wchodza:

1. facylitatorka gtdbwna,

2. facylitatorki wspierajgce,
3. ekspert lub ekspertka,
4

. specjalista do spraw technicznych (Szczegdty w Zatgczniku:
Przewodnik techniczny po platformie Zoom).

Punkt 2 Facylitatorka

Konsultacje prowadzi facylitatorka gtéwna (na forum) oraz facylitatorki

wspierajace (w pokojach).

Facylitatorka to osoba, ktora utatwia komunikacje pomiedzy osobami
uczestniczgcymi w konsultacjach. Dba o efektywno$¢ procesu

konsultaciji.
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Facylitatorka:

1. tworzy bezpieczne srodowisko, w ktorym otwarcie mozna dzieli¢
sie swoimi poglgdami,

dba o komfort i atmosfere sprzyjajgcg pracy,

w N

. zacheca grupe do rozmowy, zadaje pytania, sprawdza i ustala
znaczenie wypowiedzi uczestnikdw i uczestniczek,

dba o to, by wktad kazdej z osob byt wziety pod uwage,
jest bezstronna,
nie wptywa na opinie i decyzje uczestnikdw i uczestniczek,

N oo g A

przedstawia i ttumaczy podejmowane przez uczestnikow i
uczestniczki dziatania, ktore sg w programie konsultacji.
Przyktadem moze by¢ wypetnienie Ankiety opinii po.

8. na prosbe uczestnika lub uczestniczki zgtasza ekspertowi/
ekspertce wniosek o weryfikacje prawdziwosci informaciji, ktora
pojawita sie w dyskusiji.

9. kontroluje czas.

Punkt 3 Ekspert/Ekspertka

Ekspert lub ekspertka to osoba, ktéra posiada wiedze merytoryczng na
temat zagadnien poruszanych podczas konsultacji.

Zabiera gtos podczas Wprowadzenia merytorycznego do tematu
numer 1 i numer 2. Zadaniem eksperta lub ekspertki jest takie
zaprezentowanie zagadnien, by uczestnicy i uczestniczki mieli ich jak
najpetniejszy obraz przed rozpoczeciem dyskusji.

Ekspert lub ekspertka stuzy rowniez swojg wiedzg w zakresie weryfikacji
prawdziwosci informaciji.

Punkt 4 Zasady pracy podczas spotkania konsultacyjnego

Na poczgtku spotkania facylitatorka gtbwna przedstawia i uzgadnia

z uczestnikami i uczestniczkami liste zasad pracy podczas spotkania
konsultacyjnego (dalej: zasady). Zasady te bedg podstawg pracy na
forum (przy udziale wszystkich) i w pokojach (w matych grupach
dyskusyjnych).

Robocza lista zasad do uzgodnien powstaje na podstawie tego
przewodnika.
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Punkt 5 Prezentacja zagadnien i dyskusja

Podczas konsultacji ekspert/ ekspertka przedstawia dwa zagadnienia,
bedgce przedmiotem dyskusji. Nastepnie uczestnicy i uczestniczki
zostajg podzieleni na grupy i poproszeni o przedyskutowanie kolejno obu
zagadnien.

W trakcie dyskusiji kazdy uczestnik lub uczestniczka moze poprosic

0 sprawdzenie czy informacja, ktéra pojawia sie w dyskusiji jest zgodna
z prawdg. W takiej sytuacji facylitatorka poprosi o wypowiedz eksperta/
ekspertke.

Punkt 6 Glosowanie

Po zakonczonej dyskusji uczestnicy i uczestniczki gtosujg na wybrane
rekomendacje powigzane z dwoma omawianymi zagadnieniami.
Rekomendacje to konkretne dziatania lub rozwigzania (zaproponowane
przez organizatorow i organizatorki), ktére powinien podjg¢ polski rzad.

Poparcie dla rekomendacji uczestnik lub uczestniczka wyraza
poprzez udziat w Ankiecie opinii po. Organizatorzy/ organizatorki
przygotujg ankiete w taki sposéb by wyrazenie opinii byto proste i
jednoznaczne.

Do ankiety zatgczona zostanie instrukcja i/lub facylitatorka wyjasni,
jak nalezy jg wypetnic.
Punkt 7 Zgtaszanie wtasnych rekomendacji

Uczestnicy i uczestniczki mogg zgtosi¢ wiasne rekomendacje
do omawianych zagadnien. W Ankiecie opinii po bedzie przeznaczone
osobne miejsce na ich wpisanie.

Tak zgtoszone rekomendacje nie podlegajg gtosowaniu.

Zostang zebrane i zapisane w taki sposob, zeby sie nie powtarzaty.
Nie bedzie tez mozna rozpoznac kto jest ich autorem.

Pod koniec konsultacji zostang odczytane wszystkim uczestnikom.
Uczestnicy bedg mieli dodatkowo mozliwos¢ zgtosi¢ swoje
rekomendacje w postaci nagrania wideo.

Punkt 8 Sposéb i termin podania informacji o wyniku
gtosowania

Uczestnicy i uczestniczki konsultacji otrzymajg informacje o wyniku
gtosowania drogg pisemng do 10 dni roboczych od dnia konsultacji.

Sposéb dostarczenia informacji uczestnik bgdz uczestniczka wskazujg
w Ankiecie rekrutacyjnej (email, adres pocztowy tradycyjny).
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CZESC 4: UPUBLICZNIENIE REZULTATOW
KONSULTACJI

Deliberacyjne konsultacje spoteczne

Upublicznienie rezultatow konsultacji

Dlaczego warto wzig€ udziat w konsultacjach?

Skierowane Dostepne
do konkretnych podmiotéw publicznie

Minister Spraw Twoije
Rzad Polski J Strona projektu
R J rekomendacje J
Wiadze ﬁ Media
pilotazowych miast spotecznosciowe
' Przedstawiciele E-publikacja
dialogu spotecznego

Infografika 4: Upublicznienie rezultatéw konsultaciji

Punkt 1 Minister Spraw Zagranicznych (MSZ)

Rekomendacje wskazane podczas konsultacji zostang przekazane
Ministrowi Spraw Zagranicznych. Jest on odpowiedzialny za koordynacje
prac dotyczacych 2 Krajowego Planu Dziatan na rzecz wdrazania
Wytycznych ONZ dotyczgcych biznesu i praw cztowieka.

Punkt 2 Rzad

Rekomendacje wskazane podczas konsultacji bedg uwzglednione
w dziataniach rzeczniczych PIHRB w obszarze biznes i prawa cztowieka
skierowanych do rzadu i/lub wiasciwych Ministerstw.

Punkt 3 Inne podmioty

Rekomendacje wskazane podczas konsultacji zostang przekazane
wtadzom uczestniczgcych w pilotazu miast oraz przedstawicielom
dialogu spotecznego.
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Punkt 4 Ogélnodostepne materiaty on-line

Rekomendacje wskazane podczas konsultacji zostang zmieszczone
na stronie projektu i w e-publikacji podsumowujgcej projekt.

Zataczniki:

1. Szczegotowy opis projektu

2. Informacja na temat przetwarzania danych osobowych (ze
wzorami zgod)

3. Przewodnik techniczny po platformie Zoom
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https://pihrb.org/prawa-czlowieka-i-biznes
https://pihrb.org/wp-content/uploads/2021/04/PIHRB_RODO_Konsultacje-w-miastach-z-formularzem-zgody_final.pdf
https://pihrb.org/wp-content/uploads/2021/04/PIHRB_RODO_Konsultacje-w-miastach-z-formularzem-zgody_final.pdf
https://pihrb.org/wp-content/uploads/2021/04/Przewodnik-techniczny-po-platformie-Zoom.pdf
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